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RESOLUCION N° 487

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR 6 ANOS, LA CARRERA DE DERECHO, DEPENDIENTE DE LA FACULTAD
DE DERECHO, CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES DE LA UNIVERSIDAD
AMERICANA (UA), SEDE ASUNCION, EN EL MARCO DEL MECANISMO DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE CARRERAS DE GRADO, MODALIDAD
EDUCACION A DISTANCIA, DEL MODELO NACIONAL.

Asuncion, 13 de diciembre de 2023

VISTO: El proceso de evaluacion desarrollado
por la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior, en la
carrera de Derecho, modalidad Educacién a Distancia, dependiente de la Facultad de
Derecho, Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad Americana (UA), sede
Asuncion; y,

CONSIDERANDO: Que, la Ley N° 2072/2003
“De creacion de la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacién Superior”,
en su articulo 1°, establece que la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la
Educacion Superior (ANEAES) tiene como finalidad evaluar y, en su caso, acreditar la
calidad académica de las instituciones de educacion superior;

Que, la citada Ley en su articulo 22 establece:
“La acreditacion es la certificacion académica de una institucion de educacion superior o de una
carrera o curso de posgrado, basada en juicio sobre la consistencia entre objetivos, los recursos y
la gestion de una unidad académica. Comprende la autoevaluacion, la evaluacion externa y el
informe final...”;

Que, por Resoluciéon N° 213 de fecha 19 de julio
de 2018, se aprueban los documentos actualizados del Modelo Nacional de Evaluacién y
Acreditacion de la Educacion Superior, para carreras de grado, y se autoriza su
publicacion;

Que, la Agencia Nacional de Evaluacién y
Acreditaciéon de la Educacion Superior ha realizado el proceso de evaluaciéon de la
carrera de Derecho, modalidad Educacion a Distancia, dependiente de la Facultad de
Derecho, Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad Americana (UA), sede
Asuncion;

Que, la Agencia Nacional de Evaluaci6on y
Acreditacion de la Educacion Superior ha analizado el informe de autoevaluacion y el
informe del Comité de Pares Evaluadores conformado por Sylvia Carolina Sosg
Matiauda, Pedro Pablo Céspedes Sanchez y Margareth Maria Lys Genes Rivas, a
efectos de redactar la sintesis evaluativa respectiva;
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Que, el Consejo Directivo de la ANEAES, luego
de un andlisis exhaustivo del proceso de evaluacion realizado, ha decidido acreditar, por
6 anos, la carrera de Derecho, modalidad Educacion a Distancia, dependiente de la
Facultad de Derecho, Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad Americana (UA),
sede Asuncion, segun consta en el Acta N° 34 de fecha 13 de diciembre de 2023;

Que, el articulo 82 de la Ley N° 4995 “De
Educacion Superior” establece: “La Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacién Superior (ANEAES) es el organismo técnico encargado de evaluar y acreditar la
calidad académica de los Institutos de Educacion Superior. Posee autonomin académica,
administrativa y financiera...”;

Que, el articulo 9° de la Ley N° 2072/2003
establece: “... Son funciones del Presidente del Consejo Directivo, en los limites de ésta ley y de
las resoluciones del Consejo Directivo: 1) representar a la Agencia; 2) suscribir la documentacion
que expide la Agencia...”;

Que, segtin Decreto N° 6748 de fecha 26 de
enero de 2017, Decreto N° 4919 de fecha 25 de febrero de 2021, Decreto N° 6933 de fecha
11 de abril de 2022, Decreto N° 6982 de fecha 26 de abril de 2022 y Decreto N° 7596 de
fecha 05 de agosto de 2022, se nombran a miembros del Consejo Directivo de la Agencia
Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior;

Que, segtin testimonio obrante en el Acta N° 05
labrada en fecha 22 de febrero de 2023, se reeligio a la Presidente del Consejo Directivo;

Por tanto, y en uso de sus atribuciones legales,

LA PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRE:CTIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

RESUELVE:

e - .
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1°.- ACREDITAR, por 6 anos, la carrera de Derecho, modalidad Educacién a
Distancia, dependiente de la Facultad de Derecho, Ciencias Politicas y Sociales de
la Universidad Americana (UA), sede Asuncién, a partir de la fecha de
promulgacion de la presente Resolucion.

2°- RECOMENDAR a la Universidad Americana (UA), sede Asuncién, a
implementar las sugerencias de mejora enunciadas en el informe anexo a la
presente Resolucion, para la carrera de Derecho, modalidad Educacién a
Distancia.

3°.- DISPONER la entrega del Plan de Mejoras en un plazo no mayor a 90 (noventa)
dias, a partir de la recepcion de la presente Resolucion. Dicha herramienta de
gestion debera responder al cumplimiento de las recomendaciones contempladas

en el informe anexo a esta disposicion.
a{i anﬂéo { /

Dra. Dina Matiauda Sarubbi
Presidente

4°.- COMUNICAR vy archivar.
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MODELO NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion de Carreras de Grado modalidad Educacion a Distancia

Evaluacién con fines de Acreditaciéon

Institucién: UNIVERSIDAD AMERICANA 1. Sylvia Carolina Sosa Matiauda (coord.)

2. Pedro Pablo Céspedes Sanchez

Carrera: DERECHO EaD
Pares Evaluadores

Unidad Académica: DERECHO, CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES 3. Margareth Maria Lys, Genes Rivas

Sede/Filial: ASUNCION
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INTRODUCCION

A. Presentacion de la Institucién

La Universidad Americana tuvo su origen en el Instituto de Capacitacion y Desarrollo Empresarial INCADE. La Universidad Americana fue la primera universidad privada del pais creada por
Decreto N° 403 del afio 1994. La Universidad formé parte de la red internacional de Universidades ILumno “con sede central en Estados Unidos, estd red nuclea a instituciones de Educacién

Superior de Latinoamérica y actualmente se denominan Americana éléve. La universidad americana imparte sus clases en la modalidad presencial y virtual.
La modalidad virtual de la americana estd apoyada con nuevas tecnologias, con estrategias diddcticas en Educacion Superior, ofrece carreras de grado y posgrado en el Sistema de Educacidn

a Distancia Virtual.

B. Descripcidn de la Visita

La visita de Pares, en la modalidad hibrida, con fines de acreditacion fue realizada los dias 09, 10, 11, y 12, del mes de octubre de 2023, los primeros tres dias en forma virtual, el tltimo,
presencialmente; el Comité de Pares Evaluadores Externos estuvo coordinado por la Prof. Sylvia Carolina Sosa Matiauda e integrado, ademds, por el Prof. Pedro Pablo Céspedes Sdnchez y la
Prof. Margareth Maria Lys Genes Rivas. Se dié cumplimiento a la agenda prevista, que fuera consensuada previamente con la institucion. Todas las entrevistas previstas fueron desarrolladas
en un clima de respeto y con total normalidad, se tuvo oportunidad de entrevistar. Se pudo acceder a las documentaciones necesarias para el trabajo de evaluacion, igualmente, la Institucién
puso a disposicion los documentos que adicionalmente les fue requerido. La institucion, durante la visita presencial, dispuso todo lo necesario para realizar el recorrido por las instalaciones de
la Sede lo que posibilitd que los trabajos puedan ser realizados debidamente, en todo momento las autoridades institucionales brindaron su apoyo de manera efectiva para el cumplimiento de
las tareas del Comité de Pares Evaluadores.

En la visita a la Institucién se realizé el recorrido permitiendo acceder a los diferentes espacios donde se realizan las actividades académicas como biblioteca, aulas y laboratorios, asi como
otros espacios que realizan apoyo a todo el proceso como el Call Center, Centro de atencién al alumno, enfermeria, dreas de recepcion, sala de profesores, oficinas y plaza de alimentacién. Se
pudo acceder al Centro de Profesores Virtuales, y al drea de grabacion de videos donde se obtuvo informacion sobre el proceso de trabajo realizado para la implementacion de la carrera en la
modalidad a distancia. Ademds, durante la visita se tuvo una demostracion del funcionamiento de la plataforma CANVAS, donde se observo en detalle la estructura y funcionamiento de la
misma. Esta visita fue realizada en forma presencial por un Miembro del Comité de pares y transmitido a los demds miembros del Comité por el mismo medio utilizado para las entrevistas
virtuales. Al finalizar el recorrido, y siguiendo el protocolo establecido por la ANEAES, se ha dado lectura del informe de salida elaborado por los pares, en la misma participaron directivos de la
Facultad y de la carrera. Por otro lado, ademds de la documentacion proveida en los anexos del informe de autoevaluacion, fueron recibidas y revisadas las documentaciones solicitadas antes y

durante la visita depositadas en el espacio correspondiente del drive de la Agencia.
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C. Evaluacion de la calidad de los informes de autoevaluacion, institucional y anexos

El contenido del informe de Autoevaluacion es muy consistente tomando en relacién la documentacion institucional, las entrevistas que han realizado y las observaciones de sus autores. El
Informe narra con relativa amplitud la situacion que presenta la Carrera, y lo contrasta con el Modelo Nacional de calidad ANEAES; contiene juicios de valor, y en ciertos criterios estaban
sobrevaloradas el grado de cumplimiento. Los documentos tenian indicadores numéricos que dan noticia respecto al procesamiento de la informacion brindada, aungue en ocasiones la
numeracion no vinculaba adecuadamente los documentos a los que se hacia referencia, destacando la dificultad en la cual no se contd antes de la visita las documentaciones referidas en el
informe de autoevaluacion.

1.- El Informe de autoevaluacion es acorde al formato establecido por la ANEAES. Los medios de verificacion no fueron asentados conforme a lo expresado.

2.- El informe institucional esta redactado en forma genérica, contiene datos relevantes, como datos numéricos de la carrera; datos histdricos de la Universidad.

3.- Anexos: los documentos e instrumentos anexados como soporte de las dimensiones 1, 2,3, 4 y 5 no estaban completos en los escasos que se pudo acceder en la gran mayoria correspondia
la numeracidn al criterio respectivo, ahora, no se conto con un indice que permitiese una rapida localizacion de los documentos necesarios para el andlisis respectivo, la gran mayoria de los
documentos solicitados antes de la visita y durante, fueron los anexos expresados en el informe de autoevaluacion. El comité de pares tuvo una ardua tarea de revisar completamente las
documentos anexados y fueron subsanados en la mayoria a través de los documentos adicionales que les fue solicitado.

DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

Conforme con el organigrama presentado, la carrera cuenta con una

a. La estructura organizacional responde a las Decana, una Directora de Carrera, Docente de Extension - Resolucién del CSU N° 23/2022, referente a la |
exigencias de la carrera y de la modalidad a Cumple Totalmente  Universitania, Docente de Investigacién, Docente Especialista, Estructura funcional de la Carrera y Manual de
distancia. Direccién de Calidad curricular y Evaluacion, por lo que podemos Funciones.

concluir que la carrera cumple con las exigencias requerndas.
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Pertinencia de la
estructura
organizacional de la
carreraen la
modalidad a
distancia

Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

b. La estructura organizacional de la carrera es
coherente con la unidad académica a que
pertenece.

c. La estructura organizacional de la carrera
permite una adecuada coordinacion de todos los
estamentos de la carrera para lograr los
objetivos.

d. Las funciones de las distintas instancias,
establecidas en la estructura organizacional,
estan definidas y formalizadas.

e. Los cargos definidos en la estructura
organizacional estan cubiertos.

Valoracién Cualitativa

PLENO

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totaimente

| La Carrera depende organizacionalmente de la Facultad de Derecho,
Ciencias politicas y Sociales, de cuyo decanato se bajan todas las
lineas politicas y educativas de la universidad a la Carrera, lo que
permite verificar la alineacion y coordinacion coherente entre las
estructuras jerarquicas y funcionales de la carrera.

Se evidencia que en el organigrama de la carrera, se desprende del
Decanato una linea que baja a la Direccion de Carrera y a su vez,
esta con los Docentes Especialistas, Extensionistas e Investigadores
y a su vez con los docentes tutores, esto fue mejor cotejado con las
entrevistas con los distintos estamentos de la estructura por lo que se
puede confirmar la coordinacion existente para lograr los objetivos.

En los instrumentos funcionales y normativos, se describen el perfil,
competencias, las funciones, objetivos, relaciones de dependencia,
frecuencia y responsabilidades de cada cargo a partir de cada una de
las instancias definidas en la estructura organizacional y debidamente
formalizadas

Las personas responsables de las instancias de gestion que se
plantean en la estructura organizativa de la Carrera y la
caracterizacién del plantel directivo, administrativo de los afios 2016
al 2020, estan definidos en los cargos respectivos, y se evidencia que
se encuentran cubiertos, de acuerdo a la evidencia documental y las
entrevistas con los distintos actores de la carrera

- Resolucién del CSU N° 23/2022, referente a la
Estructura funcional de la Carrera y Manual de
Funciones.

- Resolucién N°® 23/2022, por la cual se modifica
la estructura funcional de la facultad de
Derecho, Ciencias Politicas y sociales.

- Resolucion N° 23/2022, por la cual se aprueba
el Manual de Funciones que acompalfia a la
Estructura funcional de la Facultad de Derecho,
Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad
Americana

- Caractenizacion del personal administrativo de
los afios 2016 - 2020

Valoracion Cuantitativa asociada

La estructura organizacional responde a las exigencias de la carrera y de la modalidad a distancia, asi mismo, la estructura organizacional de la carrera es coherente con la unidad académica a que pertenece
y permite una adecuada coordinacion de fodos los estamentos de la carrera para lograr los objetivos. Las funciones de las distintas instancias, establecidas en la estructura organizacional, estan definidas y
formalizadas y los cargos definidos en la estructura organizacional estan cubiertos
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Eficacia e integridad

a. Las normativas y reglamentaciones que rigen
la carrera en la modalidad a distancia estan
aprobadas por la autoridad competente.

b. Las normativas y reglamentaciones que rigen
la carrera estan difundidas en diferentes medios
accesibles y se aplican sistematicamente.

en la aplicacion de las ¢ | as normativas que rigen la carrera

normativas y

contemplan aspectos que regulan el desempefio

reglamentaciones para g&tico de sus miembros.

la modalidad a
distancia que rigen la
carrera

d. Las normativas y reglamentaciones de la
carrera se actualizan de acuerdo a las
necesidades y son conocidas por toda la
comunidad educativa.

e. Se implementan normativas con el fin de
verificar que los estudiantes que participan en
las clases a distancia son quienes efectivamente
se encuentran inscriptos.

William Richardson e/ Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

La Universidad cuenta con un Reglamento Académico que establece
el conjunto de normas y procedimientos generales que regulan las
actividades académicas en la modalidad virtual, la cual se halla
aprobado por Resolucion N* 52/16. También se observan el
Reglamento de Actividad Docente,; de Pasantia y los procedimientos
de anaélisis de pertinencia del plan de estudio, rendimiento critico y
orientacién académica.

Conforme la Resolucion N° 17/2020, por la cual se legitiman los

. procesos de comunicacién, por la cual se establecen los mecanismos

para la difusién de las normativas y reglamentaciones de la carrera,
que se aplican sistematicamente, y se pudo evidenciar que fueron
difundidas, a través de la plataforma CANVAS.

Los aspectos éticos de la comunidad académica estan regulados a
través de un Cédigo de Etica y una Politica de Etica y Conducta.

La institucion cuenta con un procedimiento aprobado por Resolucion
N* 52/16. Se realizan las actualizaciones de las normativas y
reglamentaciones de acuerdo a lo requendo. Los resultados de
informes de encuestas a docentes, estudiantes y administrativos,

. evidencian el conocimiento al respecto.

Se observa la implementacién normativa que instrumenta la
verificacion de la plataforma, tanto en la ejecucion de actividades del
. docente experto y del docente tutor, en el Informe de uso de Canvas,
' se encuentra la verificacion de la participacion de los estudiantes en
' la plataforma conforme a la matriculacion. afirman que se tiene
usuario y contrasefia y para el examen envian cédigo, pero no existe
una fotal certeza.

Medios de Verificacién

- Resb.'.t;'c;'ién SG N°* 52/16 por la cual se

aprueba el Reglamento Académico de Grado de
la Modalidad Virtual, de la Universidad
Americana.

- Reglamento de Actividad docente

- Resolucion N* 435/2019 por la cual se
aprueba el Disefio Instruccional.

- Resolucion N* 419/ 2019 por la cual se
aprueba el procedimiento de seguimiento al
Rendimiento critico y seguimiento académico.

- Resolucion N* 316/2018 por la que se aprueba
el procedimiento de Actualizacién de la carrera

- Resolucion N 17/2020, Plataforma CANVAS.

- Cédigo de Etica Docente de la Universidad
Americana aprobado por Resol. CSU No 14 del
2 de julio de 2010, como asi también politica DE
ETICA Y CONDUCTA para nivel académico,
administrativo y personas ajenas a la institucion

- Resolucion SG N* 52/16 por la cual se
aprueba el Reglamento Académico de Grado de
la Modalidad Virtual, de la Universidad
Americana.

- Reglamento de Actividad docente.

- Resolucion N* 435/2019 por la cual se
aprueba el Disefio Instruccional.

- Resolucién N* 419/ 2019 por la cual se
aprueba el procedimiento de seguimiento al
Rendimiento critico y seguimiento académico.

- Resolucién N* 316/2018 por la que se aprueba

el procedimiento de Actualizacion de la carrera

| = Informe de uso de canvas.

- Entrevista con el Gerente de Tecnologia.
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Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada

Nivel de cumplimiento

del Criterio
SATISFACTORIO 4
Las normativas y reglamentaciones que ngen la carrera en la modalidad a distancia estan aprobadas por la autondad competente, asi como las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera estan
Juicio Valorativo del  difundidas en diferentes medios accesibles y se aplican sistemati te. tambien, éstas contemplan aspectos que regulan el desempeiio ético de sus miembros y se actualizan de acuerdo a las
Criterio necesidades, son conocidas por toda la comunidad educativa, pero sin embargo, no se visualiza con claridad que se implementen normativas con el fin de verificar que los estudiantes que participan en las

clases a distancia fueran quiénes efectivamente se encuentran inscrptos.

a. La oferta educativa es resultado de un
riguroso estudio de las necesidades y
posibilidades del medio externo para la
modalidad a distancia.

b. El proyecto académico implementado esta

El estudio de mercado realizado para fundamentar la habilitacion de
la carrera muestra que la oferta educativa es resultado de las
necesidades del medio externo y de la proyeccion financiera /
econdmica de la carrera.

- Estudio de Mercado realizado por la carrera
modalidad a distancia.

Cumple Totalmente

Se visualiza la Resolucion CONES N° 677/19, que aprueba la

- Resolucién del Cones N* 677/2019 Carrera de

SRFOhEo BUNtOTe & BN NSRTIREUSS Vigentes Cumple Totalmente . ,apiitacién de la Carrera de Derecho en la modalidad virtual. Derecho Modalidad Virtual
aplicables a la modalidad a distancia.
. Conforme las evidencias presentadas como la caracterizacion
cLa ca" era prevé perﬁles tales como pocemes docente y el Manual deFﬂnc.iones. la carrera cuenta con docentes
Especialistas, Docente tutor y/o Ase_sor info ) especialistas cada uno en su Area respectivo, Asesor Pedagogico, Caracliattiaciin docants
pedagdgico, Especialista en disefio instruccional, il oA cuenta con soporte Técnico, Docente tutor, con quienes se ha tenido D:Z’;::o ;:ﬁc;m:f: ik Bor Hesalician
Soporte tecnolégico, en numero y cualificacion entrevista. Hemos podido notar que la carrera cuenta con un Disefio 7 435/2019, i PO

' Instruccional, que desarrolla todo el contenido, asi como los actores

| involucrados y Herramientas de Disefio de Entornos Virtuales,

| aprobado por Resolucion. ; : i

: Conforme evidencia que describe presupuestos para los aflos 2016 a |

1 2020, se prevé el recurso suficiente para Derecho Virtual, haciendo

' un anélisis de la cantidad de alumnos, un anélisis entre presupuesto
vs real, con la Firma de Director de Administracién y Finanzas. Entre

' lo presupuestado se encuentra los items, cantidad de alumnos,

|ingresos, gasfos del personal, instalaciones, servicios profesionales,
entre otros. | )
La carrera prevé convenio suficiente para el desarrollo de las - Fundacién Justicia y Género 2014, con el
précticas profesionales, entre ellas se menciona a la de cooperacién  Ministerio de la Mujer afio 2013, con el

| con la Fundacién Justicia y Género 2014, con el Ministerio de la Mujer Ministerio del Trabajo y Seguridad Social 2020,
afio 2013, con el Ministerio del Trabajo y Seguridad Sacial 2020, Secretaria de Accién Social 2015, Secretaria de
Secretaria de Accién Social 2015, Secretania de Defensa del Defensa del Consumidor afio 2016, Secretaria |
Consumidor afio 2016, Secretaria de Prevencién de Lavado de de Prevencion de Lavado de Dinero afio 2022,
Dinero afio 2022, con la Secretaria del Tribunal Permanente de con la Secretaria del Tribunal Permanente de
Revisién afio 2019. Revisién afio 2019

para la implementacion efectiva de la oferta
educativa a distancia

- Presupuesto de la carrera de Derecho virtual
de los afios 2016 - 2020, firmado por el
encargado de la Direccion de Administracion y
Finanzas.

d. La carrera prevé recursos presupuestarios
suficientes para satisfacer las necesidades de la
misma.

Cumple Totalmente

Pertinencia y eficacia
en la gestién del

Proyecto Académico e. La carrera prevé convenios con otras

instituciones y dependencias internas a el

desarrollo de practicas profesionales.

Cumple Totalmente
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f. La carrera dispone de mecanismos formales - Resolucion SG N* 148/20, procedimientos

v Ea Conforme con las evidencias presentadas la carrera cuenta con una p : ¢ ;
de 569”'_'-"'9”‘0 al cumplimiento del Proyecto Gumple Totalmente Resolucién sobre el seguimiento del Proyecto Académico. espacificos de sagu:mranm & implementacion
Académico. del Proyecto Académico.

Se observa que la universidad a fin de determinar la pertinencia de
programas de estudio de una determinada carrera, cuenta con un

g La carrera aplica mecanismos de Procedimiento de Actualizacion de proyecto académico aprobado por
] . . - las autoridades correspondientes, segun Resolucién No. 316/18, para - Resolucién N* 316/2018 por la que se aprueba
actuahzac;uén del_ Proyedo Académico de Cumple Totalmente la revision de antecedentes externos como intemos. Durante la el procedimiento de Actualizacién de la carrera
manera sistematica. entrevista con la Directora de la Carrera, la misma ha manifestado
que cuentan con Cronograma de actualizacién del Proyecto
Académico 2021-2022.
h. La carrera prevé mecanismos de Se puede gamprfobsr q:e la U:N:fda? a ﬁf; de yzranb‘;ar ;a O ——————
: : : participacion y el aprendizaje de todo el estudiantado y brindar - Resolucion s 18 por la cual se
adecuaciones (.:umcu'ares Y ajl'!Stes razonables Cumple Totalmente  oportunidad especialmente a aquellos en condicion de discapacidad,  aprueba el procedimiento de inclusién educativa
d | dades de |
en concordancia con las necesidades de las prevé la aplicacion a todas las carreras de un Procedimiento de de las personas con discapacidad.
personas con discapacidad. Educacién Inclusiva, aprobada por Resolucion No. 318/18.

Conforme con las evidencias, contempla el Manual de Procedimiento
de Movilidad Docente y Estudiantes, aprobado por la autoridad
competente, y presenta actividad de movilidad nacional e
internacional tanto de estudiantes y docentes a partir del periodo

i. La carrera contempla la movilidad virtual 2016 a 2018, durante este periodo los convenios especificos de la
nacional o internacional para los docentes y los Cumple Totalmente  carrera son 6 nacionales y 18 internacionales con fotografia de - Manual de Procedimiento de Movilidad
estudiantes. alumna y docentes que han realizado movilidad, 2019 durante este | Docente y Estudiantes.

periodo los convenios especificos de la carrera son 6 y los
internacionales son 17 donde se visualiza movilidad docente a través
de fotografia, 2020,durante este periodo los convenios especificos de
la carrera son 10 nacionales y 19 internacionales.

Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada

Nivel de cumplimiento
del Criterio

PLENO 5

La oferta educativa es resultado de un riguroso estudio de las necesidades y posibilidades del medio externo para la modalidad a distancia, asi mismo el proyecto académico implementado esté aprobado
conforme a las normativas vigentes aplicables a la modalidad a distancia y la carrera. Prevé perfiles tales como Docentes Especialistas, Docente tutor y/o Asesor infopedagogico, Especialista en disefio
. Juicio Valorativo del ' instruccional, Soporte tecnolégico; en numero y cualificacion para la implementacion efectiva de la oferta educativa a distancia. La carrera prevé recursos presupuestarios suficientes para satisfacer las
Criterio necesidades de la misma, como también prevé convenios con ofras instituciones y dependencias intemas al desarrollo de practicas profesionales, dispone de mecanismos formales de seguimiento al
cumplimiento del Proyecto Académico y aplica mecanismos de actualizacion del Proyecto Académico de manera sistematica; de manera trascendental prevé mecanismos de adecuaciones curriculares y
ajustes razonables en concordancia con las necesidades de las personas con discapacidad y la carrera contempla la movilidad virtual nacional internacional para los docentes y los estudiantes.
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Eficacia en la gestion
del Plan de Desarrollo

a. El Plan de Desarrollo es elaborado con la
participacion de todos los actores educativos.

b. El Plan de Desarrollo de carrera que se oferta
en la modalidad a distancia indica el valor
estratégico del aprendizaje en linea e incluye
politicas de educacion a distancia y virtual.

c. El Plan de Desarrollo de la carrera es
coherente con el Plan Estratégico Institucional y
los objetivos de la carrera.

d. Las acciones previstas en el Plan de
Desarrollo de la carrera se realizan segun lo
programado.

e. El Plan de Desarrollo de la carrera incluye
recursos presupuestarios suficientes que
incluyen a la modalidad a distancia.

f. La carrera cuenta con mecanismos de
seguimiento del cumplimiento de las acciones
previstas en el Plan de Desarrollo.

William Richardson e/ Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

La carrera cuenta con una Resolucion mediante el cual se aprueba el
procedimiento de Elaboracion y seguimiento del Plan de Desarrollo
de la carrera y se puede venficar a través del informe elaborado por la
Direccién de Carrera que el Plan de Desarrollo 2020-2030, se ha
realizado con la participacion del sector estudiantil, docente y
egresado; sin embargo se evidencia la falta de participacion de los
actores educativos en el Plan de Desarrollo 2015-2018 y la falta de
Plan de Desarrollo 2019,

Prevé la carrera en su Plan de Desarrollo entre otros la politica, del
fortalecimiento en la utilizacion de herramientas tecnolégicas,
recursos multimediales para el desarrollo de los procesos formativos,
asegurar la efectividad de los procesos formativos por medio de uso
de herramientas tecnolégicas, plataformas educativas.

Conforme al Informe de coherencia del Plan de Desarrollo con el Plan

' Estratégico Institucional existe coherencia entre el Plan de Desarrollo

y el Plan Estratégico, vigentes dentro de la cohorte que hace a esta
evaluacion, atendiendo que, las declaraciones expuestas tanto en el
PEI como en el PD de la Carrera coinciden plenamente y conforman
una unidad que busca dar respuestas a las necesidades identificadas
en la gestion académica, mediante optimizacion de recursos y el
permanente monitoreo en la aplicacién, para alcanzar el logro de los
objetivos estratégicos.

Se puede verificar a través del informe y cronograma de seguimiento
del Plan de Desarrolio 2018, entre los indicadores frabajados se
verifica horano docente, actividades de extension, secuencia de
asignaturas, contenidos desarrollados, rendimiento académico,
rendimiento critico, entre otros.

Se puede visualizar que por cada objetivo que contiene el Plan de
Desarrollo, existe un indicativo referente a recurso financiero, que

| remite al presupuesto de la carrera, y previa remision al presupuesto

de la carrera en donde se detalla todo lo abordado se concluye que

cuenta con el presupuesto suficiente.

Conforme evidencia la carrera cuenta con mecanismo de seguimiento
de lo previsto en el Plan de Desarrollo, a través de la Resolucién N*
129/2020 por la que se aprueba la elaboracion y seguimiento al Plan
las carreras en la Universidad Americana.

- Resolucién N° 129/2020 por la cual se
aprueba la elaboracion y el seguimiento del
Plan de Desarrollo de las carreras de grado y
Postgrado de la Universidad Amencana.

- Plan de Desarrolio 2015-2018

- Informe de coherencia entre el Plan de
Desarrollo y Plan Estratégico Institucional afio
2021,

- Informe de seguimiento del Plan de Desarrolio

- Plan de Desarrolio 2015-2018.
- Presupuesto de la Carrera.

- Resolucion N*® 129/2020 por la que se aprueba
la elaboracion y seguimiento al Plan de t
Desarrollo de las carreras en la Universidad
Americana.
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Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio

SATISFACTORIO 4

. ' La carrera cuenta con mecanismos de seguimiento del cumplimiento de las acciones previstas en el Plan de Desarrollo y este Plan de Desarrollo de la carrera incluye recursos presupuestarios suficientes que |
Juicio Valorativo del incluyen a la modalidad a distancia, las acciones previstas en el Plan de Desarrollo de la carrera se realizan segun lo programado. El Plan de Desarrollo de carrera que se oferta en la modalidad a distancia
Criterio indica el valor estratégico del aprendizaje en linea e incluye politicas de educacion a distancia y virtual, ademas es coherente con el Plan Estratégico Institucional y los objetivos de la carrera, sin embargo no
se pudo cotejar que el Plan de Desarrolio 2015-2018 fuera elaborado con la participacién de todos los actores educativos.

a. La carrera desarrollada en la modalidad a i Conforme evidencia documental y corroborada durante la entrevista, Resolucién N° 23/2022 por la cual se modifica
i i : i g la carrera cuenta con una Direccién de Calidad Curricular y ;
:Ilstancla cuenta con la normativa e |nsta_nC|as Cusnpie Tolaknents | Evakiacion, y o fraves de a Dk ¥ 8 0quipo 86 ancarge del go Estmcmcr; Eamjg a‘: f;iu::g :; "
g . ormales que se encargan del aseguramiento de | aseguramiento de la calidad educativa, cuya normativa se encuentra ‘“b:' I Manisl d8 Funcionsg
Eficacia en la gestion |3 calidad. i ' en el Manual de Funciones de la Carrera. aprueba el Manua :
del aseguramiento de i i
la calidad de la
modalidad de

educacion a distancia b. Los resultados de los procesos evaluativos
implementados son socializados con los

i ' - Informe de socializacion de los procesos de
miembros de la comunidad educativa y utilizados |

' Conforme con los documentos agregados se evidencia la ; g
Cumple Totalmente socialsacitn con I comtrided acucalive autoevaluacion, con la firma de la Directora de

P Carrera.
para introducir mejoras en la carrera.
Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada

Nivel de cumplimiento
del Criterio

PLENO 5

Juicio Valorativo del  La carrera desarrollada en la modalidad a distancia cuenta con la normativa e instancias formales que se encargan del aseguramiento de la calidad, asi los resultados de los procesos evaluativos
Criterio implementados son socializados con los miembros de la comunidad educativa y utilizados para introducir mejoras en la carrera.
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Criterio 1.2.4 ' Indicadores ' . Cumplimiento '; 'éAtgumsn&nciones Medios de Verificacién

Conforme evidencia presentada y previo ingreso al sitio web por este

a. La carrera cuenta con un sitio web y Comité de Pares evaluadores se puedo constatar la existencia de la - Scrim del sitio web y Resolucion N 17/2020,

2 . -z ‘ misma. Asimismo la carrera cuenta con los mecanismos de por la cual se legitiman los procesos de
mecanismos de comunicacion establecidos Cumple Totaimente comunicacion de la Universidad Americana por medio de la cual se comunicacion Institucion de la Universidad
formalmente. detalla todos los medios y las instancias para la comunicacion en la Americana.

Universidad, formalizada a través de una Resolucion

Eficacia en la gestion . Conforme con la visita a la Universidad se pudo comprobar la . )
da'ly nform agi bny b. La carrera cuenta con un sistema de gestion Cumple Totalmente  ©/Stencia de [os sistemas CANVAS, CLASS, Data Center reffigerado ER:;‘;’J”;‘; ‘c’:; az:%’::;;f d‘;’”ﬁ;’:ﬁzgja
Comunicacién de la informacién confiable. (c:g:!ﬁig y Generador, copias de respaldo, garantia de servicio - Verificacidn de la plataforms Canvas

c. La informacién sobre los costos arancelarios
Conforme evidencia se agrega detalle del costo de la carrera en

totales y en detalle, asi como los requisitos
. iz . forma detallada, y los demés requisitos los cuales son agregados al - Informe de costo de la carrera y el formulario
tecnolog icos necesarios para realizar el curso, Cumple Totalmente | & tario de inscripcion de la carrera, por lo que el estudiante los de inscripcién.
son proporcionados al momento de la inscripcion tiene proporcionados al momento de la inscripcion
a la carrera.
. i Valoracién Cualitativ. Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento it
del Criterio
PLENO 5

Juicio Va]ora_two del  La carrera cuenta con un sitio web ¥y mecanismos de comunicacién establecidos formalmente, asi mismo la carrera cuenta con un sistema de gestién de la informacion confiable y la informacién sobre los
Criterio costos arancelarios fotales y en detalle, asi como los requisitos tecnolégicos necesarios para realizar el curso, son proporcionados al momento de la inscripcién a la carrera

DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA
Fortalezas y Debilidades en la Dimensi6n

Fortalezas Debilidades
La estructura organizacional responde a las exi ; Falta de implementacion de normativas con el fin de verificar que los estudiantes que participan en las clases a
rg #o Kigendias de fa carrers y de s modalidad a distencis distancia son quienes efectivamente se encuentran inscriptos.

La estructura organizacional de la carrera es coherente con la unidad académica a la que pertenece.

La estructura organizacional de la carrera permite una adecuada coordinacién de todos los estamentos de la carrera
para lograr los objetivos.
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Las funciones de las distintas instancias, establecidas en la estructura organizacional, estan definidas y formalizadas.

Los cargos definidos en la estructura organizacional estén cubiertos

Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera en la modalidad a distancia estan aprobadas por la autoridad
competente

Las normativas que rigen la carrera contemplan aspectos que regulan el desempeio ético de sus miembros.

Las normativas y reglamentaciones de la carrera se actualizan de acuerdo a las necesidades y son conocidas por toda
la comunidad educativa.

Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera estan difundidas en diferentes medios accesibles y se aplican
sistematicamente

La oferta educativa es resultado de un riguroso estudio de las necesidades y posibilidades del medio externo para la
modalidad a distancia.

El proyecto académico implementado esté aprobado conforme a las normativas vigentes aplicables a la modalidad a
distancia.

La carrera prevé perfiles tales como Docentes Especialistas, Docente tutor y/o Asesor infopedagdégico, Especialista en
disefio instruccional, Soporte tecnolégico; en namero y cualificacién para la implementacion efectiva de la oferta
educativa a distancia.

tes para satisfacer las necesidades de la misma.

La carrera prevé recursos presupuestarios sufici
La carrera prevé convenios con otras instituciones y dependencias internas al desarrollo de précticas profesionales.
La carrera dispone de mecanismos formales de seguimiento al cumplimiento del Proyecto Académico.

La carrera aplica mecanismos de actualizacién del Proyecto Académico de manera sistematica.

La carrera prevé mecanismos de adecuaciones curriculares y ajustes razonables en concordancia con las necesidades
de las personas con discapacidad.

La carrera contempla la movilidad virtual nacional o internacional para los docentes y los estudiantes.

El Plan de Desarrolio de carrera que se oferta en la modalidad a distancia indica el valor estratégico del aprendizaje en
linea e incluye politicas de educacién a distancia y virtual.

El Plan de Desarrollo de la carrera es coherente con el Plan Estratégico Institucional y los objetivos de la carrera.

Las acciones previstas en el Plan de Desarrollo de la carrera se realizan segun lo programado.

El Plan de Desarrollo de la carrera incluye recursos presupt 105 sufici
distancia.

tes que incluyen a la modalidad a

La carrera cuenta con mecanismos de seguimiento del cumplimiento de las acciones previstas en el Plan de
Desarrollo.

La carrera desarrollada en la modalidad a distancia cuenta con la normativa e instancias formales que se encarga del
aseguramiento de la calidad
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