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RESOLUCIÓN N'401

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
poR 4 Años, EL pRoGRAMA DE MAESTRÍA EN EDUCACIóI¡ cot¡ Éuresrs
EN DOCENCIA UNIVERSITARIA, DEPENDIENTE DE LA ESCUELA DE
POSGRADO DE LA UNMRSIDAD AMERICANA (UA), SEDE eSU¡.¡ClÓ¡.¡, rU ¡r
MARCo DEL MECANISMo DE ¡vlru¡,cróN y ACREDITIcIóN DE
PRoGRAMAS DE PoSTGRADo, MoDALIDAD EDUCAcIÓN e DISTANCIA,
DEL MODELO NACIONAL.

Asuncióry 15 de noviembre de 2023

VISTO: El proceso de evaluación desarrollado
por la Agencia Nacional de Evaluación y Acreditación de la Educación Superior, en el
programa de Maestría en Educación con énfasis en Docencia Universitaria, modalidad
Educación a Distancia, dependiente de la Escuela de Posgrado de 1a Universidad
Americana (UA), sede Asunción; y,

CONSIDERANDO: Que, la Ley N' 2072/2003
"De crención de la Agencin Nacional de Ettahtnción y Acreditnción de ln Educnción Superior",
en su artículo 1o, establece que la Agencia Nacional de Evaluación y Acreditación de la
Educación Superior (ANEAES) tiene como finalidad evaluar y, en su caso, acreditar la
calidad académica de las instituciones de educación superior;

Que, la citada Ley en su artículo 22 establece:
"La ncreditnción es ln certifcación académicn de una institución de educación superior o de una
carrera o curso d¿ posgrndo, bnsada en juicio sobre la consistencin entre objetittos, los recursos y
Ia gestión de una unidnd académica. Comprende la nutoet¡nlunción, ln et¡nluación externa y el
informe fnnl. . ." ;

Que, por Resolución N" 213 de fecha 19 de julio
de 2018, se aprueban los documentos actualizados del Modelo Nacional de Evaluación y
Acreditación de la Educación Superior, y se autoriza su publicación;

Que, la Resolución N' 44 de fecha 06 de marzo
de 2019 aprueba el Mecanismo de Evaluación y Acreditación de Programas de
Postgrado de la Agencia Nacional de Evaluación y Acreditación de la Educación
Superior (ANEAES) y sus Documentos Orientadores;

Que, la Resolución Nn 186 de fecha 26 de agosto
de 2020 aprueba la actualización del Mecanismo de Evaluación y Acreditación de
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RESOLUCIÓN N'401

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
poR 4 Años, EL pRocRAMA DE MAESTRÍA EN EDUCACTóN corrr Éuresrs
EN DOCENCIA UNIVERSITARIA, DEPENDIENTE DE LA ESCUELA DE
posGRADo DE LA UNIvERSIDAD AMERICANA (uA), sEDE esuucróN, ru et
MARCo DEL MECANTSMo DE EvaruecróN y ACREDITa,cTóN DE
PRoGRAMAS DE PoSTGRADo, MoDALIDAD EDUCAcIÓN a, DISTANCIA,
DEL MODELO NACIONAL.

_r_

Que, la Agencia Nacional de Evaluación y
Acreditación de la Educación Superior ha realizado el proceso de evaluación del
programa de Maestría en Educación con énfasis en Docencia Universitaria, modalidad
Educación a Distancia, dependiente de la Escuela de Posgrado de la Universidad
Americana (UA), sede Asunción;

Que, la Agencia Nacional de Evaluación y
Acreditación de la Educación Superior ha analizado el info¡me de autoevaluación y el
informe del Comité de Pares Evaluadores conformado por Myriam Segovia Martínez y
José Valenzuela Fernández, a los efectos de redactar la síntesis evaluativa respectiva;

Que, el Conseio Directivo de la ANEAES, luego
de un análisis exhaustivo del proceso de evaluación r ealizado, ha decidido acreditar, por
4 años, el programa de Maestría en Educación con énfasis en Docencia Universitaria,
modalidad Educación a Distancia, dependiente de la Escuela de Posgrado de la
Universidad Americana (UA), sede Asunción, según consta en el Acta N' 30 de fecha 15

de noviembre de 2023;

Que, el artículo 82 de la Ley N' 4995 "De
Educnción Supeior" establece: "La Agencia Nacional de Ettaluación y Aueditación fu la
Educación Supeior (ANEAES) es el organismo técnico encargado de et alunr y acreditar la
calidad acnümicn de los lnstitutos de Educación Superior. Posee nutonomín académicn,
administrntiz,a y fnanciera. . ." ;

Que, el arfculo 9o de la Ley N' 2072/2003
establece: " ... Son funciones ful Presidente del Consejo Directitto, en los límites de ésta ley y de
Ias resoluciones del Consejo Direcüt¡o: 1) representnr a ln Agencin; 2) suscribir ln documentaiión
que expide ln Agencin...";

Que, según Decreto N" 6748 de fecha 26 de
enero de 2017, Decreto N'4919 de fecha 25 de febrero de 202L, Decreto N'6933 de fecha
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RESOLUCIÓN N'401

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
poR 4 Años, EL pRoGRAMA DE MAESTRÍA EN EDUCACTóN coN ÉNrests
EN DOCENCIA UNIVERSITARIA, DEPENDIENTE DE LA ESCUELA DE
posGRADo DE LA UNIvERSIDAD AMERICANA (uA), sEDE asuuclótr¡, ru gr
MARCo DEL MECANISMo DE rvnru¡,clóN y ACREDITIcIóN DE
pRocRAMAS DE posrGRADo, MoDALIDAD EDUCAcTóu a DTSTANCIA,
DEL MODELO NACIONAL.
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Que, según testimonio obrante en el Acta N" 05

labrada en fecha 22 de febrero de 2023, se reeligió a la Presidente del Consejo Directivo
para el periodo 2023-2024.

Por tanto, y en uso de sus atribuciones legales,

LA PRESIDENTE DEL CONSEIO DIRECTIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE
EVALUACIÓN Y ACREDITACIÓN DE LA EDUCACIÓT.T SUPTNTON

RESUELVE:

1, ACREDITAR, por 4 años, el programa de Maestría en Educación con énfasis en
Docencia Universitaria, modalidad Educación a Distancia, dependiente de la
Escuela de Posgrado de la Universidad Americana (UA), sede Asunción, a partir
de la fecha de promulgación de la presente Resolución.

)a RECOMENDAR a la Unive¡sidad Americana (UA), sede Asunción, a

implementar las sugerencias de mejora enunciadas en el informe anexo a la
presente Resolución, para el programa de Maestría en Educación con énfasis en
Docencia Universitaria, modalidad Educación a Distancia.

J DISPONER la entrega del Plan de Mejoras en un plazo no mayor a 90 (noventa)
días, a partir de la recepción de ia presente Resolución. Dicha herramienta de
gestión deberá responder ai cumplimiento de las recomendaciones contempladas
en el informe anexo a esta disposición.
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MoDELo NACToNAL oE EVALUACÉN yacREDrractóN DE LA EDUcActó supERtoR

Mecanisrno.ie Ev¿l!áción y Acredilacion de Programas de Posrgrado

Evalu.ción Extérna con rlnes dé Acredilación

lnslrtuc¡ón: Un¡versdad Amer¡cana

- Maeslr'a eñ Educáoon con énfásrs en

Unidad Acadómica: Dirección de lE Escuela de Poslorado

Sede/Frliál Asuñc on

- lares D6 Mvaám sedovE Martinez

l!1. Sc. José Válenzuela Férnánde¿
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A. Presenlac¡ón de la lnstilución

C- Eváluac¡ón de la calidad cle los iñrormes dé autoevaluáción, inslltuc¡onály ánexos

Progñña de Maeslrfa en Educaci,n. en ñodafidad Eclucac¡ón a D¡slanc¡a

Adtrlin¡stalvo F¡nanc¡erc y responsdblas dol sopoia lecnológ¡co del ptognma de acuéftlo a lo eslabléc¡do en la Agqncla de V¡s¡ta

em¡le esto lnfoÍne prel¡m¡nar, en atención a los pmced¡nientos ostablecidos pot el Mecan¡smo de Evaluac¡ón-

cons¡gu¡enle. lenEndo en cuenla lo anteio¡ globalñenlo se valon cal¡dad.te los docuñentos adjunlos como muy buenos

Dl¿
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LElprogÉma d. poslgrado é3 cohercnl€ con
la Misltn y Visón cslabbciros por le

A Pmyeclo Educativo de la Mdestla en Educaci,n con énlas¡s
en Docencia Untvers ana en su tunclamentac¡ón. senala la
necesiclad cle segur avanzanrlo en la proles¡onaljzación docenle
en la.ducacióñ superiot Adoñés elPrcgrama surye cle la
necasldaal de aclual¡zat la acaón eclucaliva parc sa sfacet las
denanclas cle ta soc¡ectad Se venñca coÍespondencta de ta
ñ¡s¡ón y visión instituc¡onal, larnbién en los apanados de resoña
histónca, jus¡frcactón y pañlcle egraso delptoyoclo educal¡vo.
2010 En consecuenc¡a sé cons¡derc que se cumple a plen¡lucl

Ptoyo clo E d u c atw o I n slit uci o n al

2.Elprograma de postgEdo se encuenlra
lomálmenle establecido ¿n ¿l esquemá
orgEnizalivo de ls lnslituc¡ón de acu.rdo con él

Según el análists deloryan¡grcna ¡nstttuc¡oñal ap.obado por
ResoluciÓn I'lo 1/17, el prcgrama se eñcrenta bajo la Orccctón
de la Escuela de Postgnclo clepencl¡en¡e del Rectorado de la
Un¡va§¡clacl- Pot lo cual que.la claro qué se encuenlrc
fotmalñente incluido en la esltucturc organizalva ele la
Unwers¡clacl En antrev¡sta con el D¡mcto. de Postgrado. él
m¡smo ñenc¡ona que ettsle una reorgan¡zacion de la estruclura
dol progrcma¡ pat ejeñplo: actualmente cuantan coñ
coordtnac¡onas par áreas, a in de lesponclet a las erigencias de
ag¡hdad y eñciencia de los esludianles

O rgdn¡gta ¡n a I nslilucional y
de scipt¡vo.le func¡ones.
Resoluctón csu Hdbililacóñ del

Reg¡fm de en¡lev,stas

3. ElPlan de Oesarrollo cuéñla con melás a
cono mediaño y largo plazo

Se obserya que el Plan de DesaÍollo cuenla con melas a laryo
Flazo. pues se planiñca pan at cuatñenio 2020 2025
lgualmonte, el cunpl¡ñienlo de obléttvos y metas anuales los
cualés se cons¡deÍan a codo y ned¡ano plaza en r€lac¡ón a la
duración lotalde plan Asl que se consldara cunp!¡do este

A

J Icredi

DIMENSION 1. GESIION DEL PROGRAMA
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4. El prcgrama de poslgrcdo eslablece
objélivo§ coherénles con elPlañ de Desaroilo.

A pal[ de la leclura clel Plan de Desa.mllo, se identifica que en
el li,¡sno se nencona que tue elaboraclo confom1 a las
polllcas acac!éñicas cle fofinación- extensión e iñvest¡gaaón, en
concodancia con los obje¡ivos de los p¡ogramas de poslgrados.

clel prognma evaluado Maestrla on Educación

Válorá¿lóñ Cúál¡iál¡vá V¿loraclón Cuánlllallva asociad¿

cumPllml.nro d.l
Clt rlo PLENO 5

delclt rlo
El ptogtama cle postgraclo de Maesña en Eclucación con enlas¡s en Docencia UniveÉitaia se encuen¡E ¡nsena elecl¡vamenle en la eslruclura ele la la U ve¡s¡dad on
atenc¡ón a la ¡ii¡s¡ón y v¡s¡ón cle la misma Además cuenta con una planifrcación para el seguin¡ento oportuno al clasaio o del Prcgrama.

L¿ formahzación d6lv¡nculo laboral se venñca en la Bsotucón
do nombtanienlo como lambién én el contéto de lrcbajo que
ha ñmaclo con la insfituctón el Dnecbt de la Escuala de
Postgraclos de lé UA Adernás en el con!rcta se €slábiecér /ás
act¡vidadcs, elhonno de pannanencia y otros aspoctos
rclactonados alcornüoñ¡so laboral As¡ lambién sa anali2a el
Mañualde Funciones en elcualse descibon las lunciones del
dtrcctor cle pos¡gracla. De esta manerc se cons¡ala el
cu nplim¡o nto del i nd¡c ador

1 El responsable del programa de poslgrado
tiene funcioñes delnrdas y fomálzádas según
ell¡po de vinculo laboral

Résalución elé noñbraniento del
DÍoctot .le Postgraclo
Contnto Diroctor de Postgrado

2. Elprograma de postgrado cuenla con un
organÉmo p3rá asesorar 3obre lcmas élico3 y
propio§ de b discipliña.

Ex¡ste un Cont¡é asesot acadéntco y cle é¡¡ca de la Escuela de
Poslgraclo segr')n ta Resolución SG N' 1OWO19 So vjsualia
que los ñ¡embrcs son rclercnles en sus clisciplnas con
trayectoia en el ánbrto de la docencta un¡vets¡taña. justamenle
énlas¡s de la Maeslia En entrevsla. el Com¡lé Asesor señala
que forma pane dat Prograña y const¡luyen una ¡nstancia
asesora. no fe§olul¡va Íeñienclo eñ cuenla lo anleñor se
cons¡.lera cunpldo el tncl¡cador

Rosoluc¡ón N' 1032019 por la
cual se confoma elcom¡té asasot
aca.tén¡co y cb ética
Reg[¡t o d6 entrEúsla

DE¿

t
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3. Elolga¡¡smo asesor s. reún.
periódicámenle para lomar dec¡s¡ones sobre
lemss éticos y propios dc lá disciplina
re¡ac¡onados con el programa de poslgrado

Se ana/¡zan áctas presenla das como ev¡cloncias de rcun¡ones
clel Con¡lé Asesot en d¡snn¡os aros Se v'sur/¿aroñ s,e¡e de
ellas con hs¡a de panctpanles. lemálrcas l/átadas .cc¡oñes /
/esporsaó/es; además 3¿ /as m,sñas se oóserval, dec,s¡o¿e§
asuñidas pot olcomité a mado de conclusiones Los ñ¡embros
del Com¡té Asesot y É!¡co en la enlrev¡sla man¡ñeslan que el
penodo de Euntones es lnmestral y. s¡ se p¡esent¿n
s¡luac¡ones, so raúrcn añ foma p.esenc¡al o ilual. Por lo
expuéslo, se cons¡deñ cuñpl¡do el¡ndicaclor

La lnsl¡luc¡ón ha ad)untado la Esoluc¡ón cE aprobac¡ón en el
año 2021 . clet Reslamento Acact n¡co Al .aspecto- se ha
v¡sualtzado una caplura cle panttlla que rnuestra que se
encuenlñ cl¡sponible en la plalaloflna CANVAS,la ül¡l¡zada pot
elPrcgama En consecuenc¡a, elincl¡cadot es de cu¡npl¡mienlo

Reglanento de Postg.ado
cap¡un de panralla de pág¡na web

4. Elreglámeñlo de poslgrado se oncuenlrE
,ormalmenle eslábl€cido y dfunddo €n los
med¡os de comun¡cáción de la inslilr¡ción.

Se cuenta con vaios documen¡os elescipl¡vos. ñrmados por
aubndadss de la Uoivorstdad Añencana..n tos cualas se
aletdllan las func¡ones de los alislntos ¡nlegrantes de la Escuela
de Poslgnclo Por lo lanto. se cumpla con el nd¡caclor

Descnpttvo de tunoanes de
referentes vinculadas al programa

5. El Máñual dé Fúñcioñ.s esrá lórñálñéñr¿
e§láblecido y conlempla a lodo§ lo§ aclores
involucrados en el dessrrollo del prográmá de

6. ElManualde Procedimienlos eslá
fomalrñente establecdo e denlincs rodos los
procedm¡enlos acadérñicos y Edmiñi§lralivo3
del prcgrama de poslgrado.

Se ha obseqaalo que olla plalalorma CANVAS se encuenllan
onenbc¡ones ocadén¡co aetñintstral¡vas pa¡a tos eslud¡antes.
no pnsentdclos coño ñanual larmal¡zado pot rcsolución En
consecuencia. se cons¡clera ¡nclicadot parcial lograclo

P racedt rnrcnlos académtcos y

7. El programa de poslgrádo cuéñia con
fuénlés de f¡nancEc¡ón sunc¡enles para
asegurár su desarrollo.

Se presenta un ¡hfonne de presupueslo y e¡ecuc¡ón cle gastos
de dislirlos años En a/ rr,smo sé oósery.n /os ¿ecrEos
prcsupuestaios que permilen el desarollo clel Prcgrcma En
consul¡a con elrcterenle de la DEcc¡ón de F¡nanzas elm¡smo
reñere que el presupueslo clot Prograna es fa<tble al
p.asupuesto dr coslos 5e veñfrc1 mensudlñente y se analizan
las neces¡dadesque suryen Ten¡enclo en cuenta lo anbnoa se
cons¡clea coño logrado el tndicador

Prcsupueslo y e)ecuc¡ón

RegllsllD de e,il¡Elrstas

't lcredit

5IA E
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8. El programa de poslgÉdo aplica en lorma
§¡§lemáica mocanismos de scguiñienlo del
grado de cumplim¡enlo d€ las melas
eslabl€cidás én el Plan de Desarrollo

Se evidenc¡a una ¡¿alñz de sogu¡nenlo at Plan de Desarauo.
er, /¿ rni§ña se estaó/ecen expectaÜvás e, cranlo a lo5 estádos
de avances cle las d¡sl¡ntas melas, en porcenlales cle logtos,
anualménlé Se pudo verillca, el iñlorilé cle Seguirn¡eñlo al Plan
cle Desaño o. que según se oóserva. es cons¡sl¿rle cor¡ e/
procediñtenlo de seguin¡enlo es¡abtectclo
En eslos documentos apa.ecen los apadaclos de gñdo de
cumpl¡n¡enlo.le las melas. En en¡revis¡a con la Coord¡naclota
de Cénc¡as Soc¡ates ,liantñesta que. a pattr ctet segutméñlo al
Plan dé Desanollo, se loñóan cuenla las recomeñdac¡oñes
rcspeclo a extens¡Ón e ¡nvestigación y se real¡za un tnbajo
conjunto enlrc docentes y estud¡antes sob.e ¡nvesügación En
consecoencia, se cons¡dera coño logñdo el ¡ndicaclot

Ptocédiñ¡e1lo de Seguiñien¡o al

lnromo ele Segunn¡ento al Plan de

Regúslro de entrerst¿

Válorác¡óñ Cuálltátivá Válorac¡óñ Cuañtltatlva asocladaNlvcl do

Crll.rlo
SATISFACTORIO 1

El gob¡emo y oryanizac¡ón dél Ptograna d. Postgftdo as adecuaclo cons¡d.ranclo que cueata con rcsponsabla qua la g8st¡ona con apoyo cle un equ¡pa asesot y ét¡co.
se nga por documenlactones acadé¡n¡cos y acll¡,in¡sl-¿l¡vos en conoctmenlo de los aclorcs educatiws y. clemuestQ sufrc¡enc¡a finanaera parc su funcioñañienlo
Adamás se Eal¡za peninenteñente el seguiñ¡enlo al désanollo dél Progñña

A parli del anéhs/s del Prcyecto Educalva se tclenüñcén los
requs¡¡os cle tngreso alPmüana, en cuanta a documentos
requeidos alesludiante. no as/ rcgu,s¡tos /espécto a .acursos
tecnológ¡cos y conocimienlos inlonnálicos bás¡cos
Consecuentemen¡e. eltncl¡cador es de cúnplimpnto parcBl

1. Elproqrama de poslqrado cuenla con
requisilos dé ingreso formalizados
(documenlos inlraeslrucluÉ tecnológica
básicá y habrldades nromállcas del
esludianle), que §é aplicañ sislemálrcam€nle.

Reglau,ento de Postgado

2. Elprogramá de poslgr.do eslablece
mecan¡smos de ¡nclus¡ón d. séctores
vuln.rables pará el iñgreso.

-=

Se evdenc¡a una resoluc¡ón por la ctalse eslablece el
proced¡m¡ento de ¡nclusón educativa a la UA, de parsonas con
d¡scapacidad En dicho documéñto sa ñeñciona el
procedirnienlo pa¡a la 

'nclusó, 
de acce§o a esludianles en

concl¡ctones vulne.¿bl€s asl lanb¡én. los responsables y
campos da apl¡cacón Anta lo .¡encrcnado. s. cons¡dañ
cuñplido el indicado.

n---

Pacécl¡ñiento cle Educ€c!ón

William R¡chardson n." 546 entre lncas y Aztecas
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do l6s Polltlcas y

lngr.6o y

Reg¡s¡o ch en¡Ev¡sta

3. Los m¿canismos de ¡ñgreso considereñ lá
evaluac¡ón de las habilidades (informálicas e
inlomácionabs) para eslud¡ar en la modaldad
de Educación a Dislanciá.

Se pftseñla como evtdencia documental el Proyeclo Educalivo
en el cual se identifican los requisi¡os docunen¡ales paa el
acceso al Prosrama: s¡n embargo, no se obseNa cono
procedtn¡onto la evaluaciÓn de conoc¡ñ¡eñlos respeclo a Tlcs
péra e|ñgreso al Programa En la eñltev¡sla los esludiarles
reñercn no habet pasado por un test sobre uso de ]a lecñotogta
En consecuencia se valoñ de cumplinienlo parc¡al el incl¡cador

4- El Programa imp¡em¿nla polilic8s o
direclric€s con 6ll¡n de garanl¡zar que bs
csludiantes que cur§an las asqnaluras son
quienes €feclivámeñle se éncuenlrsñ

Se or'?senla un Manual de Procesos para ta inscnpción cle
aluñnos. eñ el curl se clesc¡rbe, /ás ácciones, responsaD/es a
¡nvolucraclos en cl¡cho proceso pero se aplica solaménle É ld
noclaüdacl presenc¡ol En 16 enl¡ov,sla, los ñie,¡]brcs delcoñilé
de autoevaluact,n señalan que se cuenta con documenlac¡ones
dal €stucl¡anta. Realmenlé, el Pñgrarna ño ha presontado un
alocurnenlo sob¡e polftcas y eslrcteg¡as de asegurcntenlo cle
que los estudianles ¡nsciplos son qu¡cnes cursa, /as

Prcceso cl6 ¡nscdpción de

Proceso clo genenc¡ón .le usuaios

Regislro de enltev¡sla

P roced¡mE nto de Eñctenc¡a

lntome de Eñcienc¡a lnlema
Reg¡stm de ent€vsta

5. Elprograma dc poslgrado toma decis¡ones
bás.das én inform.ción acluelrzada sobrc
indic.s de efici.ncia inl¿rna (promoción,
desercón, retenc¡ón y roprlencia).

ConÍonne a las evclenc¡as documenlales anal¡zaclas, se
obseÚd un p.ocod¡ñ¡enlo pa6 rcun¡t ¡nfomación sobre la
efrc¡encia inlema Además, se conslala un ¡nlome soüe
tncl¡cador€s cle eñctencta del Pmgraña Dtcha tnlonie concluye
con rcsullados qüe posib¡ltan la loma de cl€ctstones pem na se
cuenta con eúcl€ncás docuñentalos de las decÉtones
asuñ¡dasen loño alinlorñe de eftciencia inlema En la
enlrcvisla elresponsable de la Drec.¡ón da caltdael señala que
a patur del las rasullados rle lndtce de elic¡encta se instaló
equ¡pos cle atención a la permanencta del eslud¡ante ex¡sle una
polit¡ca de renegacEc¡ón da los coslos de /as cuolas

Ptoced¡m¡e nlos acadé m¡cos y

Mdnualde P.ocesos Séguiñenlo a

Reg¡stro de erlreusla

6. Elprograma de poslgrado aplica
sislemál¡camente mecan¡smos para elapoyo y
seguirnienlo acádémico de 1o3 esludianle§ qué
aseguran la permanencia y la culminación 6n

A

ElPmgrana cuenta con un Manuelde Pacediñien¡o parael
segu¡ñBnlo a asludiant's en el cual se planlea un alcance
desde el ¡ñ¡cio clel módulo hasla el ral¡rc En cl¡cho clocumenlo
se nencona que el segu¡mtento esrá a carya del cañlro de
A¡enc¡ón al Es¡ucl,anle. En entrevsla con une aubndad
acackmtca ñenc¡ona que, en alonciÓn al eslucl¡anle se
geslionan las rcnegoc¡ac¡ores de /¿s crrolas Dimestra,as,
adenás hay mucha genb que aconpalla pdra nantenet actvo
a /o§ eslud/¿rtes Pot tanlo el ¡ñdtcador es cle cuilpl¡miento

5LIA
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7. Los mecanrsmos de subveñc¡ón {becas.
exonerácion.s. elc.) son conocidos por los
esludianles y se splicsn sislemálicamenle.

La UA cuenla con procadtm¡aala pa.a oloryar descuenlos en el
coslo tolal del Prcg.arf1a Se analEa un documenlo presupteslo
de costo de la Maestda en Educac¡ón. sn d¡cho documento se
menctona que €x¡sten benefc¡os para estudiantes, qué
col,sisle, eñ ddscuerlos sobre el coslo lolal clel cutso Esle
descuento es otaryaelo por conven¡os con la lunctón púbt¡ca.
coopeÉl¡vas, onpleados de empresás 4demás, se prEsenla
una ev¡clencia cle proced¡rnienlo para clescuen¡os en caflems y
pmgranas de pastyado En cuanto a ta aplicactóñ ctel
mecan¡smo, se obseNa un listaclo de estudiantes ch poslgrado
benefic¡anos con descuentos En cons6cuencia et indcadot es
de cumplñ¡en¡o total

Pesupueslo cle coslo cle la
Maestda en Eetucac¡ón
Procecl¡rñiénlo y lista cle doscuento
a estud¡antes cle poslgrado

8. ElprogrEmá de poslgrado eslábl.cé
mecánismos para lográr qué la permanencia
de los esludranles en el programa no sea de un
lieñpo rnayor áldoble de la duÉción delcurso.

Se anal¡zan clocunentos como el tntom. de aftc¡enc¡a ih¡eña.
en elcualse iclonltfrcan rccoñendaciones rcspeclo almolivo de
la caDl¡dad cla rÉ¡ms cl.los esludianles. cásos de eslud¡a,tes
rcprobaclos, enlrc ot.os lgualmente. existe el manual de
seguin¡anto al estu.l¡ante Estas evdeoc,as perñiteñ constalat
eslratagas para que el esludtanle logrc la culrninadón del
Prcgra¡na en tiompo ño mayot a la dunción del curso En
enlrevsla una aubndad acadén¡ca señala quo se cueñta con
¡nucha gcnte que acornpaña y se manl¡ene acnvo a los
estud¡anles- En consecuenc¡a, el ¡nd¡caclor es da cumplim¡anla

Reglamenlo do Postgraclo
Naaual cle Plocesos Seguñienlo a

R€gislro d€ ar¡¿ev,sfa

9. Er6te movilid.d e rntercañbio, presenciálo
vinuá|. de esludianles coñ olras insliluciones
educalNas nacionales o i¡lernacioñalés.

/Vo se consrara con¡¡aros, pemanenc¡as u otras éxperiencias de
mov¡l¡dacl de aslud¡anlas, aunque se prcsenlan como evideñc¡a
el rcgla¡nento de rñov¡lidacl dél estudiante Pot lo tan¡o, se valoh
el ¡nelicaclor co¡no no-cumphdo

W¡lliam R¡chardson n.' 546 entre lncas y Aztecas
NEA

F E-mail: presidenc¡a@aneaes.py Tel: +595-21 -328608 1
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Valoraclón Cual¡látlva veloráción Cuániitaliv. asociáda
Nlvoldo

Crll.rlo ESCASO 2

.lol Crlto.lo

Las pollÜcés y ñecanjsños de ¡ngreso y peñlanonc¡a dél wgrcña ch poslgraclo de Maesña en Educac¡ón se valo¡a suhc¡enlo loñanclo aD cuenld que lds

raqu¡erc de apl¡cac¡ón del mdcanismo do ¡ngBso pa.a recoger ¡oloñlac¡óñ respecto de los conoc¡m¡entos básicos sobre nC y apl¡car el macan¡smo de movil.lad 6
inlorcañb¡o de los estucl¡anles y docentos delPrcgrama

1 Se verifrca corcspondencta de la ñ,§ión y v$¡ón ¡nsitucioñal y las objetivos del
1

2. El Progrcna se encuenta loÍnalmente inclu¡do en la estructu.f, oryan¡zalva de la
2

3
j El Plan do Désdfiolla del Progama cuento con métas a laryo plazo y obptivos a coÍo y

4 Et Plan de Desarollo se encuentra an concorclancta con los oblet¡vos det Prograña.

5 La foÍnalzactón del vlnculo laboral det responsable det Prog.aña se da rneclianle
resohtctón de nombrañtenlo can lunctones deltntdas

6 Ex¡sle un Conté Asesor Académ¡co y de élica en la Escuela de Poslqrcclo 6

7 El Com¡té Asesot y Ét¡co Bal¡za ftun¡ones lnmeslrales y según si¡uaciones
7

DII¡ENSÉN I. GESTÉN DEL PROGRAMA

a
DE¿

¡crcdi¿I

A AE

W¡lliam R¡chardson n." 546 entre lncas y Aztecas E-mail: presidencia@aneaes.py Tel: +595-21 -328608'l

Forteloz¡s y D.b¡lld.dcs €n la Dlmenslón
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8 Reglañento Acaclémca y adminislralvo que se encuenta d¡spontble en la plalaloína
C,q^/YAS 8 Procadirn¡entos acadén¡co y ac/mtn¡st/¿ttvos s¡n rasotuctón .te foñaclizacióñ

9 El M€nual cle Funciones da los .,¡snnbs ¡nl€granles de la Escuela de Postüado está
aqrobeclo Por re solución -

9

lO Se obserya la lormal¡zación ele los aspbctos acaclétnicos y adññtslralvos 1A

11. H Proüama cuonla con Eculsos prEsuB eslarios gue permilen el desanollo elel

12. Cuanta con tnlom'es de Seguiñ¡enlo al Plan de D,saÍollo 12

13. Se idenl¡frcan docuñen¡os requen.los como requis¡lo de ¡ngreso alPrcgnma 1 3 F alta ¡ncaryoar coño requis¡lo de ¡ngrcsa conoc¡mrénlos Dás,cos rEspecto a¡ uso d€ /3s I/C

15 So ¡denüñcan rcqu¡s¡los docuñentales para el accaso al Prcgnña I 5 Ausenc¡a cle s¡sterna de evaluac¡ón de de canoc¡mienlos ¡ntonnáttcos paQ el tngrcso al

16. Cuenta coñ responsables para gost¡onat acc¡ones cle aseguraniento que los
estud,anles sean los que curs¿ñ él Ptog.ama

16 Escasa apt¡cactón de estrategtas para el aseguranento que los esludtantes ¡nsc"¡tos son
qu¡enes cu6an las as¡gnaluras

'J lc re

ÑE AÉ5

William Richardson n.' 546 entre lncas y Aztecas
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I 7 Se obse.va un pmcect¡m¡enlo cle eñc¡enc¡a ¡nlama y un ¡nforma sobre indicadoros de
eñc¡encia dél Pag6ña

17. No se cuenla con ev¡clenc¡as documontalas alé lds dacis,on's asumidas on tomo al¡ntorme cle

1 6 Se r,al¡za 6l soguimienlo a gstuctianlés mécliante al Centa cle Alenc¡ón al Eslud,¿nle le Gaslonar la loÍnalizadón clo los pmcecl¡m,gntos acaclém¡co y €dm¡n¡stral¡vos-

19 El lmecan/§mo cte subvanc¡óñ y oüos béñéñcios está d conociñionlo y los estuüan¡es
19

20 Se aplban eslralegias para que elesluel¡ante logre la culm¡nadón delPrcgnma an
20

21 Cuenta can realamanta de ñov¡l¡clad docente 21 AusencB de experienc¡a da mowl¡dad e intercamb¡o estodianl¡l a nivel nacrcnal e tnlemactonal

R.comendáclonés de Mejora

1 Estdblece. mecdnismo para ¡ncoryorat como rcquisila de r],greso canoc¡m¡entos Oás,aos sobrE r/C
2 Apl¡car un s$tena cle evaluacióñ de conactdl¡entos inlormáticos pata el ingeso al Prcgraña
3 Gesnona. ¡égrslms clocumenlales de las decislones asumiclas en tomo al tnlorme de efrcenc6 ¡nleña
4 Diseñar esl?tegias cle asegu.an¡ento que los es¡ucl,,nt€s ¡nscnpbs son qu¡eras cu.san /as as¡gnalulas.
5 Establecet estrategtas para la concrectón .le sxpenanctas de mov¡lidad d in¡ercañüo estucl¡ant¡l clel Prograna

L

William Richardson n.' 546 entre lncas y Aztecas

EA I

lnforme Final

t
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1. Elpruyecto ácádémico delpmgÉmá de
poslgrado responde a las n.cesidades del
medio socialy a la6 caEclerlslicás dé lá

En la jusl¡frcac¡ón del proyacto acaclémtco se ñenciona qué ta
otela académba responde a las ex¡gsncias delenlorno socialy
a ios desaíos ác¡uálespárala ¡nteNenctón an alaula
lgualmenle, en la fundamanlación .eñere que se desaÍolla el
cu6o ñedianté la fonnaciÓn v¡nual en elmarco de la
ptofesionalizac¡ón clocente y el uso de las flc en ot pmceso de
foÍnac¡ón S¡n embaryo. no se han adjuntado evideñc¡as
respaldaloias camo rcsulládos de sor¡deos o €rcueslas palá
venñcar las necesidacles clal moclto sodat o estudto de
nece sid ade s clel enlomo

2. El proy¿cto ácadémico dcl programa de
poslsrado está onenlado a la gcnér.c¡ón dc
ñuevos conocimicñlos y á la ámplieión d. los

Al anal¡zdr los objel¡vos gÉné¡ales y los aspeclfrcos elol
Pmgana es pos¡ble encontrat ¡n¡ancionel¡cled lofiñelwa léónco
práclca vinculedd dl áñ6 d¿ ospectalidad, a la lomaaón cle
proles¡onales innovadorcs capaces ele raal¡zar tnvosl¡gac¡ones e
incoryoQr las nuevas ¡ecnologl€s en su préclic€
Lo expuésto, dale¡nás do 16 ory6n¡2ac¡ón cuÍtculat Nmile
verifrcat la lomación que Ne¡ende el Pm@ma Asl, el
¡nclicaclor es de cuñpt¡ñ¡ento tobl

3. Los obtelivos del proyeclo ácadémlco del
pmgrama de poslgrádo eslán d€liñ¡do§ y son
coherentes con la m¡s¡ón ¡nsl¡lucionel.

Las oqefrvos del Proyecto refieren a ta fom¿cón sótida de
prcfesionales en educacion superior, ¡nnovaclorcs, con crilerios
éttcos y renovación permanenf€ de sr prácl,ca Es¡as ¡daas,
entre otas, se relac¡onan con lo expuasto en la ñjs¡óñ foftnar
los melores üalesionales y lldercs en elpals y la reg¡ón asl
coño- parte cle la visián rezat elevat el nivel de la educac¡ón
supenot. Lo expues¡o penn¡te conoborar la rclac¡ón da los
objefrvos del Programa con la m¡stón y ws¡ón de la UA par lañlo
se cons¡de.a lagrado et ¡ñdcactor

\

Proyecta Es¡ratégico lnst¡tucional

DIIIE¡¡SóN 2. PROYECTO ACADETIICO

William Richardson n.' 546 entre lncas y Aztecas nal E-mail: presidenc¡a@aneaes.py Tel: +595-21 -3286081

Med¡os de VerificacióñCrlt€r¡o 2.'1.
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4. Los objelNos y elperfilde egre3o del
programa son coherenles entfe si.

Ségún anéttsis de los objelivos det P.ograna se vsuatEan
¡deas especto de capac¡daeles cono proponer planteérnienlos
eclucalNos acode a los r"quenm¡enlos de la educac¡ón
supeno¡ acloplat estra¡egtas ped¿gogeas con b¿se a pnncpos
metoclologtco c¡enllficos entre otras Lo expuesto en los
oqe¡¡vos guaftlan rctac¡ón con elperlilcle sahcla que retiere a
compelanc¡as pa6 diseñat pñpuestas padagóg¡cas en
rcspuesta a la pmblemát¡ca académ¡ca e ins¡¡lucional, planteat
alleñatvas pedagóqicés a palt cla ngurcsos anál¡s¡s c¡antlfrcos
de /os procesos de erseñanza aprcnd¡zaje Portalrñolivo, se
consiclera este ¡nd¡cador cono logrado

5. El pbn de esludios es cohér.nlc coñ los
obrelNos d6lprograma de poslgrado y prop¡c¡a
el logro dél perfildé egreso.

Se obserya eñ eltuoyeclo Educa¡vo un plan cuÍ¡cular
oeanizaalo en árcas de conoc¡mienlo corno Gestón
peclagóEco-cufllculat. Cumculum y Edocación e lnvestigac¡ón
Educal¡va Eslas áteas de conocinieñlo cons¡dedn uñ¡dacles de
apñndizaja an carelacjóh co¡ los ofuetivos del Pmgana y
eslán asociaclas al logro clel peñl prolésional ás/ se cors/derá
es¡e ¡ndicador como lograclo.

5. Los conlonidos cun¡culeres 3on coherenles
con los objclivos d.lprograma de postgrádo.

El analisis del contenido progtamatco de las un¡dades de
aüond¡zap, temas y sublamas estipulaóos permle obseryar
conospond.nc¡a de los d|¡s/¡os con los obje[vas clelP.ogana
Pot lo tanlo, se cons¡akra esle inaltcddot camo logrado

7. Los conlenidos cuniculares apunlan al
desaFolb tecnológico propio deláÉa á le
¡ncorporación y lransferencia de nuevos
conoc¡mEnros y a la ¡nnovac¡ón.

Contorme a la rev¡s¡ón de las áreas de conocimiento y un¡clades
de ¿prencl¡zaje. espectficañente en los progranas de estud¡o cle
cada moclulo y en su ñetoclologla sé porcibe un desaÍollo
tocnoc¡entloco que es pap¡o clel Üea eclucanva lgualmen¡e el
érea do jnvostigación posib¡lila l. adqutstc¡ón cle nuevos
conoctmienlos y la ¡nnovactÓn mediante las herañienlas
¡ecnológtcas ulil¡zadas para el clesatallo Clel cutso Por
cons¡gu¡ente se cons¡clefa como logQdo el indicaclot

6. La dslribucón de carga hoGria es
perlinente pa6 lográr los objetivos del proyeclo

Se analiza la carga hotaia en harasvirtuáles yelcuaclñ cJe

es¡mac¡ón clel porcenlaje de cltración de las acl¡vida.les en
ptatatoma. en relactón a la carya honna de ca.la módulo

ñOdulo. se percibe como viables y pedtnentes las botds
establecidas para el logm de las objelivos del Prograna de
pastsrcdo Eh conctus¡óñ. so caosdera looado el ¡nd¡cadot
\-.4
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9. Los li€mpos y plá:os pá6le do@nci.. l.s
luloría§. h invesl¡gac¡ón y la.í€nsión €sláñ
cleráñeñle der¡nido§ y dj§címiñado§.

Al anal¡zar el plan de astudios se obsarya una oryanEac¡ón
ho¡ana para docenc¡a ¡nveshgac¡ón y tutor¡as de les¡s S¡n
e¡nbaryo no se v¡sualza los nenpos plazos pan la ejecuci'n
de aclit¡clades cle exlensi,ñ En coñsécuenc¡a- se constclera el
¡nd¡cadot mayomen¡e lograelo

Las acúv¡dades prcgrañadas están en coñdic¡ones de log.ar los
obhtivos de lá Maest.ta tas ov¡denc¡as como capturas de
panlatta clel en¡omo vinual de aprencl¡zaje. eñ donde se
soctalizan las actidadas clelPrcgrama de Posgado.los
cuadrcs cle calencla ac¡ón de ldtéas. as¡ como cla ¡ntc¡o y c¡ere
do los módulos,lanbién en la v¡sila in stu so puclo accedor a la
plalaloÍña CANVAS. con awda da los responsables
acaelém¡cos, en clicha oportunidad se pudo vtsualEar las
intoñac¡ones d¡spo bles pan las eslud¡antes En
consecuencia- el indicadot eslé lograclo

Págña Web de la UA
PlataloÍna CANVAS
Rsgisl¡o de v¡eta preserciá/

11. Los mecanrsmos de segurmrenlo de las
acl¡vidades eslablec¡das en el Proyeclo
Académico del program6 de poslgrado se
aplican sislemálicamenle.

Se eidencia la apl¡cación sisterñátcd 6n los arch¡vos
aójunlados como medio ch veincación. co¡no el prccddtdianto
pan el seguiniento de tñgtamenlaaón ctal Proyecto Educatiw
(2020) y el Plan de Segu¡miento al Plan do Desaftollo y
Ptoyoclo Educatvo ch la Maestrla (2021). En entrev¡sta con los
rcsponsables de Coo¡lineción de Prolasores v¡nua,€s roliercn
que se real¡za el seguimieñlo a la plan¡ñcac¡ón de los doconles,
se hace recoñabnos ¡mportan¡es como de in¡cio cle rñóclt los y
nnalz 6ci6h del Í,ódulo sobre la elaborac¡ón cte ac¡as Asl el
indicaclot e stá lograclo

Proceclñ¡eñlo de Sogumenlo al

lnfarme de segutm¡enlo al Prcyecla

Reg¡sto de entrev¡std

William Richardson n." 546 entre lncas y Aztecas
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10 Las acllvÉades eslableodas e¡ el
pmyeclo ac€dé¡Íico eslán dr§pon'ble§ en el
enlomo vñualde apreodrzaje, 6on d¡fuñddas
entre los padicipanles y §u caleñdarización
proprcra ellogrc de los obj€livos delprograma
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Valoración Cualitat¡va Valo¡ación Cuánt¡taliva.soc¡ádá
Nlv6l dd

Cr¡terlo SUFICIENTE 3

d.lCrlt.rlo Además, las ¡nfomaciones rcspecto al Prcgama es¡án v¡sibles en la plalaloÍna u¡il¡zada pot los usuatios del .t1tsño No obstenta no posee, Asiblemente, un cl¡agnós¡ico
da necestdaclas del moclo y nampos desnnados a la extens¡ón.

ConloÍne a la ev¡denaa presantada se ident¡frca uh ñecañtsmo
aprobado por resaloc¡ón. paa la oñentac¡ón de los prccesos de
ensonanza y aprcndtzap l/rduales ¡gualmante. una estrucluB
del curso con anenlactones paQ el desarrollo de los móclulos en
la nodal¡clad Educacún a Üstancta- Portanto se constata la
exislonc¡a de disposicioñes pd¡a eldesanolla de los conlenidos
cur¡culares Pot lan¡o se cumple plenamenle con el pañnetm

Esivctura clel curso en la

Rosalucón 43E/19 Gula pan
construcc¡ón de aula v¡rtual
Rasaluc¡ón 4i5/19 - D,seño

2. Eldi3.ño instruc.ionálde los conlenidos
cuni:ular.s incluye varjedad de recursos
educálivos digilalcs

En el disello ¡nstruccionil preseñládo coño ovdenc¡a se
ob§€Na una sene de recursos cl¡gttales como heÍam¡ent¿s para
el desarollo de los contenidos cumculares Se cons¡de.a coño
cumpl¡clo e sle ¡nd¡cador

Rosoluc¡ón 43 19 - cl¡seño

Es¡wctua del cu$o eñ la

Mecan¡srnos cle elabo.ación da

William Richardson n.' 546 entre lncas y Aztecas lnforme Final E-mail: presidencia@aneaes.py Tel: +595-21 -328608'1

Modlos de Verificaclón

1. Se eslablécen linéárñÉnlos pára eldiseño
inslruccionald¿ los conlénidos curiculáres en
la moda¡dad de Educación a Dislancia-
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3. Se cumpleñ les ñormalivas d€ propiedad
inl.leclu8lpara éluso y desarrollo d€
malenales educal¡vos dlg á1e3.

Se presenta una Reso/rc 246/201 a mediante el cual se
es¡ablece el uso de Software ant¡plag¡o para garantizar la
cat¡clad acadéñ¡ca ydesarolla cienifico en et é.ea da ta
investigac¡ón. En elclocumento se nenciona que se debe
precautelat la proptaclad ¡nlelectual y los clerechos conexos En
este sanl¡do, se coñpftnde la ateñc¡ón a uño de los húclaos dol
¡ndicaaloa elcumplim¡enfo cle las nomal¡vas de prcpiedacl
tn¡eleclual En entrev¡sla con rcpresenlantes de la el¡recctón de
¡nvasl¡gac¡ón y lulores ñencbnan que ex¡sle un prolocoto do
lntegñdad acadéñica En la elocumentación anal¡2acla se
oDserva que se consdem et cudado de ta pmp¡ed¿cl tnletoctual
acotando a ¡abojas liñéles de gQclc y posg¡ados En
consecuencia- se cons¡clera mayomen¡e loqrcdo este ind¡cgdot

Res N' 216/201a lnfome fum¡l¡ñ

4 Exisle cohor€nc¡a en la oryaor¿acióñ y
horñogenedád deld¡seño visual de los
contenidos cuf riculsr€s.

En el documento estruc¡uta elel cu$o en modalidacl virtual se
obsorya orclen y untomdael en el cl¡seño v¡sual de los móelulos
del plan cumculat Por lo l6ñto, se conside¡a esto ¡nd'cadot

Estructua del cu$o eñ la

Rosotución 438/19 Guia pam
conslrücción cle aula i¡lual

Se analiza la evidenda documen¡al relac¡onada a una Cula pata
el alunno En d¡cho documenla se obseNan anen¡aciones sobre
vanos aspoclos delcurso, enlre e os se hace referanc¡a a lo
acaalémico y eluso de la plalaÍafina viiualCANVAS pata la
nodalidad cle clesaÍo o del Prcgrana En entrcv¡sta los
estud¡antes rafro¡en que ptalatana es an¡gable, se tlsualtzañ
tnloflnactones, los malem¡es soñ su,lc,e¡¡es. En coñsecueñcÉ
se cof,sd€ra 8sf€ dspeclo coña togrcdo

Gula para el alumna

Re,s¡a de enlrcv¡sta

5. Elesludianl¿ dispono d€ una guia sobre los
conlen¡dos currjculares dol programa de
poslgredo, su lolcn le modalidád y lá
navégrción w€b. en .lonlorno vrluald€

6. Los matenál.s inslruccionales. se revasan
peródicamenle conrorme a lo§ prosramas de

Se analiza una rcsoluq'n potla cualse aprueba elloñulaño
pa.a ta mopra co1tnua de tos coD¡en¡dos vinuates de ta UA Tat

documento da ctenla cle la lomal¡zac¡ón de ln procecliñienlo al
respecto Este cons¡nuye un conponente clave Los docentes
c,et Prog.aña cuent¿n coi acceso prcvio almócluto.lo que les
penn¡le sol¡cita.los ajustés necésaños y lleva, a cabo uña
rev¡sión peióclica de los maleiales ¡nslruclittos ale acuerclo con
elPrograma de estud¡o Aclenás, clescle elaño 2022. se ha
actuaEaclo constantenente el conlen¡do acadén¡co del
Prog6ma, que se establec¡ó oiginalmente en 201a Esll
¡nic¡at¡va sa basa en la ¡ntegrac¡ón de b¡bl¡oüatlas actual¡zaclas
malenales cla lactura conlemparánaos y las nelodologlas ¡nás
avén¿adas en ensañanzd y Éprendizájé

z::\

Resoluaón 440/2019 pot la cual se
aprueba et toÍnulano para la
rñejora conliñua de los conlen¡dos

D¡¿
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Según la Ev¡s¡ón clel pmyec¡o eclucalvo. los conten¡.los
cumcularas esnpr//aclos aslán en razoñablos cond¡ctonés p6ra
clesaÍollar las conpatenc¡as necesanas pan togra. tos oqenvos
clo ap.éndiaaje Asií1isño, al contanido de estudio. vislo desde
eldiseño de las aulasviduales l¡enen orden e ¡ntenc¡onaliclad
d¡dáct¡ca que ¡avorecen el aprendizaje Esls en deñn¡tva. es el
núcleo c,a ¡nlaÉs dal¡nd¡cado. Po. cons¡guidnte. s6lo
con siclera como logrado

Estruclura delcursa en la

Resotuc¡ón 43V19 euta para
cons¡rucc¡On de 6ula v¡dual
Gula para et aluñna

7. Los conlen¡dos currcuhres estáñ drseñádos
de t6lñanera que los esludianles desarollen
las competenciBs necesar¡as para alcanzar los
objelivos de aprend¡zare.

El dis6ño inslrucc¡onél enalEedo aslábl'ce los rolés cle los
alocomes coñlenielisla exo€.lo y lulot y ?s¡ud¡antes quenes
¡ntev¡enen e ¡nt€/actuan en el aula vñual La prosenlac¡ón cte
proclucc¡ohos so ¡oel¡za ul¡l¡zenclo paules, hoi€s alé lraba¡o y
lotos. con el uso ele nibicás Segul, s€ asaaólece. /os docerles
l¡onen la rospons¿bil¡ctad clo ptoporc¡ondt una rolroal¡mentación
cldra, aniñando ol ap,Enclizaje acow y el cleseÍollo cle
habtltcl€dos o coñpo¡enctas relevai¡es pere lé clocéncÉ
unive$ita,ra, que es ol énlasis alado a la maeslña Pot lo tanlo,
se const.hG el ¡nd¡cador como logado

Coñuntcac¡ones e ¡nleraccio1e s en

Resoluctóñ 43!\/19 - d¡seño

8. Eldis.ño inslruccionálde los conle¡rdos
curlcuhrcs delProglama de postgÉdo
pmmuev€ l, ¡nreracdón ranlo d.lcuerpo
docenle como del eslud¡anle.

Tencndo an cúenta la .locumentac¡ón acluntada cono
evclañcia, el disono ¡ñslrucc¡€nal dol Progréña es coñsisteñle
con el proyeclo oclucalwo en cuanto congden al alumno como
pmtagon¡sta de su pmpto aprencl¡zajo Aclamés, en la.slructura
clel curso so obsérvan acüvda.les y ,6cutsos que son capacos
de clesaiollat la crealiv¡clacl cle los cufsantes En ta v¡s a
oresanc/al sa pudo obsevat d¡s[nlos l¡pos cl6 düidddes pañ
/os 6sludianl6s Pot l6nto, so consido.a logrado el inakcador

Esttuctura alel curso en ld

Resoluctón 435/19 - d¡seao

R'g¡sno cl6 vtsitd presenctel

9. Las act¡v¡dsdes de aprendÉaje plánifcáó3s
pfoffvJeven elde3affollo dr lá créálividad d6

El d¡séño ¡nsfirccionel constdara héÍérnienlas opéalivas y
acaclémicas que ¡nwlucld conoctmienlos teóico prácltcos y clc
¡nvesligac¡ón, mediaalos pot el uso de las heñam¡enlas
lecnológcas Adeñ¿s- sa obseNa orclen, lÓgtc€ sécuaDct€ y
ap¿iattc¡e ¿lrecive, eñlé lo cual hay 

'leñontos 
pañ rcconocot

su ozonable accesib¡üdad, en érminos ele usabil¡elad p€n
lawrccer Epren ,iza¡os En consecuenc¡a se constdem ind¡cadot

z+\r-

Estruclura del curso en la

Rasolucón 43919 - dÉeño

Resolución 43419 Gtta para
construcctón de aula vnual

10. Eld¡seño inslruccionaldé los conlcñidos
curiculerés clél prcgramá d¿ posrgrado aplica
los lineami€nlos d.l dis€ño universalde
aDrendizaie o sus equ¡vabnles.

a

\
d4
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Valoraclón Cualltativá V¿lor¡clón Cuintltál¡v¡ ásocl¡d.

Cller¡o PLENO 5

delClt6rlo

El d¡seño ¡nstrucc¡onal de los contontclas cur¡cula.es del Programa evalua.lo se encuentra mayonÉnañente b¡en organ¡zado, con pañmelrcs acodés a la nodélidad do

aprendEaje No obslante la ¡n¡egridad de los producc¡onas acaclém¡cas, conlome a las documentac¡ones. está acotando los trabajos f¡nales y no se evidancia de la
.evisión pe.iódjca de las ñateiÉles instruccioñales de los prog6ñds de eslud¡os

1. El programá de po3tgÉdo dbponé dc un
porlalweb coñ lá dcacripción r.sumida dc loda
la inlormación requer¡da por cl cslr¡diánle
(obirlivos d.l prográms, convocsloria, p.rfil.s
de ingroso y egflso, mapa curricr¡lar planla
doceñlé, l¡néas dc invcslig8cbn r.sulládos d¿
aprendizaje. mólodos d..valuaclón,
informac¡ón sobre los málcriálé3 cia esludio y
demás iñlormación ralscionáda coñ ls
programsción).

Se anal¡za un€ evdencia. gula cle inlo,7'1aciln cl¡sryn¡ble en la
Wéb, en el cudl so visualiza l6s inlofinaciones mlac¡oñadas al
Prcgfana, en lorma s¡ntalizacla fanb¡án como na.l¡o de
veifrcación hdn acljunlado b nélquole a leñor on cuonlé én las
conunicaclones e inteñcciones en la platalorra En la visita
prcsencidl se he consleleclo q)é an la pág¡na wab de la
un¡veÉ¡clad y la platatonna CANyAS oliste toda la iñlormacion
requenda pot los cursantes clel Prog.nna cono paa el público
¡nte/esado Po¡ conigulénlé, se cons¡d.ra ol tnd¡cador coma

Coñunbac¡onas e ¡nle.acc¡ones en

Pá9fi6 Wbb .,e la UA
Platatonna CANyAS
Regr:stro de ús¡l¿ presencia/

2. El programa de poslgÉdo garáñtrza el
acceso á bibliotecas/recursos de aprendizaje
adecuados como apoyo de los cursos que

Cono medo de venficactón han acljunta.lo vanas capturas de
pantatta det polat web cle ¡nsnuc¡ón h¡tp':/\rww amencana edu.
py S¡bien eñ ninguña de las captu.as se visual¡za elacceso a
la b¡blio¡eca vinual sl se aprccian rccursos uliles parc el
ap.en.lizaje. cono por epnplo el accaso a /as roustas
cien¡lñcas de la ¡nsl¡tuc¡ón En elpoftalweb se encuenlrc la
el¡quela 'Acce.lé a la b¡bl¡oleca v¡nual . des.le la et¡queta madre
"Soy aluñno" En la v¡sila p@soncial so conslata ol acceso a la
b¡bloleca v¡iualy a los rccurcos de aüendi2aje Entanlo, en
entrev¡sta con es¡ucl¡anles señalarcn que el Progrcma prcvee
usuanos y acceso a bibl¡olec¿s vtnuales En coñsscuencÉ. se
considera el indtcactot coño togftdo

Cap¡urc de panta a cle pdg¡na web
Registro de vis¡la prasenc,al.

\
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3. Elprograma de poslgrado da uña respuesla
adecuáda É lás necésidadcs educarivas d. los
eslud¡anles en stuación de vulñerabrlidad

Se presenla un yocecl¡mtento de ¡nclus¡ón eclucat¡va. aprcbado
por Gsolucion Eñ djcho docuñeñlo se planléa que elob¡eliw
osgaranl¡zar la ¡gualdad y equdad de opodun¡dades de acceso
a la éducaüon supenor y encasos de estuclian¡es que @qurcren
a¡enctón ehfercnc¡al, el Dtractot es responsable cle velar pot el
cuilplilionto d6l ptocoditñ¡énto eslablecido

P@cadmte ñlo de Ecluc ac¡ón

Rall,slro do sntrBv,sls

PLENO 5

p¡ograma de postüado es conven¡enle en cuanlo a las tnlotmac¡ones, accestb¡ldad a recursos- b¡blioteca vidu¿l y ei uso de /os srslemas lecnológhos
web cle la UA. exceptuanclo s¡luac¡ones clo a¡ención oportuna a esluclantos an s¡luac¡onss c,e vLtlnerab¡l¡clacl

,tNE

t
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1 Las aclividáde§ desarolhdas pmpÉÉn e¡
logro de los objclivos del programa de
poslgfado.

En la es¡ruclura clel curso én moclalidad vi¡'tuál se üesenlañ loto
y lareas ¡nd¡v¡cluates que son aconpañadas cle rubñcas pala su
evaluación a su vez l¡e'en asnpu/adas las ac¡¡vclacles onhne y
olfl¡ne. Eslas aclwidacles lucen consistenlés y pueclan lograt los
oblenvos cle los móclulos. En enlrcvisla los eslucliantes señalan
qué los conlenidos son suñc,entes y qu€ s¡nenen eludas
pueclen accedet a lasfuentes blbliográticas Po¡ coñs¡gu¡enle.
so cons¡clora el ¡ndtcador como logrado

Est,uclu.a clel curso en la

Registo dé eñlrov¡sla.

2. Las melodologles y lécnicss didácl¡cas
út¡li2ád.s sé ád.cúañ á lás 6rácl¿risn6s del
programade po§lgrado en la modal¡dád de
Educsción 6 Disláñciá.

Contonne al anál¡sis de las ov¡denctas- se ¡dentifrcan
neloclologlas y lécnicas como foros eslucl¡o ding¡do para
trabajo indiviclual En entreisla. los docentos exrysan que la
tecnolog¡a les pemite clesal¡os en los ptocésos dé enseñanza y
aprend¡zap. Las ast'ateg¡as pmpus§ras ss coresporde, con ra
mofuliclad de desttullo clel prog¡aña. en consecuenc@ se
cons¡derc el ¡nelicadot como lagraeh

Gula dtdácnca del móddo
Eslructu.a dal curso ea ]a

Rag¡stm cle enlrcvisla

3. Elprograma de poslqrado caláblecc
funcioñes de alención docenlc, liémpo de
lulorias y evalúa su glado de cumplimionlo.

En elProyec¡o Educaivo se encuentra elcuadrc de esl¡mación
de porcanlaje eh cuanlo la duBcún.le las acnv¡dades en
plalafanna En lal séclot, so notan las haas de a¡onc¡ón y de
tu¡o a docen¡e. En el clocumento retendo a lá Eval!áción
docenté se tnclican las lareas o acctones (pueden ¡n¡eryreta.se
como funciones) que aleben demoslrat en su desempeño los
pm¡esores delprograña de Nsgraclo. lanbién en el .¡]smo
docuñenlo se ha v,sualEaclo una labla que valorc to ,€al,¿aclo
pot el docenle en las acliviclddes que le son confiadas En
cuanto almeclio cle venficac¡ón denon¡naclo "A2 4 4 Entrega Cle
evaluaaoñes docentes , se lrala cle una caplura de panlalla de
una comunicaciln delcood¡nadar de lutorcs, allig¡da alDirectot
y a ta Coordtnaclora cle posorado, don.le se remi¡e los rcsultaclos
de evaluacón docenle del año 2O2O En enl.Ev¡sla los docentes
menc¡onan que se ret)nen con los esludianles en ñodaliclad
stncñn¡ca tamb¡én que son evaluados por los esludianles y que
los .gsultarlos ck ta evaluac¡ón la u¡¡l¡zan parc mejorar la geslón
docenle Eñ consecueñc¡a, se co¡stdera loüado el iñd¡cado.

/'t^\

Des¡gnac¡ón Docente
Sisl'ña de Eveluec¡ón .locenle
Entrega da evaluac¡ones clocen¡es
Reg¡sto cle entrevsla

William Richardson n." 546 entre lncas y Aztecas
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4. Elprogram8 de postgrado ofrece
orienlacEnes al esludranle de rorm€
conlinuada y atiendé sus consuhás sobre
diferenles lemas rehcionados con elmismo

Ex¡slo ev¡cleñaa docuñeDlal sufrc¡en¡e que ¡nd¡ca una
permanenle preocupaciÓn parc oñenlar y claet rcspueslas a los
astud¡antas lodo lo cual se rcal¡za en ¡nleracc¡ones en
platatorrña Eñ én¡ov¡sla.los esludjantes .eñeren que neces¡tan
sopone más cercano, respuesl¿s ráprdas ¿ cor,sullas
Repfosantanles cle la Coorl¡nac¡ón .le Seryicios al Aluñno dé
Poslüado exp¡esan que cuenlañ con un plan de conun¡cac¡ón
que clelala elcanal ellema,l¡empo establectalo Tañbién que
aral¿á, las cons!/las segú,] cásos

Cornunicaciones e intencctones en

Reg¡stro de entrcv¡sta
2 4 4a Presentac¡ón de Ejecutiva

2 4 4b Aviso de tntco de Moduto

2.4.4c Manualde Prccesos -
Segu¡r,,¡énto e Eslucl¡antes cle

24 4d CHATBOT Un¡veÉ¡dad

2.4. 4e. REC-V|C-046- Funciones

2.411 lnlome Sobre Ata Y Orion A
Est_Res Conta En Plol. Anu Y

5. Elprograma de poslgrado romeñtá el
áprcñdizáie áulóñomo del esrudianre 13

interacción y ellrabajo colaboral¡vo enlre sus

La clocunenlac¡ón adjuntdda se reldc¡ond con detalles lécn¡cos
óe la ptalatoina CANVAS M¡entras que elotrc archiva es sobrc
la docuñenlación requeida y oñentaciones sobrc el aspocto
evalualwo, de acceso a la plalatoma. y sabrc elpolaldel
alumno Se N¡cibe que elp.ogrdrna cle posgracta al¡enla el
apren.l¡zaje autónono en las ac¡vidades indivtdualés: la
¡nteracdón y lrabato en equtpo, maüanle las tarcas grupales y
alel lipo foro. segúñ so hañ reisado el proyécto eclucal'vo y ]a
esl clua de los cutsos en la modalidacl ilual Los estudtanlés
an ld ontrevtsta refrercn que an esla modalidad uno clebe sat
autodidacta Po. lo lanlo se considera el indtcadot como

Gula paB el alumno.
Regtslñ de ontrev¡sta

6. Elprcgráma de poslgÉdo rnfolma r los
docenles y esludianles las normas de
conv¡vencia en el enlorno virlualde

En la plataforma se dispone unas normas de neúqueta que
üña..an el npa de comportantento y esn/o de comun¡cación
en el espacio aulico vtrlual Los esludñnles patlic¡panles de la
enlrev¡sla exprcsani 'el fonnato en cuanto a la plataloñ|a es
nuy tntu¡two. an¡gable Asl. el prognma de posgraclo
eslablece conuntcac¡ones e tnlerac.lones por consigu¡en¡e, se
considera el indicador como logrado

Comunicaciones e inle¡acc¡ones en

R€gl,sto de ar¡rEv¡st¿

DE¿
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En el Prcyeclo Eclucativo se eslablece la evaluación da ptoceso,
evaluación escr¡la y pmcluctos académicos so/,c,lados a los
estucl¡antes en cacla ñódulo Los p¡ocesos eválualivos
dan¡eados Nm¡len conslalat que los mismos son acodes a 16

nodalidad cle desarollo clel programa En la en¡evisla. los
clocenles rcfre¡én que los ptocodiñioñlos evaluéltws patm,ten
venficat al logro de los objetivos del nódulo. lgualnenta. en ld
isi¡a prcsencial se puclo visual¡zar los d¡slntos proceelinieñlos
ovaluat¡vos ullizados pan evaluar los saberes cle los nóclulas
Por coñsiguienle, sé coñstdera log¡aclo al ¡Dclica.lor

Plataloma cANvAS
Regislro cle enl.elsla
Reg¡strc de visita prcsencial

E. Elproglárna dé poslgrado establecé
d¡slinlas.slraleq¡as m.lodológicas para
valorar claprendi¿aje de los e§tudiantes, as¡
como cril.rios unilicados para evaluarlos.

En elPrcyecto Educalvo se establ.ce ta avaluac¡ón ned¡ante
prDduccione§ de los estudianles conlotme a gulas,lichas cle
¡abap foms lgualnenle. en l¿ gula cl¡dácnca del módulo y la
estüclura clel cutso on rnodal¡dad v¡rlual se obseNa el uso cle la
rubica pd¡¿ la evaluac¡ón de las /'letoclologlas apl/caclas. En la
ertrsv¡stá, ios ésL/d¡ánlos ¡éfio¡en que utilízan rubncas da
evaluac¡ón. el docen¡e l€s ayu.la a orclenar los cancep¡os
claves Tañbton en la visia p¡oséncidl sa obsoNe ¡nslrumontos
y c¡íleios cle valonción de saberes Pot lo menc¡onaclo, se
constde¡a al ¡ndtcaelor co¡no lo$ado.

Platalonna cANvAs
Registro de enlftvista
Regis¡rc de üs¡ta prcsénc¡al

9, Elprograma dé posl9r6do cucnta con
mécánismo! de comunicsción a los
esludianl€s 3obre los crllerio§ de evaluación dc

Conlome a la evldencia pesenlada el pñqraña cuenla con un
sisteña dehoñinado Stllabusen elcualsa djspone los cnbnos
de evalúactón y el Wso eñ po.cenlajes de los resullados de la
evaluac¡ón según las proclucc¡ones evaluativas sol¡citadas
Según se sslab/eco los clocen¡es nenen la rcsponsab¡l¡clad cle
ptopotc¡onar una rclroal¡ñenlac¡On clarc, animando al
aqend¡zap acivo y el desaÍollo de habtlidades o competencias
.alévañlés parc la docenc¡a un¡versitar¡a qua es el énfas¡s da.lo
ala ñaeslr¡a Por lo expuaslo, se connde.a que esle incl¡cado.

S,slema Sy/aDus
CoÍ1un¡cacionos e inteacc¡ones en

t Acredl
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7. Los proccsos evalual¡vos aplacados permilen
ellogro de los objélivos del prcqrámá de
porlgrádo y son acord.s coñ la modálidad de
Educ¿c¡ón a Drslanc¡a.
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1 0, El progÉmá clc poslgrado dispoñe dc
állcmálivás p6ra la.vahración de csludiánte3

Conlome al anáhsis clel Pmced¡m¡ento de inclusi'n educaliva
en el mismo se prcvé la atención á casos de astudtanlas qua
requ¡eren atención dlercnc¡al en su ptocéso clé fofiñac¡ón y por
ende de evaluadon ast se osltpula que nene un plme¡
momento cle valotación lemvanadé las nécosidades clé los
estucltanlas, tamb¡én menc¡ona el segu¡ñienlo y la évaluacion
peÍnanenle Enloncés. se considera como cunpl¡do el

Ptoco.tñ¡eñlo de Ed cación

11. El programa de poslgrado proporc¡ona
oportuñ¡dsd.s / h.rramienlas á fin óé fomentár
la colaborac¡ón eslud¡anle-€slud¡anle.

En el docuñanto .struclura delcu6o en madalielad idual se
obserya el uso de loro como estrdtegid clo irlleracc¡ón y
aprcndiaja coldbar¿t¡vo entra estu.l¡antes En ent¿visla can
docenles, estos señalan que uno cle los ospac¡os de
pdn¡c¡pación y débata an¡e estud¡antes es el lorc En
consecuencia, se cons¡dera corno logtaclo el nd¡caclor

Estructun del curso en la

Rog¡stro da .nlrcv¡sta

Crlterlo

Valoraclón Cualllatlva Valoruclón Cuantliátlva ásocládg

PLENO 5

d.lCrlt.rlo

Los procesos de eñseñañza aprcndiaje del Progr¿rna es aryp¡acla conlome a los rcquenn¡enlos de la modalidacl cle Educación a Dslarc¡a Ell ese serl¡do se consral¿.

propc¡an el aprcñd¡zaje autónono y colabomt¡vo. No obslante. en cuanto a comunicac¡An pemañente sobrc clislintos leñas denandados pot el estud¡antado es un

.'\ J Acred

54 LE

William Richardson n.' 546 entre lncas y Aztecas lnforme Final E-mail: pres¡dencia@aneaes.py Tel: +595-21 -3286081



Agencia Nacional de Evaluac¡ón y Acreditac¡ón de la Educación Super¡or

t-,

24

1 El program. de postgrado rnlorma a los
eslud¡anles sobre las caraclerisllcas de la
modalidad de Educacón a DislancLa y
comunica los rcquisitos lecnológicos minimos
exp¡dos por eld¡seño nslrucc¡onal

En e¡documenlo. quia de rnformacÉn dsponibl€ en la web. se
encuenlfa lá gu¡a didácticá del Pograma y en la§ onenlacron€s
de nel¡qu.la se nola inteñción informalivá diiqida a los
esludiánles sobre la§ caracleri§l¡cas de la modalidad de
Educación a Dislañcia. En enlrevislá los esludiánles expresañ
que en la nlroducción tienen uñ sopole e instruccionés sobré
como sefia.lcurco. sin ernbárgo ¿ñ los archvo§ ño se
enconlró oaenlaciones sobre los réqu¡sho§ tecnológicos
míniños exrgdos por eldiseño nslruccronal. Por lanlo. se
valora parcE¡ménle bgÉdo el iñdÉador

Págtna Web cle la UA
Comun¡cac¡ones e ¡nleracc¡ones en

Registro de €r¡¡6v,sla

2. Elprcgramá de poslgrsdo informa á los
esludiánics acerca de lo§ r¿qui§ilos de
adm¡s¡ón malr¡culá. cuolas.l|bros. insumos, y
servlclos d. apoyo, anles de la adm¡s¡ón.

A parlir delanálisis óel Proyecro Ac.démico. se deñt¡fEan
requisilos d. ádmrsóñ coño las documentaciones requefldas
para la malnculscón. Asm¡rno. ¿n lá gu¡¡ d¿ infomácon
disponiblé en la w€b, se encuenlra elcoslo que ¡mplEa curserél
Programa. Por lo lenlo. sé considcrá logrado el indrcador.

Pég¡n. Wbb de la UA
Comun¡cac¡onas ¿ int¿rccciones en

3.Elprograma de poslgrado olrece oñenláción
educalNa y asesoram¡enlo ¡nlegral para el

-¿:

En el Proyeclo Acádém¡co se encu.ñlra informaciones respecto
a los aspeclos ácadémicos. ásmrsmo €n elmanualde
pfocesos de s.guñ€nlo a los €srudÉnres
elPrograma de Maeslria ofrece asesorámiento o
acorñpañarnieñlo u or¡enlacdñ educal¡va. La responsable de lá
Drrecclon de cal,dad re¡ere en la énlrevrsla que hay un equrpo
de personas qu€ son soslén en la parle lecnológica. les
redrerdE á los eslud¡anles sitienen lare8s pendienles hayun
equipo de soporle. De esle modo se ver¡fEa que los esludianles
recrben orieñlscrones sobre elprograrña y 5e considera logrado

Cornunicactones e tnteracciones en

Registrc de ehlrcvis¡a
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Procecl¡mienlo de Educac¡ón
4. El prcgrama de postgrádo implemenlá
polilicas y procesos dirigidos a la atención de
peEonas con drscapacrdad de acuerdo con la

Segü¡ se pudo revrsar e¡ elprocedmEnlo pára lá educacióñ
inclusva de las personas con d¡scapacrdad en la Unlversrdad
Amer¡cana. se almea con las leyes y diectrices nacronáles párá
el apoyo seguimiento y monitoréo de los alumnos que
evenlualmenle ¡ngresen a la msl¡lucbn con álgu¡a necesrdad
educativa especinca en elaulá. á 6iz de alguná discápacdad.
Conforme a lo anáhzado se coñsidera logrado elrndlcador.

Comun¡caciones a iñléracciones en

Plan da coñun'cac¡óñ inst¡luconal
Regstro de erf¡ev,sla

5. . El programa de poslgrado promueve la
pálicipáción de los esludEnles en lás
aclividades plañilicadas.

6. El programa de poslgrado proporcioña
mlomacón sobre las vias adecuadás de
comunicáción con docentes y los demás

En la evrdenc¡a. Manualde Comun¡cación lñstducional. se
observe élmécanisño dé comunicáción ulilizados en la UA y
que involucra á la unidad académica en elcualse desarrolla el
programa evaluado En dicho documenlo sé explic(a las áréás
vinculadas en los procesos óe comun¡cación, mlerna y exlema
por lanlo cons¡dera hs vias de comunrcación con los
estud¡antes y los docenles. En enlrevista con Reprcseñlánles
de lá Gerenciá de Comuñicación lnsliluc¡oñal refieren i el área de
s€rv¡c¡os con alumños se da a lravés de difercnles canales
coreo rcdes social€s. plalaforma. Por consiguiénlé eslá

Cóñúñi.¿.¡ones e ¡hteh..iones en

Pldn do comun¡cac¡ón insl¡luc¡ondl
Reg¡slm de entrevisla

Valoración Cuálliátlvá Valoración Cuantltaliva asocladaNlvcl d.
cumpllmlonto ó.1

CriLrlo PLENO 5

dGl Crlt.rlo
Los mecan¡snos y/o prccesos de apoyo a aslud,antes son mayormenle suñc¡enles y pe.tinenles en cuanlo a ¡nlomac¡ones sobrc el prograna, a los aspeclos acaclémrcos
y lapatuc¡pactón ac[va de los ñisños eñ las aciidades propuestas para cada módula. a excepción de lasonenlacrcnes alesludÉnle sobre las.equÉÍos lecnológ]cos

DEL
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Teniendo en orenia €lmanualde procesos de segumlenlo a los
estud¡anles y elplan de comun¡cacón rnslilucronal ex¡slen
elemenlos para deducir que sé propiciá la pErlicipációñ en las
act¡vidádes a€démic€s. en elprim.l casory en las acl¡vrdades
inslilucionales en el segundo. Elacceso á los coñienldos es
muy amigable se accede fácilmenle. resalta como forlaleza el
l¡empo que drsponen para rcal¡z las larcas. Es muy cla6 eñ l.
forma que los doceñle3 lrañsmilen su enseñanza. Por
consiguienle s€ considera Bl iñdicador como logrado.
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1. Elprograma de poslgrado eslablece
procesos de evaluac¡ó¡ cohereñles con la
mod5lidád de Educáción a DislañciE párá
conocer €l n ivel de sal¡sfacción de los
d¡ferenles aclores educalivos y comun¡ca los

Se presenlá como evd¿ncE un infome del2021 de encuesla
aplicada a esludranles. En las coñclus¡ones se observa
conlormrdád ré§pecto al plantel doc€nte y otros áspeclos del
Prcqram..Además. se lee un bajo nivelde salisfacción sobre la
difusión del reghmenlo aclual¡zac¡ón del acervo brblDgrárico.
carga ho6ra de los módulos. dfusión dé á€as o lineas de
rnve§lig.cióñ enrre orfos. En los resutados de h encuesla
aplicáda a los doceñles se observa salisracción sob.e város
aspeclos relácionados ,l Prcgráñá §in embargo se identlica
bájo ñivelde salislacción respeclo de la carga horaria para el
d€sarrollo de los módulos. los lEmpos para docencla. luloria.
inv*ligrcón y exlensón. lgualmenlé. uñ 54076 de los óocenles
manif¡esla rec¡br retorno de sus resullados de evaluacióñ
mrenlras el42% señálá qúé no lo récibe. Siñ emb.rgo. no se
encoñkrron elemenlos para concluir que ¿feclivamenre se háya
realizado lá comunicación de los resultados. porlánto se
con§idéra parcial logrado.

Encues¡a a esludtanles
Encues¡a a docenles.

lnfonne de Ef¡.¡ancia lntema
Encres¡a a eslud,artes
Encuesta a docentes

2. El programa de poslglado implemenla
procesos de evalusc¡óñ srslemál¡cos cuyos
resullados se ulil¡zan para ajuslado

Enlre la documentáoón adjunládá corno evidenciá se han
revisádo los infofmes de evaluac¡ón de esludianres y de lo5
docenles delaño 2021. Sin embargo. ñó se enconlró cvid.nciá
de los otros años qu¿ lambién corrésponden al penodo
evaluado en este p.oceso de acred acóñ Eñ consecuencÉ no
se puede véllicál lá sisremáricidad .n tál s€ñrido Por lo ranro
se consúera esle ¡ndcador como parcElmeñle logrado

3. El programa d. poslgrado conlempla
proc€d¡mienlos de aclualÉac¡ón de los
conleñ¡dos cun¡cularcs y de mejora que se
apliúñ sislémálicamenls.

El Programa de Posgrado ha adjunlado la Resoluc¡ón del
Consejo Superlor Uñ¡vers¡lano N' 439-2019 que lrala sob.e l.
mejora de conlenidos vinuabs. Esle docunenlo coñlempla los
procediñieñtos de aclualizacióñ delconlenido cunicular. En la
ent.evislá elDireclor de Poslgrado señala que se kabajó en
base a los primeros años elátusle del prcyeclo académico.
sob¡e lá báse de la doce^cra, mvesngácón y é¡lensión.

-¡-

Res CSU N'139-2019 - Mepra cle

R agistro clo a nlrcvista.
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Encuasta a esludiañles
Encuesla a clocenles
Reg¡s¡ro de enlrcvtsla

4. El programa de poslgrado ¡mplementa un
pfoceso para la evaluación de los seMc¡os de
apoyo ¿ docénles y esludiáñles.

Eñ el nrome de autoeváluadón y los anéxos documenlales.
encuesras aplrcádas no dan cuenra de evaluacrón sob.e
salslaccÉn de los seryEios de apoyo á modo de verificar ál
respecto el indicádor. Eñ enircvisla con rcpresenlantes de la
dirección de RRHH señalan quet Hay una herram¡enla de
evaluación diglal, hay acc¡one3 en capacilációñ párá los
admñistrálivos §obre excel liderázgo, heramEnlas de
rnfomación. Srñ embargo no se presenlá ev¡deñcia documentál
por lo lánto se coñsidera é§le ñdrcador como no cumplrdo.

s.Elprograma de poslgrado posee un
procedm¡enlo de evaluacrón de la ef¡cEncia

Entré lás évidénciás documeniáles .nalizadás. se observ. un
prccedimiento de eficiencia inlorna además, se conslala la
aplEac¡ón delm¡smo en un nlome sob.e lndicádorcs dé
€lrciencia delProgÉma. Por táñlo se consid.ra ndEador

Pace.l¡nteñlo de E¡cenc¡a

lntome cle Efrcienc¡a tnlama

Proce dtmo nlo de Efr ctenü a

lnlonne de Elcienc¡a lnlema
Reg¡stu de en@Aslá

6.Elprograma de poslgrado utjl¡za los
resuhados de la evaluación de ericienciá
iñléma paÉ su ajusle

Se analEa un ñrorme sobre ndrcádorés de efcÉncia dél
Prcgráña que concluye con resulados que posrbrl a¡ la loms
dc decisiones. En entrevista con la responsable de la d¡reccÉn
de cálidad expres3 se loma éñ cuenla los resullados de
cliciencia interna en cuanlo a permanencia de bs eslud¡anles.
para establecer uñá polilica dé rén¿gociacióñ d¿ los coslos de
lás crolas. No obslante no s. cuenla con los regslros de olras
acc¡ones real¡zadas eñ cons¡deracóñ de los rcsulládos de

Valorac¡ón Cualitátiv. Valor.clón cu.nlli.tlv¡ .socl.de
cumpliml€nro dol

Criterlo ESCASO 2

El sistéña de evaluac¡ón y actualización del Pmg¡aña cle Postg6do en la moclahdad de Educac¡ón a Distanc¡a se presen¡a escaso en lanlo a la comun¡cac¡ón de
rcsultados de evaluactón sobrP- la satslacc¡ón de los acto?s educa¡vos. el uso de los rcsultddos de evaluac¡ón parc la nejon de nodo s¡sleméúco lgualnenle ¡equie.e
cle sistema cle evaluac¡ón de los seN¡ctos do apoyo a los docentes y el aiuste del Prcgrcma constchrcndo el uso del procecl¡mento cle afrc¡ancié ¡ñleña

W¡lliam R¡chardson n.' 546 entre lncas y Aztecas E-mail: presidencia@aneaes.py Tel: +595-21 -328608'l
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1 En ta just¡lcac¡ón clel Prcyecto Académico se nenciona que la olela acadéñ¡ca
responde a las ex¡gonc¡as clel entomo soctal y a dasaftos loflnat¡vos actuales

1 Caenc¡a cle evichncias Espaldatoñas coño resullaalos de sordeos o enarestas pa6 veifrcat las
necesidadas clel meclrc soc¡al o estud¡o cle neces¡dades clel €nlomo.

2. El conténiclo cumcular Frrnité veifrca¡ conocirnianlos a sat alanzaclos y nu.vos a set
2

3 Ex¡sle ,€lac¡ón ch los ob¡el¡vos clel tuogftma con la mistón de ld UA 3

4 Los obklivos guadan relac¡ón con et peú| de satida det PrcgÉma

5 Ex¡ste corcspondenc¡a enlrc plan cuÍiculary los objet¡vos del Prcüama, asoc¡adas al
logro dél pa.ñl protestonal 5

6 Las unidades de aprendiáF leñas y subleñés del plan de esludtos pemilen
obs.Nat carosponelenc¡a de los misnos con tas obte¡¡vos delProgrcma

7 La prcpuesta curicula. p¡opoñe et dasarollo tecnocieattfico y ta adquisic¡ón de nuevas

0 Ld orgenizacirn cl6 le carge horana $ viebles p¿ra el logn da los objeüvos del
pmwn, de poslgraclo.

a

DIMENSóN 2. PROYECTO ACAOÉTrcO
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9 Se obserya una organ¡zacún hora.ia para clocencia e ¡nvostigac¡ón 9 No se vsualiza los lieñpos- pldzos para la ejecuctón de dct'vtclades de exlens¡ón

10 Sa puede visualiar ¡nfonnac¡onas cle oryantzacón del Prograna dspon¡bles para los
esluclianles en la platalanna 1A

11. Es seguiñ¡ento a las actividades /6lacionadas al Pmyecto Acacléñ¡co se Bal¡za

12. Ex¡slencia de dispos¡c¡ones parc eldiseño ¡nstruccionalde los contenidos cuÍiculares
conlome a la modal¡clad cle closanollo

12

13

,,, So 6sláb/ec€ 6/ uso d6 Sonwara antiplagio p€.a garanliza.la calid¿d acadén¡ca y
clesamllo c¡entlñco en el éréa cle ld invasügación

14 Ausencia ele noÍnaliva res,Écto a pafteelad inleléclual de los malena/€s ecluca¡¡vos clg¡¡ales

1 5 Orden y unnorñ¡dad en el diseño wsuat de tos contentdos cumculare s ,5

1 6 Extslencia de ñstrucctones para el uso de la plalafama ltdual y eñ relerencta
conten¡clo académ¡co.

16

1 7 Se cuenta tonnúlano pah la mehra conlnua de los contenrlos v¡nuales de la UA
1 7. Ausencia de evichncia de rcvisión penóeica de los maleñales lI,slrucclonales segan los
Programas c,a estucl¡os

1A
18. Los conten¡dos ele eslucla cuenlan con cand¡ciones parc clesaflollar las compelencias
necosanas y el logto cle los objel¡vos ele aprend¡zaF

19 El d¡§aña nstrucc¡onal porm¡len la ¡ntervenc¡ón e ¡nteracctón de clocentes y
estucliantes en el aul¿ vi¡1ual

19

20, En la esiuclura del curso se obsoÚan aclv¡clddes y recutsos pa¡a el desar/ollo de la
creal¡vidacl ale los cu§antes.

2A

21 En el diseño instucaonal se obserya orclen- logica secuencia y epaienc¡a alQctiva 21

22 Se v¡sual¡za ¡nlormac¡ones relactonaclas al Programa en la páEna web de la UA 22

23 Sa constala a/ ácceso a la b¡bliot.cé v¡lual y a hrs recuftos cle aprendirak dél 23

24 Cuenla con procediñ¡eñto .le ¡nctus¡óñ educa!¡va
24 Fatla avidenc¡a en léñinos da respuosta oponuna a los estudiantes en situacióñ de

25. S€ oDserv3.¡ §al6mas op€f'rvos ¿cc€sibres y so,lr.vsre para el clesa,,olo d€ las
a ctivtcl a cle s d i cl 6 cti c a s

25

26- Las las acnv¡dades est¡puladas onl¡ne y oñ¡ne propic¡an ap.eadiatas en coherancia
con tos oUettvos 

-¿ H:etfrl-i,,-.
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de

naE

54 IE

Agencia Nacional de Evaluación y Acred¡tación de la Educac¡ón Superior 29

William Richardson n.' 546 entre lncas y Aztecas E-ma¡l: presidencia@aneaes.py Tel: +595-21 -3286081

1 3 Se obseryañ heÍañientas digilal.s pa6 el desaÍollo de los coñlenialos curicularcs



2727 Se ¡clennfrcan metodologlas y lécnicas acorles a la nodal¡dacl da desano o del cutso

2A Sa esn,ia horas de atención y de tutola docahta, además sa evalúa el cle$np6ño
2A

29 Se ofrecen onentaciones pa1las coñun¡cac¡ones e nleracctones con e] 29 Fata flu¡dez en el sÉtema de comun¡cac¡ón e ¡nleracc¡ón con el estudianle

3030 La aclviclddes !/€v¡slas en la plala¡oma vabil¡zan el taba)o aulónomo y colaborat¡vo.

3l31 Dtspono cle noffnas cle neüqueta que demarcan et tipo de compodamiento y eslilo de
comuh¡cactón en el espac¡o vinual

32 Los procesos evalualvos perm¡!6n ve icar el logm de los objetvos y son acoñes a la
ñodal¡clacl cle clesanollo clel Wgraña

32

33. UlilEa vaiados procacl¡m¡anlos avalua¡¡vos 33

34 Cuenb con sislena de coñunicación de ¡nc!¡cadoÉs de evaluacón

35 Se eslablece la atenc¡ór¡ a casos d€ esludiarl€s que rcquiercn alenc¡ón dilennc¡alan
su pmceso de lotmac¡ón y evaluac¡ón

35

36. Cuenla con eslrateg,a de nteacc¡ón y apnncl¡za¡e colabontvo ente esludtanles 36

35 Se 6slaDl6ca /a álen6ón a casos de eslucliantes que requbrcñ alención d¡lercnc¡al en
su proceso de foÍnación y evaluac¡ón

35

3636 Cuenta con est?tegd cte hteracc¡ón y aprendtz€je colaborat¡vo enlra esludtañtos

37
37 El Progama cuenla con la gula cl¡dáclica cl6l prognña y 6n l6s orientaciones para
los esludianlés y oienlac¡or€s soblP /os req0is¡los lecnológ¡cos ñlnimos ex¡g¡dos en el

3A. Se encuentan clispoñibles i1loñac¡ones paq la naticulactón alcu.so 3A

39. Cuenlan con un manuál do procesos de segu¡nento y asesor¿m,anto a los 39

40 Se est¿blecén pmcecl¡mientos pa.a la inclusión de las personas con discapac¡dacl w
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41 Se propicia la pad¡c¡páción en las act¡vidaeles académ¡cas

42 El Programa cuenla con áréas v¡nculadas en los procesos de comunrcacón con los
es¡ud,anbs y /os docantes

43 Se p.osenteñ lÉsullaclos de encuestas apl¡caclas a estucliantes y alocenles rcspsclo a
sa sracción sobre el Pmg¡ana.

43. Falta conunicac¡ón cle los resultados soüe ntvel de salsfacción a los actorcs educa¡¡vos

44 Se eúdencja tntomes de evaluac¡ón apt¡cada a estudian¡es y los docentes 44 Falla ¡ñplenenlaa Nnódtcamenle estralegias ale evaluación clelPrcgmna

15 Existanc¡a de chcuñento sobte prcccdtñientos ale actuelización elel conteniclo 15. Falla cl€ alus¡es cudlcula¡Es Oas¿dos en prDcesos de evaluación pemanenle

46 Carece de mecan§mo ch evaluactón clel seN¡c¡o de apoyo a los aclores ealucal¡vos

4a- No se cuenta con rcg¡slros de accones rcal¡zadas en cohsideBc¡ón de los resultados de
4E Cuenta coo tnfoÍne sobrc nd¡cadons de efctonc¡a inteña delPrcgraña

Recomeñdaclon€. dé Merora

1 Detnir estralegtas para generct evidenc¡as para conslatat que el Wgraña ú postgraclo surye de las necosidaeles del med¡o soc¡al y del anlomo.
2 Establecer en el pmyeclo acaclémicos lempos para la ejocuc¡ón dé acl¡idadés cle ertensión
3 hclun en la norma[va cle prop¡edacl ¡nleleclual proclucciones acacléñ¡cos dig¡lales
4 Ev'denc¡ar la revstón Nñódica de los mateñales instvcc¡onales según los pmgranas cle e uctos
5 Evidenciar rcspuesta oportuna a estu.lian¡es en s uactón ck vulnerabit¡dad
6 Fonabcet el s¡sle¡,a de comunicac¡óñ e intamcci'n con el esluüante a ñn cle responclet con iudez a sus requenmieñlos
7 Eslablecer eslmtegias cle coñunjcación de resullaclos sobre n¡vel de sal¡sfacaón a los aclo.es educat|os
a lrnpleñeñtat estalegias de evaluactón del prcgnma penóúcamenta
9. Realzat ajusles cur¡culales Dásados €r, prDcesos de evaluaciót1 p6Ínanenl6
10. Gesnonar mecan¡sli]o cle evaluac¡ón del serytcio de époyo a los aclorcs educal¡vos.
11 Establecet sistema de rcg¡stros de acc¡ones real¡zadas en consrlaración de los result¿clos de eñaencia inlema.
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Desciplw cle func¡ones
R eglane nto.le Pos¡gndo
Prccedi ñ¡e nlo dé Sele ccióñ

Regtst¡o de Enlrcv¡slas
Wobs¡te y redes soc¡ales vinuales

1, Elproceso de lclección doceñte se rcaliza
ségúñ c.il.r¡os d..valuacaón preBlsbl€c¡dos y cumple

En la clocuñehlación adjuntacla como nedio de veril¡cac¡ón,
frguran los cileios para la selecc¡ón chl plantel docenle perc
enfre ios m,smo§ ,o se enconLó arch¡vo Gspaldatoño sobre la
cl¡lusión da los ñ,sños No obslanté- en la enlrcvis¡a se ha
co!1veÉado con docenles del prcgrama el dircclor de
postgñdo. la cootrl¡nacloa cle tat maeslrta y el Fte de RRHH
cloncle se pudo hañgulat infoñlacion pdra coñcluir que sl se
cl¡funden aclecuadarnente por med¡o cle pág¡na wab y .edés
soc,¿¡es o pma¡l Lo cual se pudo wnhca¡ a, co¡secuencr¿ se
cons¡clerc el ñdtcddor coño loqado

2. Elcu.rpo doc.nte cu.nta con üulacón
similer o superior al del programa dé
po§lgrádo.

Los mecltos de venfrcación que han agrcgado elec¡Mamen¡e que
se cuñp|é este ind¡cadot Esqc¡ahen¡s. tovotadorcs soñ et
r.glamenlo de posgrado la carccteizacion clel planlelclocsn¡e y
el curiculuñ vitae cle los ptofesorcs clel prograña Pot lo lanto.
se considera el ¡ncl¡caclot cono logrado

Roglameñto de posgrcdo
Caacénzac¡ón del ptantet do@nle
Curiculutñ v¡lae de los prolesorcs

3. Elpelrlde los doc€ntes es coherenie con
lás responsabilidades ácadémicas asignsdas

Cumple

Segtln la lgvis¡ón hacha da los documonlos respéldatotios,
ax§ta cohercncié ente los poñles académicos y prcfes¡onales
de los prolesores con las respo¡sab¡l¡clades que ¡enen en sus
raspeclvos ñÓdulos se ha revisado espectalmenle el
curr¡culuñ vilae cle los docen¡es y el prcyecto educal¡vo, que
t¡ene los clescnptorcs de cada nódulo Entélsontido se
cans¡clera esle tnúcaclot como lagrado

Prayeclo Educal.o Desciplivo ale
func¡one s C aractenz acón ctet
plantel docenle CuÍiculun vilae
de las üofesorcs del prcgrana

Reglamento de Postgrado. S¡stama
da Evaluac¡óñ docenle lnlome do
evaluación al elocenle Reg¡sÍo de

4. El proceso de evaluáción del desempeño
doc€nle se aplica sisiemáiicamenle y se ajusla
a las csraclerisl¡cas delproorama de poslqrado
y de la modal¡dad de Educación a Oisl6ñcia.

Cumple

El reglanenlo de posg.ado, el sisteña de evaluactón .locenle y
la polllica cle vinculac¡ón docenle nenconan las necantsnos de
segu¡mienlo al desampeño da los pmfoso.es on el enloño
vttual de aüend¡záje Ld documentdc¡on respaldaloña
conpleñenlaria que adjunlo la insl¡lución mues¡ra que se
evalúa a bs clocentes como Weba cle la ¡npleneñlación cle
estos p.oced¡m¡enlos lo cual lambién se coffobora con las
ert¡evs¡as hechás a /os docenles y coorcl¡naclores Pot 1o tanlo
se conecha el nd¡cador coño logrado

Tahlo el ñglañento de postgtado, el s¡sle¡na de evaluac¡ón
clocenle y la potr¡l¡ca ch V¡nculac¡ón docenle tnd¡can la
chsposictón de necañ¡sños de seguirnÉnlo al deseñpeño
docenle en él enlorno vittual rle aprcndizaje. Con la
docuñenlaclón camplemenéna acl¡untacla por la ¡nsütución se
esclencta la tmplementac¡ón o elecuctón Lo que lambién se
pudo hangular con las enlrevislas raahzadas a los docenles
dreclor de poslgraclo. cooñtnadorc de calidad y evaluac¡ón Par

ffi "t 
inai"adar coño tosnda

R eglame nlo cle Poslgñclo
S'stama clo Evaluación docente
Polltca cle Vinculac¡ón doceñte
Reg,stro de erlrelrslás
lnfonne ele evaluactón al docenle

5. Elprograma do poslgrado ¡mplementa un
mecanBmo de seguimienlo del desempeño de
los docentes en el.nlomo virluald€

Cumple

DE¿
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6, Los rcsullados dc la cvaluación del
des.mp.ño do@nt. §e utilizan 6n lorma
sislcmálica para rElroal¡menlar la labor de

Cumple

En el S¡slema de Evaluac¡ón docente. ctocunento adpnlado
cono mecl¡o de verifrcac¡ón para osta ¡¡ldicador se monciona lo
que clebé h6ceÉe Duranle la entrcv¡sla hecha.los docenles y
los responsables elelpagnna se ha menc¡ona.la que real¡zan
¡?troal¡,¡,entac¡ón de los rcsullados de tas evaluacrcnes a tos
doceñles eñvjdndo eslos a sus coÍeos y medianté ent,ev¡slas-
e, casos n€ce§aros, es¡ralegias lámDrén se mencionadas
cluranle la vtsila ¡n silu En consecuenc¡a se considera logrcdo

S¡stena cl€ Evaluac¡ón clocente-
Reg¡lro de ¿rl¡ev¡Stas
Registro cle anolaciones de la visla

Valoración Cuántltaliva asoc¡adaVáloráclóñ Cu.lltállv.

Crlt lo
5PLENO

La evaluac¡ón de los ¡nd¡cado.os .elac¡onados con lnlegñc,ad y Efrcacta clel p'.ceso de selecaón y evaluaain del cueryo docente es posiliva Aunque una pequella parle

prcvos a la v¡s¡ta, apoftarcn ev¡dancta de que sa cunplen adecuadamente Po. consigu¡añlo se cansiclera el ctiteio coño cuñp!¡do a plen¡¡ucl

La docunentac¡ón adJun¡a, espec¡almante el descnpt¡vo cle
funciones, la caradenzac¡óñ dóceñlé y 6l CV dé cddd Doceñle
son evidenc¡as de que los prcfesorcs cuentan con la lomeaón
necesaia p€G desempellaGe en el progmma de posgndo Por
lo tanlo so considera este ¡nel¡cadot como cunpldo

Desci ptivo ele func¡ones.
Caracle nz ac¡ón doce nte.
Cumcutuñ wtae de tos p.oleso¡es

1. Los doc€nles cuenlan con la formac¡ón
pedagóg¡ca y lecnológica nece3áriá párá
desempcñálse en lá ñrodálidad de Educación a

2- Lá iñslilucióñ se áségura que los doc€nl.s
reciban formsción, asist.ncia y apoyo durante
lodo elprcceso de erueñanz¿Fapréñdizáje de

La docuñenlación adjunta, y más pmp¡amente la Pollt¡ca de
V¡nculac¡ón clocen¡e, mu€sna la ¡ntención por pane de la
Untvars¡clact Amancana do btind¿¡ foñ\ac¡ón. asistohc¡a y dpoyo
6l üoceso oducalivo cle sus crrsos Y con /as érfiEv¡slas
hechas a docentes d¡Ectot y coorcl¡nadores se ha pod¡do dat
cuenta.le la rcaltzactóñ de lds misñas Pot lo ldñlo- se
consicleñ el ñdicador coño lograclo

Polft¡ca de Vinculación clocente.
Reg,stfo de enLEy,stas

d.l Crll.rlo

3. Los docenles 30ñ cÉpacilsdos con respeclo
aluso legitimo y élico de maler¡al€s

En los med¡os cle venfrcac¡ón adjuntos. y especi¡canente en el
nanual cle comuntcación tnsn¡ucnnal hay d¡.ecbcos sobre
aspectos é¡¡cos en la producctón ¿cadénico-cianttfrc¿ pe.o ño
se encontró 1videñc¡a docurnental de la realizac¡on de las
capac¡lacioñes sobre mateñales eclucalivos. Sl clunnle las
erf@v¡sfas a /os docenles, d¡rectot, cooúnadorcs y Jefe de
RRHH se encon¡ñ acuerrlo o co¡nc¡dencia en que st se efocluah
normalmenlo En consacuencia- se coñsidera elindicador como
parc¡almenle logÍado.

Manual de comunicación

Ae$strD de €nLev,st¿s
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Los atchivos adjunlos como evdonc¡a- eslruclura cl6l cutso en la
nodal¡dad vinualy la gula clidáct¡ca clelmódulo bnndan
onantactonos delaladas paala gesl¡ón y desanollo del
No$arna cle poslgrado en la nodal¡clacl a d¡slanc¡a Pot la cual
se consiclera el ¡ncl¡cador coma logrcdo

Eslructu.a det cu¡so eñ ld

Gula alidáclica ele los rnóclulos
Reg¡stro d, enrPúslas

4. Los docenl€s rec¡ben oÍenlacioñ$ precisas
pál6.ldesárollo delprograma en la
modaldad de Educación á oislancia
(mndiclones d. inleracdón enlr€ doccntes y

Valorac¡ón Cuantilátlva asocl¿dáValoración Cu¿lltativá

Cftcrlo SATISFACfORIO

d.l Cr¡terlo

fan@ndo en cuenla tos documentos adlunlados por la ¡nsnluctÓD y l6s entrcvistas realzadas con los docentes y /os rpsporsaD/€s del p¡ograña e\isle saÜslaclona
eviclencia sobrc la eñcac¡a clal apoyo e los docenles pa.6 la implementac¡ón del Programa de Maestla

DP¿
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1. Alm6nos el20 % dclcuerpo docenle
cuenla coñ una vinculeción exclBive con el
áres d. conocimi¿ñlo s la que esiá ádscrilo el

Los archivos adlunlados como evdenc¡a. eleclivamenle deñolan
que gran parle del plánléldoceñt€ se desemp€ñá én elárea de
conocimiento a ls cual se ad§cribe el programa lo cuallampoco
es aúaóo dado que lodos ellos son docenles univers¡larios, y
elPrográmá de Máeslr¡a llene lalorie6láción. Por cons¡goienle
se consrdera el ndicador corno lograóo.

Nomblamlentos docenles.
Caracler¡zacón docenle.
Curiculum vitáe de los docentes

2. La vhcuhoóñ de los docentés eslá
asociada a los méritos y al rcsunado de las
evaluac¡ones realizadas.

Se adjunlan como medios de verif¡cación archvos relacionados
con las políl¡cás. mecansmos y nombram¡€ntos de prolesorcs
del Prcgrama dé Macslria. basados en mér¡los Antes de la
vs¡la de pares, la rnsl¡luc¡ón pudo adruñlar dalos acerca de los
resul.dos de las evaluacione§i y en las €ntrevislas con el
direclor,las coordinadoras y ellefe de RRHH se pudo hañgular
de que los rc§uliádos §on vinculánlé§ alrc§p€c16. Por
consiguienle. se cons¡dera elindrcádor como lograóo.

Descnplrvo de lunoones.
Procedimlenlo de Seleccrón

Regisrro de enlrevislas.

3. Elprograma de poslgrado eslabl€ce un
mecaoismo para asegurar la v¡nculecióñ
efeclivá dc los doceñlcs.

A padn de b rcvisión deldescriplNo dé tuñciones el
procedim¡enlo de seleccÉ¡ docenle la polilica de vnculacón
docenle y el slslema de eveluacÉn docenle se ñolá la exisl€nc¡á
de distinlos insirumenlos para elaseguramiento de la
vinculac¡ón efecl¡va de los doc€nles con el Programa d€
Maeslria. Por lo lanlo. se considera el indicador como logrado.

Oescripl¡vo de funclon€s.
Proced¡mÉnto de Selecc¡ón

Polil¡ca de V¡nculacrón docenle.
Sisl¿má dc Eváluáción doc.ñt¿

Eflcl¡ncla da la

4 ExBle inlercambio y/o movldad docente. ya
sea pf.senc¡alo vñual coñ oiras n§uuc¡ones
educal¡vas naclonales o exlranjelas.

Teniendo en cueñla ¡a documenlac¡ón presenlada almomento
deld€scaqo por pane de Proglama de posgrado se
enconlraroñ evidencias de iñlercámbio o movilidád docentc
Asimrsmo duranle la enlrevsla con las responsables de
Comunlcacrón. Erlensrón e hl€rnacronahzac,on. se menco.ó
especificamente la experieñcis de "clases espejo" por párle de
una doce.rle delprograma de maeslría, que se realizó
conjunlamenle con una inslilucón elranjera. Se cons¡dera esle
indicador coñro toralmenle logrado

Reglamenlo de mov lidad docente.
Regislro de enlrev¡slas

William Richardson n." 546 entre lncas y Aztecas E-mail: presidencia@aneaes.py Tel +595-21-3286081
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V.lór..1óñ Cuelháilve Veloración Cuenllt.tive asociadaNlv.l d.
cunpllmlañto cLl

C.lt rlo PLENO 5

delCltcrlo

Sobre la vtnculac¡ón efic¡ente clal p.atesorado de 16 Maestl6, los arh¡vos acljuntos ñuesl@n que los docenles clel Progñña cle Maes¡rla están rlaconaelos con su áEa
de es¡ue'o y se asocian de nanera clara con elénfasis det posg.ado ta doconcia univeÉ¡lana Adeñás- sé propotc¡ona.oa docuñentos que respatdan tas poltt&as de
selección y ev¿luacjón de p¡ofeso.Es Asim¡s¡ro en e/ moñenlo de clescaryo por pane la insl¡luc¡ón, han aeljuntado nueva ev¡denc¡a clocumantal sobre la apl¡cac¡ón clel
Reglamento de ñovil¡clad docente cuya ¡nfoÍnac¡ón es cons,s¡8nlE cor las snlrevÉtas y lav¡sita ¡n s¡tu. donde se manc¡onó inclus¡va uha e\penenc¡a de colaborac¡ón
¡ntemac¡onal- En consacuenc¡a, sa cons¡clera al criléio como logrado plenañenle

Debllldades

1 La selección .le docentes se basa e, eslárdaEs p¡Eeleñndos y accestbles pañ ¡oelos
los involucrados on el pmceso

2 Plantel c,ocen¡e alla¡,,,ente cuahlcaclo 2

3 Los docentes tEnen el perl¡t adecuada. rentendo en cuenta las nódulo que lnparten 3

4 La evaluac¡ón clocenle se apl¡ca s¡slemát¡camonte y as adecuada para la nodaltdad de
Educación a D¡slancia

5 La m6estrl6liene uñ rñocanisño de sogulñienlo d6l clésenpeño cle los clocentes en el
onlomo yi,.u¿l dé eprandi2ejo

5

6 La evaluacón del deseñpelra clocente se usa pan la ñeja6 de la labo. cle los
6

7/ Los profesores nenen la lormac¡ón necesana para laaducac¡ón a d¡slanc¡a

aA La hsl¡¡uc¡ón apoya a los clocenles durañte ta enseñanza-aprendtzale

9 La Uñiversidad Añencand cuenla con un ñanual de co¡nun¡cac¡ón ¡nsl¡lucional que
liene alircclicés sobrc aspeclos él¡cos en la prcducci'n acadén¡co-c¡enllfrca

9 En el tnfome de autoevaluactón no s€ adjun¡ó evdenc¡a documenlal o lologrática paa el tnclcador
sobre la capac¡tac¡ón cl6 los maestros e¡ el uso érco cle natenalas éducalws

10 Docenles rec¡ben indtcac¡ores p¡ec¡srs p¿ra so¿,rc la ¡nlencc¡ón con los esludianles,
alend¡e ndo la modal¡d a d

1
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11 Los prolesores de la ñaesliatienen dedicación comprcbable en alárca de
conocim¡oñlo d€l programa:'Oocenca un¡vedl¿na

12 La vinculdción de los docentes depeñcle tanto los ñéntos acacléntco*docunenlales
como las evaluac¡ones

12

1 3 El Progtaña de Poslgado l¡a'e s¡ste,,a de ¡ñcenl¡vos para asoguat ta vncutactón
elect¡va de los docentes 13

14 La insltuc¡ón bace postble et ñte.cañbto o ñovit¡dad de sus doce.les segúntonene
eslablectdo en su marco na¡nalivo

R.com.ndac¡on.! d. ilejora

él¡ca de los mateiales educalivos

37
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1. Eleñlomo viluelde áprendizaje ga¡ánliza él
desánollo de las aclividades acadámicas del
pfogfama de poslgrado.

Según se han rev sado. de las evidenc¡as presenladas como
medios de veriricación. elPrograma clenla con la plalaÍorma
CANVAS, una guÍa d¡dáclica de los mód!los y una eslruclura
delcurso v rlual.Asimrsmo duranle las enlrev¡slas con los
estudiantes y docentes se ha meñcionado que elentorno virlual
de aprend¡zaje sirve para el desaffollo de las aclividades
académlcas. Asimrsmo. duranle la vrsia in s tu los pares
evaluadores pudieroñ lener acceso a las aulás virtuáles.las
cuales lucen ádecuádas pára eldesarollo del Prográma. Por
cons¡guieñle. se co¡s¡dera elrnd¡cador como logrado

Gula ddáct¡ca del nódulo
E sttu ctura de I curso i du al
Registro de enlrcv¡stas
Reg¡stro de v¡s¡ta presenc¡al

Ten¡endo en cuenta. elanálisis real¡zado alarch¡vo de ¡nforme
lécnico de la plalafoma CANVAS, adjunto como ev¡dencia se
me¡c¡ona que l¡ene la capacrdad de alojar, mclusrve m¡llones de
usuários. lo cualindica qle es suficientemente ádec!áda paÉ
atender la canlidad de esludranles pariicipantes delPrograma.
Lo cuállambién se pudo lriangulárcon la enlrevisla realizáda
con el gerenle de lecnologia y de infraeslflrclura. Por lo lánlo. se
con§idera el nd¡cador como loqrado.

2. Elentorno vilualde aprendizaje liene la
capac¡dad para la cánlidad de esludiantes
rñálridrládos en elprograma de postgrado.

tnfoÍne técn¡ca de la platalonna
c¡^/vas
Registrc de entrev¡stas

3. El progÉma de poslgrado dispone de
recursos bibliográficosdigilales pel¡nenles y
suf¡c¡enies para su desarollo.

Teniendo en cuenla la grañ cantdad de med os de ve.ificación
adiunla, y de Ia revisión hecha por los parcs se nota en los
programas de eslud¡os de cada módulo que los profesores
lienen la capac¡dad de cargar dferenles lipos de materiales,
como archivos adjunlos, y los alumnos lieñen la opcón de
descargarlos a meddá que avanzán en eldesárollo de los
cursos Además de esla luñcionalidad. elprograma también
pfoporcrona a los esrudranres acceso a b¡bl¡otecas vrruales,
donde pueden consullar una ampl¡a gama de b¡bl¡ografia para
enriquecersu aprendizaie. Portanto seconsidera el indicador

lnfarme de B¡bloteca

DE¿
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4. Elprograrñá de poslgÉdo dbpone de
acceso a bibliol¿c5s v¡rlurlé§ quc cuenlañ con
suscripcionGs a revilas ind.radas y una
hemeroloc€ con l¡lulos acluáli¿ádos,
rclacioñádos coñ el progÉmá.

D. la revisión realizada se enconlrsron variadas evidencias del
cumplmenlo de esle ndlcador pero fueron €spec¡almenle úlile§
para elánáli§6. ránlo él infome de brblorécá como elconlráro
d. licencia de la plalaforma E-libro. Se coñsidera este rndrcádor

lnforme de b¡bloteca

5. Los docenles lutores cuenlan con espacio
fisico y/o v¡rlual para eldesarolb de tulorias.

CoñsideÉndo lá documeñlác ón adjuntadá. específ icamenle
sobrc los recursos inlormálicos disponibles y de la
inlraesiruclura fis¡ca. 3e nola que elproqrama cuenta con
3uficienle espáco l¡3ico y que además. lá phtafoñn. CANVAS
3e uliliza como un espacio vidual para o,rccer asesoramienlo o
lulor¡. páÉ los csludianies.

lntorme sobl€ racuÉos
informélcos dis@n¡blés y cle la
¡nÍraestuclura lfs¡ca

6. El programa de poslgrado curnla con
labof8lorio§ fisrcos o vilualos o convenios de
colaboración con olrás inslilucioñcs, pára
cuñpli con los obJelivos dcl programa de

Se hÉ réáliÉdo la v¡sila ln silu y más la documenlación
adjunlada en cuanlo los laboralorios (nforme de ¡nfraeslruclula
fisEa) y los conveñros. se eñcu€nlra sufcEnlé évidenciá pára
coñ§iderar el indicador como bgrádo.

lnlorme sob.E recursos
¡nÍormáltcos d¡sponibles y do ta
inf¡aestuclua llsica
ReqisrD de v¡s,ta p/esenc¡a¡

7. El prosrema de postgrado, pare su
desanollo cu.ñlá, con los ¿quipamiBnios
¡nlomárcoa néccserios.

Ségún lá rcvisión hech. alárchivo denominado, ' Recursos
lnformálicosdisponrbles paradocenlesy pelsoñal
admrnlslratrvo" se puedé deducúque elProg.áñá dé Má.stria
cu¿nta con elequrpam€nlo necesario para su desarrollo. Por
consquienle. se con§dera elhdEador como logÉdo.

ln¡ormo sobré récursos
¡nlo¡ñáttcos disponibles y de la

Reo[sl¡o de v,gla preserciái

Se há révisado la documenláción ádjunia como m€dio d€
veriricac¡óñ sobre elñroñe de los recursos infomátEos y dé
infraestructurá. y consrderándo lo qué sc describe ¿n el mrsmo
se li€nen acceso a recursos l€cnológrcos y espac¡os lisicos que
eslán orqanEados eñ dlereñles dep€ndencias. En
coñsecuenciá se coñsideÉ elindicádor como logrcdo. Por lo
lanlo, se co¡sidera 6lindicador como logrado.

lnfofine sobre rccutsos
¡ntoÍnáücos ctspan¡blos y de la
inf¡deslruclura flsica
Reg¡sto de v¡s¡ta presencial

9. Elprograms de poslgrado dEpone de
suficienl€ ancho de banda para eldesarrollo de
su§ activrdád€s ácádérnicás

En elnforme presenlado como medro de verflcaoón. se al.m.
que la Unrvers¡dad Amer¡cana cuenla coñ la infÉeslruclurá de
añcho de bañdá .decuádá para 5u3 áctividades académrcas.
Además duranle la enlrevislá con la gerenoa de lecnologia, se
señáló que lá disponrbilidad y coberiuÉ soñ támbién ádcc'radás
pará eldesarrollo de las aclividádes en el nNelde posgmdo. Lo
cualduranle la vrs(a rn s u se pudo chequear. alcanzando más
de 300 Mbp§. Asrque se consdera elñdrcádorcomo logrado

ñ.

lnfome sob€ rectrsos
¡nlomát¡cos d¡spon¡bles y de la
infrae slruclura lsica
Reg¡stro .le vis¡la prcsencial

DE¿
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E. Elprográma dé porgrado facilita a las
p€rso¡as v¡nculadás eluso dc la
infraé¡truclLrre fisica y tecnológic¿ de acuerdo
con sus n.c€sidades.

.¿
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Valoración Cual¡tatlva Valorac¡ón Cuantltatlva ásoclsdaNlv.l d.
cumpllñl.nto .lcl

Clt!.lo PLENO 5

dcl Crltorlo

En cudnto las ilslalac¡onos ulilizadás por ol Programa da Poswado, él an¡oma ilual de dprend¡zajé s¡¡,e pa.a él dasanollo cle actv¡dades acadámtcas y sa cuon¡a con
recuBos btbl¡ogtáñcos d¡g¡lales, acceso a b¡bliolecas viluales Los docertes tuto¡es y el pe$onal ¡nvolucndo cuentan coh espacios l¡s¡cos o i! lualés parctubnas.
laboatonos s¡cos o vinuales. eguipan¡enlos inÍomát¡cos necesanos. y sulidente ancho eE banda paE el desamllo de activiclacles Pot cons¡guiente. se cons¡dea el
cnteno cunpt¡do a denttucl

Segun la rc!¡sión ele los informes de ancho cle banala, capacidacl
y l¡cencia cle CANVAS, se cleduce que la ¡ns¡¡tuctón posee la
¡nl¡aestruclurc lecnológ¡ca réqueñda para lleva¡ a cabo el
prognma cle maestña mecl¡ante la mo.lalidad ele eclucac¡ón a
dislanc6 Pot cons¡gu¡ehlo se cons¡clera osta ¡ndicador como

1. La ¡nsnuc¡ón cuenta con la ¡nfaeslruclura
lecnológicá necésaná pára éldesárollo del
programa d€ poslgrsdo eñ la modalidad d€
Educación a Dislancia.

lnfomes de ancho de banda

ln¡onne de capacidad y l¡cenc¡a
CANYAS

Como ñedio de veñl¡cación han adjunlado un dacumenlo de
¡ntome sobre el manlen¡mQnto .le lntaestructun e lnfarme de
Seguñacl ls¡ca lecnotógEa de datos Sagún se ha consta¡ada.
se delallañ las acc¡ones llevadas a cabo por el Depaiameñlo de
Tecnologlas y S¡stemas de lnloÍnac¡ón con el pmñ§to cle
ga¡ant2a. el luncionañienlo conlinuo y seguro de la
¡nffaestruclura tecnoló1¡ca Dichas acc¡ones se evdenc¡an en el
plañ de segundad cle la ¡hhaestuctuta lecnológ¡ca. Se puede
conclu¡ que el indicadot se logra parcialnenle

tnÍome cle Mantonñénto de

lnlome ele Segundacl flsca
lecnológ¡ca de cialos
Documento sobÉ el plan de
segundacl de la tnlraostructura

3. Lá inlnución dispoñc d. un plan de
segunúd de la infraeslructura lecnológica y de
los dálo8 qué gáránliccn Ésofucr posiblé6
coñling.ncias y rccupcrár los s.rvic¡os
lecnológicos de inmod¡alo.

Considerando la rev¡s¡ón clocumental hecha a los mecl¡os de
venñcactón adjun¡ados. sa añconlñ que et equ¡po responsable
lleva a cabo revisioñés sernanales ale las pollücas de seguddad
delfrewall asl co¡no evis¡ones anuales delsislerna opeáüvo
D¡cen qoe se venñcan los equ¡pos de cónputo, hardware y sus
peiténcos Todo esto e¡1 su coñjunlo se enñarca eñ una
eüdencja, el plan de seguidad de la ¡nlraestrucluft lecnológ¡ca
Pot la cual el indicador se cumple

:\

lnlonne de Man¡en¡nento de

lnlonne de Seguidad l¡s¡ca
tecnológica de dalos
Docunento sobre el ptan cle

segutidad de la inl.ée struclura

n

S4 tE
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Cltérlo 4.2. Medios de Vsr¡llc¿clón

2. Lá ñslilución dispone de un plañ de
manlenmi€nlo d. la rnf ra¿slruclura
lecnológ¡ca. ñecesaro para h operacón del
programa de poslgrádo.

-¿



Will¡am Richardson n.' 546 entre lncas y Aztecas E-ma¡l: presidencia@aneaes.py Tel: +595-21 -3286081

.dmlñl3i.rtlvo y da

Agencia Nacional de Evaluac¡ón y Acreditación de la Educación Superior 41

4. La inslilucón olrec€ asrslencla lécnrca de
manera conlinua. a docenles y alumnos

€l arch¡vo 41.2 6 sobte el descnplivo cle lunc¡onés ñenc¡ona la
ex¡stenc¡a de un pueslo de Cooñinador ele Plalafonna, quien
t¡ene la Ésponsabil¡clad de btinda. asisleñcia y sopotlo a
alumnos d¡rcclorcs y lutorcs de manera lelelón¡ca, prcsencial o
d¡g¡tal. Durante las anlrev¡s¡as co¡, esrudÉr¡res y docenres se
puclo indag6. sob.e esle indicador y se hé ñenc¡o1aclo que se
rec¡be asstenc¡a pot parle de la cooñinación cle Seryicios al
Alumno.le Poslgfado ta Cooftl¡nación de Profesores Vinuales.
la Je¡atuñ cle Educac¡ón vilual y alesde el DepdtTarneñ¡o de
sopor¡e, que clepen.le de la Gerenc¡a de Tecnologla Se decluce
que segltn la naluralcza del ¡nconvenenle. hay al¡emal¡vas cle

lnloíñé dé Mdnloni¡n¡dnto cle

Descnpnw ele tundones
Regst/o de enlleustas

5. Lá instlrrción dispon. d. un plsn de
segurid8d pafa lá conf¡danc¡aldád de le
inlonnecióñ y pfor.cción d. d.ios pcrsonales
d¿ docenl.s y alumnos.

Se ha tendo la posib¡t¡clacl cle anal¡zar et archtvo A1 3 E sobre
los détalbs lécñicos cle la plalaloÍna CANVAS- en donde se
menc¡onan aspectos ele segundad. conñclenc¡alielad y prolección
de clatos Tanb¡én, antes de la v¿,s¡la. se ha adluntado et ¡nfome
de seguñdacl ele ¡nlaesluc¡u¡a tecnológica y de datos, no
obslan¡e lodo lo sellalado no se conslata en un plan de
seg)idad pañ la conñdenc¡alidad cle dalos de esludian¡os y
docentes Teniendo en cuenta toclo lo anleiot, se consiclera
es¡e ¡nd¡cador como parc¡almente logrado

D.t¿llos tác¡1icos ch la dalalofi¡.
cátvvas.
lnloma d. M¿ntén¡n¡énlo da

lnlome de Sasu.icl€d flsica
lécnológice cld da¡os

6. L3 insiilucióñ cuenla con un plañ para la
aclual¡zac¡ón dc hardwaré. soñw.re y équipos
de lelécomun¡cacioncs.

No se conslata en un ptan cle actual¡zactón de hardware
software y equipas La rcalizac¡ón de algunas acluatzaciones
sólo rcvela elvolun¡añsmo en elmanten¡m¡eho de los equ¡pas.
no necesanamente ta extstenc¡a delun plan

7. El prográma d. poslgrado d.fin. los
sisl.ms3 iniormálicos y las licencia3 logal€s de
progfámág, necelarios para 3u dcsafrollo.

La docuñentación adjuntada coma evidenca es el¡ntorme cle

capacidarly licencia CANVAS Ten¡endo en cuenla ]a revisión
hecha delm¡smo y también delarchivoAl 3 A sobre los
detalles lécn¡cos de ta Plataforma CANVAS. es claro que el
prograrna de posgadó detine los sistemas in¡omál¡cos y tas
licenc¡as legales cle pmgramas gtre,ecasa/,os pará sr
aperactón Eñ conclus¡ón se consde.a el¡nd¡cador cono

Detalles técnicos de la plataforma
caNyÁs
lnlonne de capacklad y licencia
ca^/vas
Rsg¡slro de en¡¡eí!¡as

8. Los s§lema§ ¡nlormálEos ulilizado§ eñ el
progr3rñá dc poBlgrado conlcmplan lá
¡nlercpcrábilided y compálibilidad.

En el documento sobre los de¡alles técn¡cos de la plalafonna
CANVAS se nencionan los pro¡ocolos ¡nLrmét¡cos cle
coñp¿ttbil¡dacl e ¡ntercperab¡ltdad As¡ñtsño en et pmyeclo
educat'vo adjunlado pot la instiluc¡ón se visuéliza uña lista de
pmqrcnas que son opeables y compa¿r¿les co, varos sislemas
opeQtNos cono wndows L¡nux Mac apple. elc Por

constdera este ¡n.lcadot como logrado

De¡a es técn¡cos de la plalatoma
CANVAS

Regslro de crfev,sfas

¿,

St E

Detalles técn¡cos de la pla¡aloÍna
CANYAS
R égistto dé e nlrévj slas
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El tntoñe de Mantentñ¡onto de tnfraestructur. - tñtoñ1e de
Seguñclad tlsica lecnolOglca de datos tieñe eslipulodas las
rcsponsab¡l¡clades clel yupo cle ¡nLaestructun clel ctepa.¡amento
do tecrolog¡as y s¡sté¡r€s de iñtofinación sobre rev¡si,n cle la
usab¡l¡clad clelen¡omo v¡lualdo aprend¡zaje. Astm¡smo. en las
ort¿ev¡slas l,echas á/ G6.Énle cle TecDologla, alGérenle de
lnlraeslruclurc a la jefa cle Educac¡ón v¡ftual y a la cootcl¡naclora
d€ Prcl6sorcs v¡rrualss sa pudo tr¡angular ¡nformactón
converyente sobre al cuñpljñiéñlo del ñisña En
consecuencia. se considera el ¡nclicaclor coÍ¡1o lograclo

tnforme cle Manlenm¡anlo da

lnlo¡me cle Segundad tls¡ca
lecnolóüca ds clatos.
Registro d6 6nt Bqst¿s

9. El programa de poslgrado verifca la
usabil¡dad dcléntomo vilualde aprendi¿aja c
incoDora lás rácomlndac¡ones y r.suÍsdos

10. Elenlorno vrrlualde aprcnd¡zaje cumple
coñ paulas i^lernácionales de ácce§ibilidád

Elarch¡vo41.3.8 sobrc los dolattes técnicas do la Platatoña
CANVAS da cuenlé de la ulilización y cu¡npl¡n¡enlo cle
ptotocolos o estándares tntemaconales de acces¡bil¡.lad web
Est clalo se pudo cruzat oñ la entrevista hecha al GoÉnte cle
Técnologla y al Gercnlo de lnlrceslructura Pot constguienle se
constden coña lo{ado el tnd¡cadot

De¡alles ¡écncos de la Platafonna
CANVAS Regfst.o de enlrevislas

Valoración Cual¡tat¡va V.loraclón Cu.ntt.tlvá asoc¡ádá

3

Nlv.l d.

Crll.rlo SUFICIENTE

dcl Crlt rlo

En cuanlo la inlrceslruclu'á lecnológtca pa'¿ olr€cer el prog.ama .le postgmdo. lanto las enlrovs¡as como la revsún de ¡nlofines y docuñenlos ñuasl.an que la
¡nsltuc¡ón cuent¿ con lE ¡nfraestructura tecnológicd necesdna par6 ofrecet educáción 6 d¡slañcia en el prcgnma de maesl a Se han prcporaoñado evidenctas cle
manlen¡,,]¡ento, sagundad y evis¡ón de polllicas de lecnologla Además §e destaca /a consider¿c¡ó n eslánclares inlemecionales de acces¡biticlad cEl enlomo vinual de
aprend¡2ap La ¡n¡aestructua tecnológ¡ca es Nninente paQ el Po. coñsigu¡elle se constdera el ciletio co¡no logrado plenañenle

DE¿
de

s
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L

1 . El prcgrañe dc postorado c!énia con
p€rsonal ádmini§tralivo y do apoyo srlic¡enlo
para la rceli¿áción de la8 aclividadaE

Se examinó un documento que muestra la lisla del pérson.l
admm¡slraluo y de apoyo. con eldelalle de las luñc¡ones. Se
deduce que el Programa de Maeslría lEne elñúmero adecuado
de funcionanos para la alención y los scrvicios. Esle dslo se
pudo chequearcon la op¡n¡ón de los esludlanles alrespeclo, por
lo cual se coñsidera elndicador como lográdo.

C aracto nz acón clel pe rson al
adñinistal¡vo y da apoyo
Rag¡stro de snlr€us¡as

2. La lormecióñ dél personál adminislralivo y
de apoyo .s adecuada para h real¡zación de
lastuñcones prop¡as de la modalidad.

La carácl¿rizáción del persoñál adminislretMo y de epoyo
adjunlada por la lnsl¡lucón l¡ene eldelalle de la ro.maüón
ácádémic, dé los Íuñcronarios. Se puedé deducir que son
ad€cuados para las funciones que cumplen en el ProgGma de
Maeslria. Por lo lanlo se consrdera el mdrcador como logrado.

Carac¡enz ac¡ón .lel personal
adm¡n¡stra!¡vo y de apoyo

Conforme lá ñuevá documentációñ présenlada almomeolo del
descárgo por párte d€ Proglama de posgrado se ha encoñlÉdo
evrdencra de encueslas realEadas a docenles y eslud¡anles en
donde los rcsullados indican ñrodeÉdá salEfaccrón con el
desempeño d€l personal ádmin islrálivo y de apoyo.

4 3 3a lnlotme-Encuesta-Docenle-
VMEDU2021. 4.3 3b. lnfoÍno-
Encue sta-Doce nte s- V ME DU2022
4 3. ic lnfome-Encues¡a
E slud¡ anla s-VM EDU2021 4. 3. 3cl.
I nloÍn e - E n c u e st a- E st u d i a ñ t é s
VMEDU2022.4.3 3e DEP NRO
14-2021 lnloñe-Ent@a-

progr¡me d.
pos¡grado,

3. Los iñvolucrados en el prcgrama de
poslgrado se encuontran confoñ¡¿s con ¿l
deseñpeño del pcrsonal ádmin islralúo y dc

Valoraclón Cuál¡tátlva Valoraclófl Cuantltát¡va a6ociada

cumPllfIll.nlo (hl
Crlta.lo PLENO 5

d€l Crltsrlo

Sobrc el peñonal adm¡n§t.alivo y de apoyo del Prcgtaña de Postgrado vale señalat que son sufictentes en canl¡dad para la atención y seryicios T¡enen adecuada
fomactón acadéñjca pata las funciones que cumplen dentro clel Proüama cle Maestla. S¡n emba¡go. falla cle evidencia sobrc la conloÍniclad o sat¡slacc¡ón acerca del
desé¡npero de /os m¡smos en los años 2019 y 2O2O años qua lañbién son cons¡cleradas para esta evaluactón exlema Por cons¡guente se cons¡dera el cnEna como
logñdo de maneQ sal¡sfaclona
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Debilidades

1 El enlomo virtual do €prenalÉah sirve pa6 el desarollo cle las €cnidades ,cadéñicas
elel P@gnma cle Poslgrccto.

2 La plalafonna clo ap¡cn.lzate sopola con sufrc¡encia lá canttddcl ah estucl¡antas del
Pagrama cle Maeslrla 2

3 El Pmgrama cuenla con sulicienles rccurcos cligilales bibl¡ogtálicos que son accesibles
y descaryables an cada módulo

3

4 La ¡nsntuc¡ón t¡ene acceso a btbholecas v¡nuales. y espec¡frcamante bases cle dalos
e spe cl aliz ada s, gr atu¡la s y contraladas

5 La tnsl¡¡uctón d¡spone cle sufic¡enle espacrc tlstco y la platafoma CANVAS sa ut¡l¡za
coño un espac¡o vldual parc olrccer asesarañienlo a /os esfl./diárles.

5

6 El Prog.ana de Poslgrcdo cuen¡a con labo.éloios flstcos. enlornas viftuales y
conven¡os de colabo.ación con olrcs ¡nsli¡uciores.

0 La instilución prcporc¡oné 6 las pe§onas v¡nculaclas el Prcgrama, el uso de la
inltaeslNctuQ t¡sica y tecnológ¡ca

a

9 El ancha de bancla es sufrc¡en¡e pam el clesaÍolo .la las act¡v¡daeles académtcas w
,4:\

10 La lnsn¡uc¡ón t¡ene l¿ ¡ntraestructura lecnológ¡ca ñecesana paa el P.ograna cte

Maasña en ta nodalclad EaD ffi%
6¡ ES.

DtMENstóN 4. INFRAESTRUcTURA y pERsoNAs
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For¡l€z¡3 y Dob¡lidadG €n la Dlm€n8lón

7 Et Programa de Postgrado dtspone del equpaniento inta.nático necesano
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11 El prograña cuenta con un plan de naten¡rntento y segundacl cle la ¡nfraestructura

12 Elproüana laclúa as¡sranc¡a técn¡ca a cloconles y alunnos 12

13 13

14 Ausencta de un Nan de sequndad para la conñelenc¡alidad de elatos ele es¡uelantes y docentes

15 15 Ausanc¡a de un plan para aclualzar har.lware- sonwarc y equ¡pos da lelecomuntcac¡ones

,6 tos s,sremas yl,cenclas legalas de prog¡amas tnfománcos necesanos pa.a el
desanolla delpragraña de posgrado eslán claramente deínidos 16

17 La pla¡afoflna ut¡l¡zada por ol p.ogqma cle posgraclo. CANVAS es cañpat¡ble e
¡ntercperable con d¡st¡ntos s,slemds operat¡vos

45
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1 E La lnsntuctón verífrca la usablliclad ctel entomo vinual cte apr€nrlEajo y tas aplica
me)o,as, ségt)n ñpode de sus usuaios 1A

19 El entomo vidual de aprcncl¡za¡e. CANVAS. cuñy'é con estáncldres web de
19

20 El Progrcña de Maestla cuonta con sufrcienles func¡onaios para la alenc¡ón y
20

21 La ¡omac¡ón académÉa chl pe§onal acl//r,inisl¡ánvo y cle apoyo es adecuada
co1s¡darando tas tuncones que cunpla¡1

21

22 Ex¡sle evidencla sobre lé apl¡cación de encueslas sobre la sal¡sfacción de los
¡npl¡caclos del Wog.ama, acer.a del dosenpeno dot peI§onat aclñtitsl¡atw y de apoyo
enlos años 2o1a,2021 y 2022

22

Recom.nd.c¡ono3 do Mclor¡

desempeño del personal aclm¡n¡slrctivo y de apoyo

46
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1. Las line€s de ¡nvestigación y/o splicáción del
conociñienlo eslán d€fn¡das y refendas a la
realidád dclentorño y a los pmbleme§ acluáles

Sa adjun¡ó coño ñedio de veifrcdción el payecto educativo clel
Prognma de Posgraclo En éste ñgunn las l¡neas de
nvastgdciÓñ de la Maeslrla, que soñ cohe¡ertes con /as áreas
pioñ2aclas y el énlasis clel Prograna. Se refieen a la Ealidael
delentomo y a proUemas actuales en el ámb¡lo cla la c,ocenc¡a
untversttana Pot constguente, se consdeQ esle inchcado.

2. Elprograma de poslsrado de3anolla
proyeclos coher¿nle! con 3u! llncas de
invesligación y/o splicación d.l conocimi€nlo

Se presenla ev¡clencia .le los remas aDodados e, /as les,s de
los ogresados clel Programa, a padn del anál¡s,s de los m¡smos
se v¡sual¡za que los ,¡],is¡¡os están v,r,culados con /as //neas de
¡nvasngacón da1n¡das adamás, sa .olacjonañ con los sabetes
adquindos én la Maésktá. Tarnb¡én. sé obseNa que algunos
do$ntas hacan publ¡cac¡onas relactoñadas al ámbilo de la

Tes¡s conforma a tnaas de

Reg¡slto ale pmclucciones

lnlome de tt¡ulac¡ón de ewsados

3. Los proy.ctos dc iñvcaligecbñ y/o aplic€cón
delconocimicnlo cu.ñlan con la pa¡licipac¡ón
dc docenlet y osludisnles, conpntamenle o

En la documentac¡ón adJunlacta espec,alr],onte en et archwo A5
1 3 lnloÍne de ululac¡ón se enconto la lisle ele aclt!¡elades de
tutorlas de ¡nvesigac¡ón hoch¿s por doc€rlrs a los osludiartos
del Prograñd cle Maeslrla Siñ eñbaryo, no se encuenlQn
evelenaas de prcyectos pmyectos ch tnvasltgactón que
nvolucE a clocentes y asluct¡anles o sepd.adarnente Se
coñsideñ esle iñdicado¡ corño lagrado

lnloífle dé tiluldción
Cuadro ¡ñlonne de temas de ¡es¡s y
t¡neas de tnvestbactón

4. Las lemálicas do los lrabajo3 finales de los
esludianles del progrema dc po§tgr.do
guardan coh.renciá con las lin¿as de
¡ñvest(¡ación y/o aplcecón dcl coñoc!ñienlo.

La docuñenlac¡ón ad)untacla se obsorya un cuadro que ¡nlorma
§oDre los lemas de las les¡s y las llneas tnvesl¡gat|as en tos
gu€ eslán ,nserlas Muest.an .azonable cohercncia eñtre sl para
coñclui que esle ind¡cadot se cumple

lnv!rtlg.clón

Se puclo rev¡sar la documentac¡ón acljunta.ta. en ]a cuat se
l,slarcn /¿s puDi¡cacónes académ¡cas-cienllñcas de los
clocenles Se enconlñ ¡nás ciel 3o%, el nhino lijaclo pot el
iñd¡cadat Pot lo lénto, se la considera coma lograclo.

-z:\

R e gtslro de prociuccton e s

5. El30 oZ de los docenles como min¡mo,
cueñla con produccióñ cienlífica y/o aplicación
del coflocimienlo como libros, cápitulos
arliculos, ¡flformes cienlifcos, ponenc¡as.
coñsullorias, coñf€renciás. etc., demo§lrada en
los úllimos cinco años.

DIMENSIóN 5. INVESfIGACIÓN
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CrltGr¡o

Valoráción Cu¡llt.ilvá Valoración Cuant¡talive asociada

SUEICIENTE 3

dol Crlt rlo
En cuanto esÉ cnbno, se nota coheÉnc¡a enUE las liaaas @ ¡nvesligdc¡ón cleinidds en el Prcyeclo Eclucaiw y bs tem,élcas aboñaclas en las l6srs de /os egresados
Respold. la Elevancia y ld pediñenc¡a Ade7r6s, la evidencia cle l9s ¿cliv¡clades cle lu¡orlas de tnvesagactón y lés puDrcac¡ones de ios docen¡es dan cuenla de su
¡nponan¡e lunc¡ón como ]menlofts e ¡nvésttg€doF-s, en su áñbilo Réspalda la efrcacia En coñsedenc¡a, se consde.a asl6 cñtetio corno logrado plenamenle.

1. Elprograma de poslgrado se r(te por
reglamenlo3 y ñomalivas para ell6báio nnal
y lo§ mismos se aplicán sislemálicamcnle.

De la rcv¡s¡ón docunenlal and¡zacla cuenta con un apadaalo
que onenta y fewla 1o rclendo al acornpañamiento y
seguiniento a los tabahs linales de Maestría Esto añ sl ñ¡smo
se ¿pi,ca de manerE s,slamá1,c6. pues se accedió a /a lisla de
tes¡s deland¡clas .lel tuogrdrno y el rcgistto cle tuloñas rcc¡b,rlas.
En consecuenc¡a, hay elemenlas pan consñemr qua 6sle

Reglañenlo de Poslgraelo
lntome de mubc¡ón de egEsados
Egresados con lemás de lesis

2. Los mec€n¡§mos y/o procedim¡enlos de
seguimiénto áltrabájo final se apli:sn

fonienclo en cuenta la docuñentactón aeljuntacla se evtdencia
que existen rnecanis¡nos que se apl¡can s¡slemá¡tcamoñle paG
el segum¡ento de los tabajos lnalas de Maesña tgual¡nente,
/os é¿t¿evislados .esporsab/os de ¡nvesl¡gácón y luloñas hañ
detallaclo las acc¡ones de segumbnlo al lftbajo ñnal coñfonne a
la rcglanentac¡ón En consacuencia se considera esle
indic ado. corfi o logrado

Reglanenlo de Postüaelo
ln¡ome eio ¡tutoaón de egrcsados

Regls¡ro d6 anl¡Ev,slás

3. El programa de poslgrado declara hs
heramienlas disrlales de detección de plsgios.
ulilizadas por los docenles, para verlicár la
originálidád de los kahjos fnales.

Sogún se puclo consléldt en los documenlos anal¡zados que el
sollwarc Tu¡niln es utllizaclo pot los lulores-clocenlas pdra la
clisposic¡ón cle epodes sobro la or¡Enal¡dad alé los Íabajos
ñnales o tesis. Por lo lanlo, s6 cons¡dera eslé inchcaclot como

Res N' 24 2014
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Ellcecla y !llcl!ncl.

.lst.m. d. tulorl.l
d€l Tr.bajo Flnal
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4. Elprograma dc poslgrado desarotlá c¡rculo!
de inlerc€mbD. §€gu¡mienlo. crit¡ca y
colaboráción eñlre *lud6ñler con fabajos
fnal€s .nmarcados denlro dc uná misma liñcá
de invesl¡gac¡ón y/o aplicac¡óñ de
conocmiento, baio la luloria con.spondiénle.

Se han mv¡sado los arch¡vos acljuntados y se enconlñ que en el
fftódulo 'taller de l6sis' y olras docunantac¡ones Sin emDá¡go.
no se prcsenla la eviclenc¡a docuñenlal sobre el uso de espac¡o
de ¡ntorcamb¡o, clnca, e ¡nclusive, colaborcclón entF-
esludiañles denlrc de una ñisña llhea ¡nvestigal¡va En este
senÜdo se coñs¡clera el ¡ncltcador coño no log¡ado

Dasignacún de rul¡/Es
lnfo¡me dé t¡tulac¡ón cle esresados

5. La canlidad da docenlo8 del programa de
poslgrrdo que réeli:álulofá pára ellrábájo
l¡ñál sál¡sfáe la d.ñeñdá d.los .srudiáñies

Constdenndoel arch¡vo añal¡2ado, se enconl.ó que t.es
docentes del Proghma desrynados como lutores descle el 2O1A
al 2020. Durante 6l descarya hecho por la ¡nsl¡¡uc¡ón, han
anexado nueva clocumentaci,n delaño 2022 en donde aurnoñla
a s¡ete ta cant¡dad de clocenles tutoros de ¡rabahs finales que
su¡nado al siste¡na de lulorla grupales. luce en cond¡ctones cle
sat¡slacet la clenanda de los estudiarles En co¡,s€cuenc¡a esle
ind¡cado. sa cons¡dera cunphclo en su total¡dad

Destgnac¡ón cle TutolÉs Res N'
044-2020 Tulorla Grupal- Res N'
0662022 Tutores Res N'15-2021
Tuto¡la Grupal- Res No 011-2019
Tutoda Gtupal Res No 059-2ota

6. Almenos el60% de los.slud¡anl¿s
coñcfuyc eltrábájo fnal cn al plá¿o c3lablec¡do
.n el Proy.clo Académico.

Se ha poclido revsdr un docuñenlo qrc hace la mpoíanle
salvedad ele que los esludianles l¡enen un pla2o de 2 años para
defeñde. ta tesjs Doscle lo cual se comprencle que lodavla hay
estud¡añles que s¡quen con su pmcéso alrespecto alcoñtasla.
lal docurnenlo con el ¡nloÍ|,e de efrcioñca ¡ntoma sl se nota que
aún no se alcanza elmfn¡mode 60óA de gaduados. que osüpula
ol ind¡cadot Ten@ndo en cuenta to.lo lo anter¡ot. se considerc el
tndicador co.na pa.aalñenle logrado

Documenlo sobft plazos dé
cutm¡ n ac¡ón t rabah tinal
lnloÍne de elic¡encia int6ña

7. Los é3ludiántes delprográmá de poslgrádo
manlieslan salislección con elsi§l€ma de

En cuanto el i1é.Jjo cla vet¡ñcactón adjuntado, es posible dar por
válido un insíunenlo que tue dinÚdo a 30 y 46 gaduaclos. de
los años 2019 y 2020. rcsqcl¡vamenle, en donak solo
rcspondÉrot14 y 3 pe.sonas. No obslan¡e, duranle el clescargo
por pado de la ¡nstiluct,n. se adjuntó nuava docunentac¡ón en
donde se pefc¡be el aunenlo cle la parlictpacion oñ las
encuestas realizaclas en los años 2021 y 2022. Los resullados
¡nuéstran ñoderaala safrsfacción con el sislema cle lutorlas

Encuesla a graduados lnlorme-
G tadu ado s- MED U2o1 9 l1lotile-
G ád u ¿.ios-ME D U 2 02 1 I ñfoñe-
G¡aduaclos-MEDU2O22

Valoraclón Cu¡lltátlva Valorac¡ón Cuántltátlva isocláda

SUFICIENTE 3

-.z:\
\§
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La valotactón da los ¡ndtca.loros rclac¡ona.los con el seguim¡an¡o de los trabajos ñnalés d6 Maastrta ñuastq una comb¡nación de logros y dasattos Se dtspone de una
herram¡en¡z muy úlil, capa2 de cletectat plagio, Tum¡lr¡', As¡m,smo se cuanta con mscan¡smos para el segu¡ñ¡enlo y regulación cle tes¡s La canl¡dac! de docenles
cles¡gnaclos coño lulorcs ele trabajos ñnales es aelecuada Sin eñbargo la oficienci¿ en la culm¡nac,ón de /as lésls planlea difcultacles que dében ateñdese Pot o¡a
parte, ld patuc¡pación en las encuestas a gactuaelos puede aumentat paa que sea verdacleññe1le rewsoñlat¡va cono ¡nagcn 

'r'l.c¡sa 
de la satslacciOn con el sisteña

cle tutola Los esultaalos al ñspeéto, indicañ rnocleracla sa[sfacc¡ón, con comenbnos de cnka para la ñéjo.d del siste¡na Íñpleñenlado lenpndo, en cuenta lo
anbnot, se cons¡clera este citerio como logado de mañera sat¡slécloiá

Se pu.lo rcvisat el archivo adjunlado y se encontró to proclucido
por algunos .locenles del Prograrna cle Maestla i/o se oncont ó
reg¡stros da las proclucc¡ones c¡enttlicas cle los eslud¡anles E
clocurnénloen sl rñisrno no da sufrc¡enles eleñentos para clar
cuen¡a de s¡slena¡¡ctdad o acces¡biliclaal Po. lo tanlo. se
constclara el ñdEadot coño paraatñen¡e tog¡ado

I . El rcgblro dr le producclóñ cienllfica d6 106

doc€nl€§ y.studianleE.§ EiBl¿málico,
aclualizedo y ecce§iblc.

R egi s¡o da prod ucc¡ one s

2. Elprograma de poslgrado cuentá coñ
mecan¡smos que promueven la publicación d.
la produccióñ cienlífica de los docentes y

Seqúo sa ha .ev6ado ta documentación Ed¡untada. el !rchivo
A5 3 I Link de veñftcacion del ñecan$ño cle publcacón y As
3 2 Flyet cle conwca¡ona paQ publ¡cacoñes en /evislas, se
constala la promoción párc publ¡caa sagun se ve en las
caplurás de redes soc¡a/es hecbas Tañbjéh cada una de las
tevistes dé ld Un¡ve$idad Ameicana cuenla con rcqu¡silos de
púlicacion, que pueclon so¡ entend¡dos cono proce.l¡n8nlos
pa¡a el aleclo fenioñdo en cuenla lodo lo anleioa sc cons¡dera
el ¡ndicador como lograclo

Ltnk cle venfrcac¡ón del necan¡s¡no
de public,ción Flyet do
convocaloia parc publ¡caciones endlfuÉlón dc l.

3. Elprograma de poslgrado divulg€ o dfund.
los resullsdos de las invostqaciones y/o
áplicscioncs dél conocimianlo rcálizádás y
facilla su publicación on otras revislas, an
formato papel o d¡gilal.

Cono ñeda de veñt¡cac¡ón hao adjuolado la caryeta cligitalde
Reg§¡o de W.tuccones clenlllcas Ésta contene lo pubhca.lo
por ios p¡otesores al 'Bv$ar los dalos o meladalos de los
ar¡lculos, libtos o lexlos publicados, se nota qu6 var¡os fueron
publ¡cados en revislas c¡entlficas de la Univets¡dad Ameicana.
Hdy ¡ndic¡os para suponet que el Prognma cle Posg@clo elienta
a la cl¡vulgac¡ón o d¡tusioñ de los resullados de invesl¡gác¡ón
fentendo en cuenla lo anleiot se coñsiderc co¡no logrado

Registo de prcduccionos

Valor¡clón Cualltatlva Valoración Cuantllarlva asociadaNlvelclc
crmpllml.nio d.l

Crlt€rlo SATISFACTORIO

d.l Crltorlo

Sobre la di¡usión cien nca clel Pmgrana ch Postgrcclo, se ha encontrando inloinación sohté las producc¡on€s cte algunos docenles, &a no de estudtantes De la
clocur¡\añleción edjunldal., se dacluce que 6l Progmma de Maastrla yomueve la puu¡cac¡ón y adeñás hey av¡danc¡ds qué se B¿lizan en maw n(lmero en Ev¡stas

con§lden como logrado de maneta salislacloia

-^
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1 Los payectos de ¡ñvest¡gactón dalPmgrama responden a problenas actuales da la
Educación y cle la Docencia Univétsibna

2
2 f¿s tesis preserladas on ol Ptograñd cle Maaína son coherentes con las llneas clo

3 3. Fallah évidencias cle prcyectos prcyeclos de ¡nvesl¡gación que ¡nvoluch a docenles y ssluelantes

4 Los lenas.lé los iabajos frn€les cla los gaduados .lel Prcgnna coinc¡c,en con las
llneas cle inwslgación ale la Maaslr¡a

S El Prog.dna do Posgrcdo cuenta con dacentes que t¡enen publrcac¡ones cenfficas

6 El prcgrh¡nd .1é ,,¡aestrla cuenta con un reglanenlo da Poslgraclo, que onanta y Gguta
los ¡nbajos ñnales de maestta 6

7 El p.ograma cle posgar,a dispone de ¡necan¡smos pa.á el segum¡ento de los tabalos
7

e La ¡nsl¡¡uctón cuen¡a con el soli,tare Tumit¡n que es usaclo por los lutorcs-docen¡es
para evaluat la ongtnal¡dadde /as las,s

a

6n y,{
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9 Elñódulo \alle. de tesis" p.oñueve ¡nlercambio c.tica y cotaborac¡ón ent.e
estud¡antas de ta n¡sma llnea invest¡gativa

9

10 Canwad suñc¡enle dé doconles clel prograna pa,? atande¡ a la cantidacl.le
estud¡anlgs e,l flDceso de lesrs

1A

11 La instituc¡ón t¡ene establécjdoén su regianeto ellempo eñ que los cursantés deben
conclu¡r elprograma.

11 No se alcanzo el ñtn¡mo de 60% de gnduaclos, establec¡do pot el ind¡cadot en el penoeb
evaluado por este proceso de acred¡tactón

12 El p¡og¡a¡na de posgrea,o raal¡za oncuaslas a gracluedos soóré l, sáf,i/ácción aon /ás
12 La pad¡cipación en las errcuesfas a /os graduados sob'e la sal¡slacción con las lulorlas Ealizaelas
lue cle baj¿ a inte¡i,?ecl¡¿ en el penoclo evaluado. con la presenc¡€ de ca,nenl3nos da ctll¡cas pam
ñejoñr ol 9storna al rcspecto

13 Elprogrcma de postgrado cuenla con reg¡slros de prcclucción cienllfrca cle docenles
1 3 No se oncontrarcn rcg¡stros cle las produccianes c¡entlñcas de los esludianles en el arch¡vo
rcv¡sado Y el documenlo actntado en sl r'¡smo, no proporctona suf¡c¡enles elemonlos para valorar
la s¡stematcdad o acces¡b¡lidad de las prcducc¡ones c¡enllfrcas

t4 La instiluclóñ cueñla con mvslas c6ntlñcas y Wmuew la public.c¡ón c,6las
proctu c c¡ on e s ac a d é m¡c o - ¡ n ve sn gat¡v a s

1 5 El ptogrérfla de posgftdo fomonta la dtvulgac¡ón y dlustóñ de los resuftados do

Recoméñdacionés d. Méjora

1 tñpteñentat est.aEias para ta ñeh¡a de ta tasa de g.aduac¡On. bnndando apoyo adicional a los estudiantés en nesgo de no comple lar su p/Dceso de ¡es,§
2 Apl¡car as¡rateg¡as para el¡ncrementa cle la pañicipác,ór 6n /ás ancuestas sobra la sat¡sfacción de los g.aduados con las lulo as recibidas.
3 Gostionar proyectos da ¡nvest¡gac¡ón que involucra a docerles y estudia¿tes o sepatadamenle
4 Evidenc¡ar docu¡nentalmente espac¡os cle ¡ñlércañbio, crll¡ca, e ¡nclusive colaborac¡ón entre eslud¡anles denlro de una mÉma llnea ¡ñvesteal¡va

tomahzac¡ón pe¡l¡nenle, en las tnslanc¡as de gest¡ón que conesponclan
6 lñplañeñlat un s¡s¡en¿ cle tncehl¡ro y ¡eg¡slm de las p.oducciones c¡entlfrcas de /os eslrdiarlles

$6n y /ic

€A ES.
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Consicleñnclo las entev¡s¡as realiz¿das a /os docerlas,
estud¡antes, egrcsados. /a cood¡naclom delprogrcrna y la
gEmnte da Comuñ¡cación lnslilucionaly Exlens¡ón. hubo
co¡nc¡denc¡a de que sl se realaarcn web¡na§ a conleronclas en
el narco de la oxlonsión univeÉilalia As¡m¡smo,la nueva
ctocuñentacíOn que la tnstituc!ón ha adjunlarlo en su dascaryo.
es sal¡slac¡ona en ordenc'as sobrc la ealización de acttvldacles
clo exleñsióh unive$itaña En consecúenda, se consñera aste
iñdicaclor cona logndo

Reg/¡t/o de e/¡lrcustas
E vi cle n c¡ a s - D oc u m e n t o s

1. ElprogEmá de poslgrado impleménla
áclividádes de exlensión

Plantfrcactón de Aclvidades de2. Las ac¡v¡dades de exlensÉn se adecuan a
lo§ obj€lrvos delprcgBma de poslgrádo.

Se pudo rcvÉar el archwo sobre la Plan¡ñcación cle Aclividades
de Extens¡ón Eñ esle docurnento se nola la plan¡ñcac¡ón cle
webiñaios o chalas d¡t¡g¡das a la comunrlad educalNa coi
temática que es converg.nta con la ¡nteñción del pmgrcma de
maestla En conclusióh se coñsiderc esle ¡ndicadot como

3. Los m€enilmos y/o proc.dimionlos de
vinculác¡ón con iñslilucionc! y/o 6mpres$ del
seclor son sisl.málicos y lacil[an elltuF de
¡niomac¡ón y sorvic¡os.

La clocuneñtación adjuntada como ev¡clenc¡a, pem¡te venl¡car
una la lista de v¡nculac¡ones o conventos lnactonates e
¡n¡emac¡onales) vgeñtes Se percibe ld lormatzación en tal
sen¡do que pueden laühlat el iujo de ¡nromac¡ón y serw.Jos
oue ñnalmen¡e esnqula esle indtcaclor Po. coñs¡guienle, se
cons¡dea como log.ado

Proyeclo Educal¡vo y el arch¡vo

DIMENSIÓN 6. RESPONSABILIOAD Y VINCULACIÓN SOCIAL

h¡Y¡

,á
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4. ElprogÉrns de poslgrado uliliza los
conv.nios inlerñacionalos suscrlos por la
lnslluc¡ón para fodálcccr 16lormacióñ c
iñvesligación de sus docentes y/o esludianles.

Se ha .evisada documenlos que conüeñe la listd do
inculac¡ones y conven¡os nacionales e ¡ntemacionales, pea no
corliere dalos o ¡Dpo¡tes sobre la p¿d¡c¡pac¡ón de pmlesoros o
esludianles del Prcgrama de Poslgrado pata foñalec¡rnienlo
acadéñtco o ¡nvasngat¡vo No obstante,lanto clurante las
enlrev¡stas ¡eal¡zadds con las reterenles de la GeBhc¡a de
cornun¡cación ¡nslilucionaly de Exlansióñ Unive6jldia, se ha
nanc¡onaclo la pal¡cipac¡ón dé uña docente €n el proyecto
aulas espejo, geslionaclo de maneta conjunla con una insl¡luc¡ón
extnnJea. con la cual se ttene convenio Por constguiente. se
consclefa este ¡nd¡cado. corno p¿rcqlnenta logrado

Se han pocl¡do .ewsar evidencias én /os cuaies se d¡spore de
una rcsolución aue contempla los procecl¡m¡enlos ele inclus¡ón
oducal¡va. en coherencq con la teg6lac¡ón paraguaya Actamás.
la Univers¡ddd Ameñcana dtspone de un manualde bueñas
ptécticas amb¡enlales que aslabtece los t¡noam¡entos de ta
pollt¡ca arnbrcnlél en la instlución Por consigrJienle se
considera este ¡ndcadot cono looado.

R€g¡st o de erfiBuslas

5. El prcglarná dé poslgrado cumple la
legislación vigenie con respeclo a la ¡nclusión y

P mced¡ ¡n¡enlo de Ealucación

Manual cle buenas Nácttcds

cumpllml.nto d6l
Crltalo

Valoraclón Cualltatlva Valoración Cuanilialiva asociadá

SAfISFACTOR¡O

del Crlt!rlo

En rclactón coñ el enlorño social- vale sellalar que se realizaron webinars y conferencÉs en el marco cle la exlenstón univeÉilana que coinc¡den con la lañá¡ca del
programa de maes¡rla Los conven¡os y inculac¡ones están fomal¡zados y durante las en¡rev¡s¡as raalzadas, se menc¡onó la pad¡ceac¡ón de una clocenle en on ptoyeclo
exlrcnjeto en el marco cle uñ convenio No obsldnle, queda peñdienle un mayor apmvechém¡eñto de los coñvéntdos pén 1a lomacióh e tnvesl¡gac¡ón de docentes y
estd¡an¡es clel pmgra¡na Finalñenle. los prcecl¡m¡enlos de educaci'n ¡ñclusiva y el manual cle buenas ptácl¡cas ambientales cuñNen con los l¡neamtonlos legales Po.
lo lanta, se cohs¡dera el ci¡eño como logndo cle nanera saisfacbna

árr&,
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1. Los mecánismos y/o prccedimienlos de
seguimienlo a lo§ egresados se apl¡can

Se rev¡só et arch¡vo que hañ acruntado y se ver¡frca que el
n¡smo conl¡enen los proced¡m¡en¡os para el segu¡nienlo de los
egresados. Elsegu¡m¡enlo se v¡ene realzan.lo en los últ¡mos
años, denlro del peñodo que incluye esta evaluac¡ón Solo se
adjun¡ó et corcspondtenle dl aña 2021 Enconse.uenaa se
cons¡dera el ¡nd¡caclor como parc¡alnenle logrado

Manual cle segwm¡enla a

lnfonne Graduaelos VMEDU 2021

2. Elmecanrsmo y/o p@cedimiento de
seguimienlo evalúa el nivel de sat¡sfacción de

Se ha podido rcvisat la documentación adjuntada y se veifica
que en los mlJmos estén estipuladas acctones pan valont el
n¡velde sal¡stacción de los egresados. Elsegundo dacuñento
ha¡en¡do una pan¡cipac¡ón muy baja y no puede clar cuenta de
la satisfacción de los graduados en generat No obstan¡e la
¡nsti¡ución en su descaryo ha prcporc¡onado nueva
dacunentac¡ón paQ su anál¡sis dande se perc¡be que en los
años 2021 y 2022, hubo una mayar patl¡ctpacíón Se valon el
inalicaclor denlrc del penoda esl¡pulado para esla evaluac¡ón

Manualde segu¡nienlo a

Encuesta a graduados lnlome-
Grad u ados- MED U 201 9. I nfam e-
G.aduados MEDU?O2A
I nfoñe - G E due.los- ME D I I 2 02 1

I nforne-G radu ados-MEDU 2022

Ef¡ciencia e

Egrésados

3. Los resullados de¡seguimienlo se ulilizan
para rerfoalimenlaf elpfograma de postgrado

Se ha rcv¡sadola documentación a.ljuntada cono ned¡o de
ver¡f¡cac¡ón. Y no se pudo encontrar ev¡denc¡a de que los
resultados delseguiñ¡enlo se ulil¡cen para rcalimenlarel
Prcgraña de Maest a S¡n embaryo, durante las enlrevistas con
el .Ireclor de posgra.lo, la coad¡nadora clel prograna y
reprcsentanles de la gerencia de comuñ¡cación ¡nsl¡luctonaly de
exlens¡ón, se afrfinó de que sl elseguim¡ento que real¡zan
renoal¡nentan el Prognma cle Poslgrado len¡endo en cuenta
lo anEnor se cons¡dem el¡nd¡cadot cono parc¡almenle logrado.

Manuat de segum¡enta a

Encuesta a graduadas.
R e gjslro de e hltevi slas

ES *
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Valoraclón Cualllatlva Valoreclón Cuanlllatlv¡ asocladaNlv.l cl.
cúmpllml.nro drl

Crlt rlo ESCASO 2

dél Crllérlo

Sob.e at saguiñ¡enlo a los agrasados, se encon¡ó que aunquo ax¡slon docunehtos que éstábleceñ los ptocodirnienlos para al sagui'11,¡enlo no so ancontró suñctanta
ev¡denc¡a de su aplbación s¡stemát¡ca en el peiodo evaluado. Adeñás, la escasa pa¡ltctpac¡ón en las encuestas de gracluados dilicultan garanli2ar la rcprsentaliiclad de
los resultaclos -elenlro clel penodo de esta evaluactón exlema-, en cuanto la saf¡slaccón con al programa cle posgraclo Aunque na se encontó evidenc¡a docunenlada de
la fe¡oat¡naDtación o mejoQ clel üoqr¿na de ñaast¡ta- produclo de tas consuhas a los egresados. st cluQnte ¡as ent¡Ev,stas se afrrmó que se reatEa romanclo en
cuenla lo.lo lo añteior, sé consieleh esle citeio como logtado escasaménle

Oebilldad€s

t El ptog¡ana ha real¡zaclo webtnanos y chanas de E\lens¡ón que corresponden a ]a
temát¡ca cle la ¡naeslrla

2 Los web¡naÉ o chañas d¡ng¡clas a la coñunjcldd iducal¡va. lueññ sobrc lemát¡cas
rclac¡onaclas can la ¡ntención .lel prosrama de ',1,aesl¡la

2

3 El programa de posgra.lo t¡ene conven¡os vtgentes, lan¡o a n¡vel nac¡onal como
3

4 Et progana.lo posg'ac,o iene t$¡arlos los conven¡os nac¡onales e tn¡eñacionales que 4 No se adluntañn dalos o repoles €scrtos so¡fE la p€rtict@ctóñ o ap.ovechantenlo de conven¡os
pot pade rle prolesores o estudianles clel progrcna de postgndo

DI¡IENSÚN 6. RESPONSABILIOAD Y VINCULACóT{ SOCIAL
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5La ¡nsnuc¡ón av¡denc¡a elcuñplm¡ento de los lneam¡en¡os legales y normativos en
natena de educac¡ón ¡nctuslva y buenas qáct¡cas añb¡entates 5

6 La ñstttución tieñe un rñañu¿t do saguiñiento a g.aduados 6 No sa oñcon¡ró ev¡clencta clo la apl,cac¡rn s¡slemál¡ca clel manual ch seguimienlo a greduédos
dénlrc del pe.ioclo evaluado Solo se ad¡uhló el ¡nfome coÍesponcl¡€ate al año 2021

7 La ihsliluc¡óñ tiene ñecan¡smos para valorar el n¡val de saltsfacc¡ón de los egresados
7Fa ó mayot pan¡ctpac¡ón e, /ás ercueslas de saísracc¡ón de qraduados. en elpedodo
comprendido para esta evaluación externa

I E No se acllunló eidencia docunenlal que rcspalde el uso de /os res¡.//lados del segu¡m¡anta a los
eqlesados para rctoal¡ñenlar el prcgrama cle maesl a

Recomeñde.lones de Mejora

pad¡ctpac¡ón de las egÉsados

qmcluados pam la actualzactón de dalos alrespecla
4 Conplementat la encuesta a graduados, con enteústas, o grupos focales, o de ctscusión. en prccura cle endquecer los resullados
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EVALUACIÓN GENERAL CUANTITATIVA

Crilerio 1.1. Pertinencra de la inserción del programa de poslgrado
a la msl¡lucón y la planfEación del progrsmá.

Crn.rio 1 .2. Inlégr¡d.d, .fica6ia y elic¡€nc¡a delgobbmo y
organÉación del programa.

Citerio 1.3. PeninenciE equidad y eficac¡a de las polil¡cas y
mecan§mos de ¡ngreso y permanencia de¡Prcgrama.

Crnerio 2 1 Perirnencra del prcyecto académrco del prcgrama de
postgrado a la modalidad de educacrón a dislancra y ercencra en

Criteío 2.2. Pertineñcia dcldis.ño instruccionaldé los conl¿nid,os

Cril€rio 2.3. Pel¡nenc¡a de la eslruclura delprog¡ama de

Criterio 2.4. Pertinenc¡a y efrcacla de los procesos de enseñanza
aprend¡zale con la modal¡dad de educeción . dist.ncre.

Cr¡lero 2 5. Pel¡nencia de los mecañismos y/o proceros de apoyo

Crateno 2.6. Relevanc¡a y eficac¡a delsistema de €valuación y
aclual¡zacióñ del programá dé poslgrádo en la modalidád de
educación a distañcis.

5

2

3

5

5

5

5

2
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Valoraclón Cuanlil¿tiva asoclacla

Váloráción Cuanlilativa asociada

Dlm.¡rlón 2. Proy.cto Ac.dámlco
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Crl.r¡o 3.1. lnlegridád y eiicacia del proceso de §élccción y
evaluecióñ dcl cuérpo doccnie.

Crilerio 3.2. Ellcac¡a delapoyo a los docenles para la
¡mplemenlación del programE de poslgrádo.

Criterio 3.3. Eliciencia de la vinculac¡ón del cuerpo docenie al
proglama de poslgrádo.

Crlerio 4.1. Perhenc¡a y ef¡cacra de las nslalaciones ulrhzadas
por elprograma de Poslqrado.

Cr er¡o 4 2 Perliñencia de la lnfraestrucluÉ tecnológica para
ofrecer el prcgrama de poslgrado.

Cnrer¡o 4.3. Relevanciá y eficáciá del péGonál ad min islrativo y de
apoyo del pmgfama de poslgrado.

59

5

5

5

3

5

t
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Citerio 5.1. RélÉváncia, perliñenc¡á y eficacia de lá inv€sligación
y/o aplicáción d. conocimienlo

Crilerio 5.2. Elicáciá. efici¿ncia. impsclo delsislema dc l'¡oriás
d¿l lrábajo final.

Crierio 5.3. Ercacl3. éricienciá e impáclo de la dlu§ión d.la
producción ci.nlifica del programa de poslgraóo.

Criler¡o 6.1. Relevancia eficáciá y.liciencia de la relación con su

Cr¡ler¡o 6.2. El¡cienc¡a e mpácto delseguimienlo a egresados

79

60

3

3

4

2

fOTAL

PROMEOIO 4,O

Olmen¡lón 6. R.!ponsrbllldad y Vlncuhclón Socl.l
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Valoraclón Cualilat¡vade¡ eslado general del Progr.m.

61

estra¡aglas para la concrec¡ón de sxpenanctas cle novilidad e ¡nt,rcambio estud¡antildél Programa

paducctones acadérn¡cas dtg¡lales y ewdenc¡at l. rcv¡s¡ón penódica de los ñalenabs inslrucc¡o1alas ¿ los Wg.añas cle estucl¡os

eslud¡arlos co, otras ¡ñsütuctanes a n¡vel nacionale intémac¡ona|.

esta cl¡ñensión guadan relación con la falla de ev¡denc¡as cle conÍom¡clad o sal¡sfacción acerca clel desempeño del personal adm¡nislral¡vo y cle apoyo

ga.luaclos y uso de los resullaclos clel segun¡ento a los ag¡ésaclos pa.a relrcalimentat et p¡owna de maestfla

gesl¡ón del Prcgrama de Pasgndo a ¡ftbajar por el plan de ñejorés para subsanadas en m¡.as de la cal¡dad educativa.

2
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aqyo. La ¡nvesdgac¡ón ¡nuesl7a un enloque relevanle aunquo tamÚén so hace nécesdtio proñovet la producción c¡enlfrca eslucl¡annl, r,ás a á del lrcbajo dc la§s

elavendo le cdüdacl éducdliva cle lan ¡mryÍanle Prcgnma cle Maestrla

coNcLUstóN

D¡a Dtna

Presdenle del Conselo Dnedrvo

Asun.ón 15 dé noviembe 2023

c¡ln
d¿
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