AGENCIA NACIONAL DE TETA ROGAVUSU

(} EVALUACION MBO’EHAOVUSUPEGUA
Y ACREDITACION | JEHEPYME’E
DE LA EDUCACION SUPERIOR HA NEMBOKUATIAHAPEGUA
RESOLUCION NP° 467

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR 6 ANOS, LA CARRERA DE INGENIERIA INDUSTRIAL, DEPENDIENTE DE
LA FACULTAD DE COMUNICACION, ARTES Y CIENCIAS DE LA TECNOLOGIA
DE LA UNIVERSIDAD AMERICANA (UA), SEDE ASUNCION, EN EL MARCO DEL
MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION DE CARRERAS DE GRADO
DEL MODELO NACIONAL.

Asuncion, 04 de diciembre de 2024

VISTO: El proceso de evaluacion desarrollado por la
Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior, en la carrera de Ingenieria
Industrial, dependiente de la Facultad de Comunicacion, Artes y Ciencias de la Tecnologia de la
Universidad Americana (UA), sede Asuncion; vy,

CONSIDERANDO: Que, la Ley N° 2072/2003 “De
creacion de la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacign Superior”, en su articulo 1°,
establece que la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior
(ANEAES) tiene como finalidad evaluar y, en su caso, acreditar la calidad académica de las
instituciones de educacion supetrior;

Que, la citada Ley en su articulo 22 establece: ‘Ta
acreditacion es la certificacion académica de una institucion de educacidn superior o de una carrera o curso de posgrado,
basada en juicio sobre la consistencia entre objetivos, los recursos y la gestion de una unidad académica. Comprende la
autoevaluacion, la evaluacion externa y el informe final...”;

Que, por Resolucion N° 213 de fecha 19 de julio de
2018, se aprueban los documentos actualizados del Modelo Nacional de Evaluacion y Acreditacion
de la Educacion Superior, para carreras de grado, y se autoriza su publicacion;

Que, la Agencia Nacional de Evaluacion vy
Acreditacion de la Educacion Superior ha realizado el proceso de evaluacion de la carrera de
Ingenieria Industrial, dependiente de la Facultad de Comunicacion, Artes y Ciencias de la Tecnologia
de la Universidad Americana (UA), sede Asuncion;

Que, la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion
de 1a Educacion Superior ha analizado el informe de autoevaluacion y el informe del Comité de Pares
Evaluadores conformado por Fatima Bogado, Clara Almada y Augusto Gonzalez, a los efectos de
redactar la sintesis evaluativa respectiva;

Que, el Consejo Directivo de la ANEAES, luego de un
analisis exhaustivo del proceso de evaluacion realizado, ha decidido acreditar por 6 anos, la carrera de
Ingenieria Industrial, dependiente de la Facultad de Comunicacion, Artes y Ciencias de la Tecnologia

de la Universidad Americana (UA), sede Asuncion, segun co jta en el Acta N° 23 de fecha 04 deta
diciembre de 2024; wed\laci e 2 Q{E -
L‘“\\\ - /a(n <ill .
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AGENCIA NACIONAL DE TETA ROGAVUSU

% EVALUACION = | MBO’EHAOVUSUPEGUA
! Y ACREDITACION | JEHEPYME’E
DE LA EDUCACION SUPERIOR HA NEMBOKUATIAHAPEGUA
RESOLUCION NP° 467

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR 6 ANOS, LA CARRERA DE INGENIERIA INDUSTRIAL, DEPENDIENTE DE
LA FACULTAD DE COMUNICACION, ARTES Y CIENCIAS DE LA TECNOLOGIA
DE LA UNIVERSIDAD AMERICANA (UA), SEDE ASUNCION, EN EL MARCO DEL
MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION DE CARRERAS DE GRADO
DEL MODELO NACIONAL.

2.

Que, el articulo 82 de la Ley N° 4995 “De Educacion
Superior” establece: “La Agencia Nacional de Evalunacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES)
es el organismo técnico encargado de evaluar y acreditar la calidad académica de los Institutos de Educacion Superior.
Posee autonomia académica, administrativa y financiera. ..”;

Que, el articulo 9° de la Ley N° 2072/2003 establece:
“... Son funciones del Presidente del Consejo Directivo, en los limites de ésta ley y de las resoluciones del Consejo
Directivo: 1) representar a la Agencia; 2) suscribir la documentacion gue expide la Agencia. ..’

Que, segun Decreto N° 6748 de fecha 26 de enero de
2017, Decreto N° 4919 de fecha 25 de febrero de 2021, Decreto N° 6933 de fecha 11 de abril de
2022, Decreto N° 6982 de fecha 26 de abril de 2022 y Decreto N° 7596 de fecha 05 de agosto de
2022, se nombran a miembros del Consejo Directivo de la Agencia Nacional de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior;

Que, segun testimonio obrante en el Acta N° 05
labrada en fecha 22 de febrero de 2023, se reeligio a la Presidente del Consejo Directivo;

Por tanto, y en uso de sus atribuciones legales,

LA PRESIDENTE DEL CONSE]JO DIRECTIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

RESUELVE:

1°.- ACREDITAR por 6 anos, la carrera de Ingenieria Industrial, dependiente de la Facultad de
Comunicacion, Artes y Ciencias de la Tecnologia de la Universidad Americana (UA), sede
Asuncion, a partir de la fecha de promulgacion de la presente Resolucion.

2°.- RECOMENDAR 2 la Universidad Americana (UA), sede Asuncién, a implementar las
sugerencias de mejora enunciadas en el informe anexo a la presente Resolucion, para la
carrera de Ingenieria Industrial.

W Telefax: 595-21-328 6079 /328 6081
E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
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3

3°.- DISPONER la entrega del Plan de Mejoras en un plazo no mayor a 90 (noventa) dias, a
partit de la recepcion de la presente Resolucion. Dicha herramienta de gestion debera
responder al cumplimiento de las recomendaciones contempladas en el informe anexo a esta
disposicion.

4°.- COMUNICAR vy archivar. :
et{atausts L
Dra. Dina Matiauda Sarubbi

Presidente
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AGENCIA NACIONAL DE TETA ROGAVUSU

EVALUACION MBO’EHAOVUSUPEGUA
Y ACREDITACION JEHEPYME’E
DE LA EDUCACION SUPERIOR HA NEMBOKUATIAHAPEGUA

MODELO NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion de Carreras de Grado

Evaluacion con fines de Acreditacion

INFORME FINAL
Institucion: Universidad Americana Pares Evaluadores: 1. Ing. Fatima Bogado (Coord.)
Carrera: Ingenieria Industrial 2. Ing. Clara Almada

Unidad Académica: Facultad de Comunicacion, Artes y Ciencias de la

" Tecnologia - FACYT 3. Ing. Augusto Gonzalez

Sede/Filial: Asuncion

William Richardson N? 546 e/ Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay Informe Final 1 Telefax: +595 238 6081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



INTRODUCCION
A Presentacién de la Institucién

La Universidad Americana es una institucion de caracter privada creada por Ley N° 403 en el afio 1994. Actualmente dispone de cuatro facultades, Ciencias Econémicas y Administrativas, Comunicacién, Artes y Ciencias de
la Tecnologlia, Derecho, Ciencias Sociales y Politicas y Ciencias de la Salud, en la modalidad presencial y virtual. La academia de /a institucion se organiza mediante Decanatos, siendo el Decanato de la Facultad de
Comunicacion, Artes y Ciencias de la Tecnologla la responsable de la Carrera Ingenieria Industrial. La institucion cuenta actualmente con 9312 estudiantes. La carrera de Ingenieria Industrial fue creada por el Consejo de
Universidades mediante el acta N® 32/06 del 18 de Diciembre del afio 2006, la carrera tiene una duracion de 5 afios, organizada en 10 ciclos o semestres, y otorga el titulo de Ingeniero Industrial. El perfil de dicho ingeniero
contempla la formacion cientifica y tecnoldgica, orientada a la gestion de empresas y organizacion de sistemas de produccion. También incluye la formacion en temas de responsabilidad social y ambiental, segunidad laboral,
calidad, relacionamiento, trabajo en equipo y liderazgo, asi como temas tecnologicos, base de datfos e idioma inglés.

La carrera ha acreditado en el Modelo Nacional de la ANEAES, conforme a la Resolucion de la ANEAES N° 334/2018 de fecha 02 de octubre de 2018 por 5 afios. El Plan de estudios de la carrera fue actualizado en los afios
2012 y 2018 (Plan 130, vigente) y se encuentra en proceso de aprobacién una nueva actualizacion presentada al CONES. El Plan de estudios 130 del 2018, esta estructurado para atender el perfil de egreso de la carrera, de
manera coherente con sus objetivos. El mismo incluye una organizacién de las materias por areas de conocimiento, teniendo en cuenta la distribucion horaria minima establecida por la ANEAES para carreras de ingenieria,
incluyendo las dreas de conocimiento de Ciencias Basicas y Matematicas, Ciencias de la Ingenieria, Aplicaciones de la Ingenieria y asignaturas oplativas y complementarias. Las materias desarrolladas totalizan 3697 horas a
|las que se agregan 400 horas de TFG y 300 horas de pasantia,asi como la exigencia de idioma ingles. Las actividades de extension en el periodo evaluado, 2018-2022, no incluyen horas obligatorias de extension, pero una
parte de los estudiantes realizaron actividades de extensién, muchas de ellas como parte del desarrollo de algunas asignaturas. Actualmente existe una carga obligatoria de 50 hs para la titulacién. Los programas de las ‘
asignaturas contemplan la formacién tedrica y practica, esta ultima mediante ejercicios, talleres de informatica, desarrollo de proyectos, laboratorios y otros.

B. Descripcion de la Visita

| La visita de Pares Externos a la carrera de Ingenieria Industrial para la presente evaluacion se desarrollé en la modalidad combinada, compuesta de una visita virtual los dias 16, 17 y 18 de septiembre de 2024, seguida de
una visita presencial a las instalaciones de la Universidad realizada en fecha 19 de septiembre de 2024. La agenda previamente consensuada fue cumplida en su totalidad, respetando el horario establecido. No se registro
ningdn problema de conexién durante la visita virtual ni durante la visita presencial, que fue realizada por el Par Evaluador Coordinador del Comité y con la participacion virtual de los otros dos Pares. El primer dia, luego del
saludo protocolar se realizaron entrevistas virtuales al Rector, Vicerrector, Decano de la FACyT, Director de carrera , miembros del Comité de Autoevaluacion y del Consejo Consultivo de la Carrera. También, ese mismo dia
' se mantuvo reuniones con representantes de la Gerencia de Comunicacion Institucional y Extension Universitaria, asi como con 18 docentes de cursos basicos y 12 docentes de cursos superiores. El segundo dia se
realizaron entrevistas virtuales a representantes de la Direccion del Centro de Investigacion, Gerencia de Servicios y Experiencia, Gerencia de Administracién y Finanzas, responsables del drea de Recursos Humanos,
Gerencia de Operaciones, Docentes de tiempo completo, 11 empleadores y 7 egresados de la carrera. El tercer dia se realizaron entrevistas virtuales con representantes de la Gerencia de Tecnologia, Direccion de Calidad
Curricular y Evaluacion, Direccién de la Escuela de Postgrado, Personal administrativo, técnico y de apoyo, Servicios Generales, Secretaria General, Biblioteca, 21 estudiantes de cursos basicos y 31 estudiantes de cursos
superiores. También se realizé una reunion virtual con la Direccién de carrera para consulta de algunos temas que requirieron mayor aclaracion. El cuarto dia se realizé la visita presencial del Par Evaluador Coordinador,
‘acompafiado por la visita virtual de los otros 2 Pares del Comité, verificéndose la infraestructura, las instalaciones y equipos disponibles en la institucion. Todas las consultas fueron respondidas y la informacion adicional
solicitada fue enviada en tiempo y forma.

C. Evaluacion de la calidad de los informes de autoevaluacién, institucional y anexos

El informe de Autoevaluacion presentado por la Carrera responde a la estructura definida por la ANEAES, conteniendo las argumentaciones y los medios de verificacion ordenados por indicadores y criterios de cada

' dimension. Los medios de verificacion fueron presentados en Anexos debidamente ordenados y faciles de localizar, salvo algunos casos puntuales en los que no correspondia el contenido del documento con lo nominado. Se |
observa que la institucién presenta Informes para cada criterio desarrollando argumentaciones y cuadros, y presentando evidencias como parte de dicho informe. Por este motivo en las evidencias se menciona los Informes
presentados y la parte del informe que contiene la evidencia, si bien en algunos casos, por la extencion de dicho informe, se menciona la metodologia utilizada para la obtencién de los datos. Por otra parte, se solicitaron
también otros medios de verificacion que la carrera entrego en tiempo y forma, y se realizaron consultas QHETTO ETT R i
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DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

La Universidad cuenta con una estructura organizacional actualizada en el afio
2023 y esta aprobada por la Resolucién CSU N*® 38/2023, donde la carrera esta
en relacién de dependiencia de la Facultad de Comunicacion, Artes y Ciencias
de la Tecnologia (FACYT). El organigrama institucional contempla las unidades
de investigacion, cor ion y ion, calidad y otras necesarias para
responder a las exigencias de la carrera

Resolucion CSU N* 38-2023 - Organigrama
2023 Universidad Amencana

Resolucion CSU N* 37-2023 - Organigrama
FACYT y Funciones segun cargos
Reglamento interno de trabajo

a. La estructura organizacional responde a las

& " Cumple Totalmente
exigencias de la carrera.

De acuerdo al organigrama institucional, la carrera presenta coherencia con la Resolucion CSU N* 38-2023 - Organigrama
unidad académica en la cual esta inserta, la FACYT, y dicha Facuiltad a su vez 2023 Universidad Americana

esta en relacion de dependencia del Vicerrectorado. Independientemente estdn  Resolucion CSU N* 37-2023 - Organigrama
las unidades de administracién y de apoyo que se requieren. FACYT y Funciones segun cargos

b. La estructura organizacional de la carrera es
coherente con la unidad académica a que
pertenece.

Cumple Totalmente

Pertinencia de la La estructura organizacional de la Universidad permite el funcionamiento y el Resolucién CSU N* 38-2023 - Organigrama

c. La estructura organizacional de la carrera

desarrollo de las actividades académicas y operativas, y la carrera coordina

2023 Universidad Americana

Estructura g e . dichas actividades con todos los estamentos institucionales, como ser las iy
Organizacional de la permite una adecuada coordinacion de todos los Cumple: Totaimentp Direcciones del Centro de Investigacién y de Calidad Curricular y Evaluacion, las g:én‘:u.;_aé: GSUN"37-2023 - Opaniomme
PR 5 o : . : y Funciones segun cargos
carrera estamentos de la carrera para lograr los objetivos. Gerencias de Comunicacion Institucional y Extension Universitaria y de FaGiTHe sobre coardnacin do dress it !

Operaciones, entre olras, para el logro de los objetivos.

La institucion cuenta con el Organigrama FACYT y Funciones segun cargos

Resolucion CSU N* 38-2023 - Organigrama

d. Estan definidas y formalizadas las funciones de
las distintas instancias establecidas en la
estructura organizacional.

actualizado en el afio 2023 y esta aprobado por la Resolucion CSU N*° 37/2023, 2023 Universidad Americana

donde se establece el Manual de funciones institucional y se definen los cargos, Resolucién CSU N* 37-2023 - Organigrama
las funciones, la relacion de dependencia y el perfil requendo de las distintas FACYT y Funciones segun cargos

instancias de acuerdo a la estructura organizacional Informe sobre coordinacion de éreas entre si

Cumple Totalmente

Resclucion CSU N* 38-2023 - Organigrama
Los cargos definidos de acuerdo a la estructura organizacional institucional 2023 Universidad Americana
estan cubiertos. En la documentacidn adicional presentada se verifican las Resclucidn CSU N* 37-2023 - Orgamigrama
resoluciones de nombramientos de las diferentes instancias de la carrera, que FACYT y funciones segun cargos
demuestren que dichos cargos estan cubiertos y formalmente establecido. D s ad les - Re:. de
nombramientos de las instancias de la carrera

e. Los cargos definidos en la estructura

5 5 < Cumple Totalmente
organizacional estan cubiertos.

Valoracién Cuantitativa asociada

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO
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Juicio Valorativo del
Criterio

La Universidad cuenta con una estructura organizacional actualizada en el afio 2023, que responde a las exigencias de la carrera en cuanto a o
i 1, Artes y Ciencias de la Tecnologia, y ésta a su vez depende del Vicanoctnmdo adamés la carmm permite una adecuada coordinacién con todas fas lrmgncuas institucionales

dencia de la Facultad de Co

carrera esta en relacion de dt

tension, y es coherente con la unidad

b

alaquep e La

para el logro de los objetivos. La institucién cuenta con un Manual de funciones donde se establecen los cargos, las funciones, la relacion de dependencia y el perfil requendo de las distintas instancias, de igual manera, los cargos definidos en la

estructura organizacional institucional estan cubiertos y for

a través de las resoluciones de nombramiento.

Eficacia e integridad
en la aplicacién de las
Normativas y
Reglamentaciones que
rigen la carrera

a. Las normativas y reglamentaciones que rigen la
carrera estan aprobadas y tienen en cuenta el
enfoque de educacion inclusiva.

b. Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera
contemplan aspectos relacionados a protocolos de
bioseguridad.

c. Las normativas y reglamentaciones que rigen la
carrera estan difundidas en diferentes medios
accesibles.

d. Las normativas y reglamentaciones que rigen la
carrera se aplican sistematicamente.

e. Las normativas que rigen la carrera contemplan
aspectos que regulan el desempefio ético de sus
miembros.

William Richardson N? 546 e/ Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Informe Final 4

Reglamento Académico
Resolucién SG N* 290-2017 - Ley de Educacién
Inclusiva y Adecuacion de Normativas

La Institucién cuenta con normallvas y mglamemacronos debidamente
aprobadas. como ser el R nt el Regle o de extension y
sus respectivas actualizaci , entre olras reg Las nor ¥

reglamentaciones se adecuan para incorporar el enfogue inclusivo, conforme a

Resolucion SG N* 318-2018 - Procedimiento de
ridermis ~ Eoly

la Resolucion SG N* 290-2017, por el que se Adopta la Ley de E
Inclusiva y se autoniza las adecuaciones de las normativas institucionales. En
este senlido, la institucion cuenta con la Resolucién SG N° 318-2018 de
Procedimiento de Inclusion Educativa.

Las normativas y r 1es de la Institucion contemplan aspectos
relacionados a bfossqunm como ser la Resolucion CSU N* 10-2020 por la que
se reglamenta la educacion utilizando herramientas digitales y la Resolucion
CSU N*® 13-2020 por la cual se ratifican los procesos evaluativos en el proceso
educativo con instrumentos virtuales, asi como otras reglamentaciones

jas para su ad dn durante la pandemia.

La carrera cuenta con nor y para la co
educativa y las mismas son accnsnbfes En el Informe sobre difusion de las
normativas y reglamentaciones se detailan los lugares de informacién de las
reglamentaciones, como ser la pagina web UA / Academia / Informaciones /
Disposiciones legales, donde se difunden el Reglamento Académico, el Cddigo
de Etica Docente, el Reglamento de Extensién, el Reglamento de Actividades
Docentes, y otros. Asi bién las regl: iones se difunden en las

con di y diantes, lo cual se venfica en las entrevistas a los

mismos

La carrera presenta el Informe de aplicacién sfsraméhca de las normativas y
reglamentaciones, donde se evidencia la apl n de la regl: ion de
admision, lid. , becas, titulacion y otros. En las entrevistas a docentes
y estudiantes se ven‘ﬁca el cumplimiento de aplicacién sistemaética

La Umiversidad cuenta con la Politica de Etica y Conducta aprobada por la
QQde se detallan las normas de conducta
Q8ps de transgreciones a la misma

Anexo - Reglamento de Extension Universitaria
Anexo - Adenda Reglamento de Extension
Universitaria

Resolucién CSU N* 10-2020 - Carreras de
Grado y Programas PG COVID 19
Resolucion CSU N* 13-2020 - Evaluacion
situacion COVID 19

Resolucion CSU N* 14-2020 - Soporte
Departamento Virtual para COVID19
Resolucion SG N* 178-2020 - Programa de
Bioseguridad

Informe sobre difusién de las normativas y
reglamentaciones que rigen la carrera
Resuiltado de las entrevistas a docentes y
estudiantes

Inf de aplicacién si: ica de las
normativas y reglamentaciones
Resuiltado de las entrevistas a docentes y
estudiantes

Resolucion CSU N* 177-2020 - Politica de Etica
y Conducta



f. Las normativas y reglamentaciones de la
carrera se actualizan de acuerdo a las
necesidades.

g. Las normativas y reglamentaciones que rigen

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

La carrera realiza ajustes conforme a las necesidades emergentes y en

ro con las regulaci de la Ed ion Superior en el Paraguay, y T :
pmsonta un Informe sobre actualizacion de normativas y reglamentos, donde se m;&m:;“xﬁ:i::’ dr: nafmatva y;
verifica que las mismas presentan ajustes en los afios correpondientes a esta o
evaluacion.

En las encuestas presentadas la mayoria de los astudi.lnrns y la totalidad de los Informe sobre conocimiento de la comunidad
docentes declaran que conocen las yr iones que rigen en acerca de normativas

la carrera. De igual forma, se venfica en las enrmvrsras a los docentes y Resultado de las entrevistas a docentes y
estudiantes el alto grado de conocimiento de dichas normativas. estudiantes

Valoracién Cuantitativa asociada

que incluyen el enfoque incl

. ¥ adema dos a biosegunidad. Las nor ivas y r i estan difundidas en la pagina web

institucional. y se verfica su aplicacion en forma sistematica. De igual manera la msﬂructdn cuenta con una Politica de Etica ¥ Conducm que mgula el desempeiio ético de sus miembros. La carrera acfuauza sus normalivas y reglamentaciones de

la carrera son conocidas por toda la comunidad
educativa.
Valoracién Cualitativa
Juicio Valorativo del
Criterio
PLENO
Juicio Valorativo del La institucion cuenta con normativas y reg debidamente
Criterio acuerdo a las necesidades emergentes, y las mismas son Z por la

te la

en los medios accesibles como la pagina web institucional.

a. La oferta educativa es resultado de un riguroso
estudio de las necesidades y posibilidades del
medio externo.

b. El proyecto académico implementado esta
aprobado conforme a las normativas vigentes.

c. Lacarrera prevé recursos humanos (directivos,
docentes, personal administrativo y de apoyo), en
numero y cualificacién, para la implementacion
efectiva de la oferta educativa.

William Richardson N? 546 e/ Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay

Cumple Parciaimente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Si bien no se venfica un estudio de mercado inicial, la carrera presenta el
informe de Estudio de mercado 2021. donde se demuestra que Ingenieria
industrial es la 7ma. carrera mas demandada en el mercado y que existe un Es!udm de Memado IND

déficit entre la oferta y la damanda lo qw;usﬂ'ﬁca seguir ofertandola. Asi Pr lab: ion de estudio de
también el grado de emp do todas las del memdodeCGyFPG

mercado, es del 2,.33%, ubicdndola entre las 10 mas elevadas, lo que

comprueba las posibilidades de la oferta educativa actual en el medio externo.

El proyecto académico implementado se encuentra debidamente aprobado 3 ©5693.17 -

conforme a la Resolucién CSU N* 180-18, que aprueba un ajuste menor al 30% gz:zﬁ:g gggisgo_sf: i _’:m,ﬁ;:ﬂ::n‘gz
del plan de estudio de la carrera. De igual manera, el proyecto educafivo cuenta o, "1

con la habilitacién del CONES conforme a la Resolucion CONES N* 593-2017.

De acuerdo al informe de caracfenzacion de directivos y de docentes, se venfica ; 5 ;

que los directivos cuentan con la formaciin requenida para fos cargos, ?zéﬂ";.mdg (r:vfl‘f;,nﬁs i?-zp:g; Oorganlgmma
blecido en el Organigrama FACYT y Funciones segun cargos, ylns c F i de D BEUN AN

d tes p las lidades acorde a las asignaturas que 1 Ademas. ¢ 2 ', Ay i6n de

administrativo y de apoyo, que la formacion de los catedra y detalle de activi des'

elefax: +595 238 6081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py
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d. La carrera prevé recursos presupuestarios
| suficientes para satisfacer las necesidades de la
| h

misma.

'e. La carrera prevé recursos de infraestructura,
equipamientos, materiales e insumos requeridos
para la implementacion eficaz de la misma,
‘considerando el enfoque de educacion inclusiva.
|

t. La carrera dispone de mecanismos formales de

' Pertinencia y eficacia | SeBuimiento al cumplimiento del Proyecto
~ en la gestién del Académico.
Proyecto Académico

g. La carrera aplica mecanismos de actualizacién
del Proyecto Académico de manera sistemética.

h. La carrera prevé mecanismos de adecuaciones

curricutares y ajustes razonables en concordancia
con las necesidades de las personas con

| dnscapacidad.

| |i. Se evidencia el compromiso de los directivos en la
| capacitacion de la comunidad académica en temas
| relacionados a la bioseguridad y situaciones de emergencia,

William Richardson N* 546 e/ Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente
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|
En el Informe de Reglstm de Recursos Pmsupuasmnos la carrera prssem‘n ef
cuadro de presupuesto di do con los ing. y gastos corresp
periodo 2018-2022, donde se demuestra que se prevén los recursos para
garantizar la implementacién del proyecto académico. Se observa que la fuente
de ingreso son las cuotas de pago de los estudiantes.

La institucion cuenta con una infraestructura edilicia de 35.000 m2 en
construcciones distribuidas en seis pisos, en 5.500 m2 en terrenos. La carrera
declara que el edificio esta equipado para atender los objelivos de la misma con
un enfoque inclusivo, conrorme puede observarse en las rampas de las folos en
slfn!onmderecursos ponil para la impl del proy ]

Registro de Recursos Presupuestanos

Informe de recursos disponibles para la
implementacion del PE con enfoque inclusivo
Resultado de las entrevistas a docentes y

vo con enf lusivo. En las entrevistas a d 1'% iantes se
| mﬂca el grado da satisfaccién sobre la infraestructura, los equipos e insumos.

Los controles de seguimiento al cumplimiento del proyecto académico que la
carrera presenta corresponden al periodo 2018-2022, y se utilizan como
indicadores de cumplimiento la calendarizacion académica, la asignacién
| docente, la asignacion de espacios académicos, las planificaciones de clases y
| los Instrumentos de evaluacion, que se delallan en el Informe de aplicacién de
mecanismos formales de seguimiento.

s institucidn cuenta con un Procedimiento de actualizacién de Proyecto
yto Pr de Estudio, aprobado por la Resolucién SG N* 316-
2018, que tiene en cuenta la Resolucién del CONES N*116-2017. La carrera
| aplica mecanismos de actualizacion del Proyecto Académico de manera
| sistematica, durante el peniodo de andlisis, conforme al Informe sobre aplicacion |
dimiento de lizacion del proyecto educativo, que incluye las actas

demunromsy}us iacit analizadas y aplicadas a los prog

| La institucidén presenta el Procedimiento de Inclusién Educativa aprobado por la
| Resolucién SG N* 318-2018, asi como un Procedimiento de Andlisis de
pertinencia del Plan de Estudio aprobado por la Resolucién SG N* 317-2018,
donde se contempla la educacion inclusiva, y un Informe sobre adecuaciones
curriculares y ajustes razonables cn el Plan de Estudios, para dar cobertura a las
de las pe con discap

Se consrala el compromiso de los directivos de la institucién en las
badas, y en la cap en temas relacionados a
| bmsugundad ¥y situaciones de emergencia, presentados en el informe sobre
| capacitaciones desarrolladas sobre biosegundad y situaciones de emergencia,
| que detalla los temas desarrollados, como ser Formacion de Brigadistas,
| Prevencion de Incendios, Segundad en el frabajo, Medidas de prevencion en
temas COVID, entre otros, y se adjunta el registro de participantes en dichos

Informe de aplicacion mecanismos formales de
seguimiento al cumplimiento del Proyecto

| Académico

Registro de Observacion de Biblioteca

Resolucion SG N* 316—2018 Procedimiento de
i on de Proy Edi ylo
ngramu de Estudio
Informe sobre aplicacién del procedmuanto de
tual on del ]

proy

Resolucién SG N* 318-2018 - Procedimiento de
Educacion Inclusiva

Resolucién SG N* 317-2018 - Procedimiento
Andlisis de pertinencia del Plan de Estudio
Informe sobre adecuaciones curriculares y
ajustes razonables IND

Informe sobre capacitaciones desarrolladas
sobre biosegundad y situaciones de emergencia

Telefax: +595 238 6081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



Resoluciéon CSU N* 10-2020 - Carrera GR y
Programas PG COVID 19

Resoluciéon CSU N* 11-2020 - Némina asignada
a Carreras de GR y Programas de PG COVID
19

Resolucién CSU N* 13-2020 - Evaluacién
Situacion COVID 19

Resolucién CSU N* 14-2020 - Soporte Dpto

Conforme a la Resolucién CSU N* 10-2020 se han tomado las medidas
necesarias para el desarrollo efectivo de las actividades en el caso de la
Pandemia COVID 19 y se establecieron las medidas para la continuidad de las
carreras de grado y programas de postgrado. A ese efecto, se ha elaborado un
Pian de Contingencias y se han emitido vanas Resoluciones para atender el

j. La carrera cuenta con mecanismos que garanticen el
desarrollo efectivo de las actividades ante poﬂbles casos de Cumple Totalmente

. a " funcionamiento institucional, como ser la Resolucién CSU N* 13-2020 de :::" COWCDS‘FS A= 155090 - Recuedianios
Evaluacion Situacion COVID 19, la Resolucién CSU N* 14-2020 de Soporte del & )
Dpto. Virtual, entre otras. Soporte Tecnolégico COVID 19
' ' ' Plan de Contingencias

Manual de Salud, Seguirdad y Medio Ambiente
Informe sobre simulacros y recursos de

bioseguridad 2021
Valoracion Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4
La carrera cuenta con un dio de las idades del medio ext para la oferta educativa actual de la misma. El proyecto académico implementado esta aprobado conforme a las normativas wpan!es La carrera cuenta con mecanismos
Juicio Valorativo del  formales de seguimiento al proyecto émico y aplica mecanismos de actualizacion sistematica al mismo. La carrera cuenfa con recursos humanos cualificados, ademés de r 108 para la impl i6n efectiva de
Criterio la oferta educativa. La institucién dispone de recursos para la formacion inclusiva en cuanto a Jra, equip 1tos e insumos requendos para su rmphmenmndn y rambfdn cuom con un pi dirmi de i i6n ed. para personas

con discapacidad. La Universidad cuenta con L que g i el desarrollo de las actividades ante srruauunas de emergencia y ademés se realizan cap es f das a bioseguridad.

La carrera presenta el Informe sobre elaboracion participativa del Plan de
Desarrollo. Para la elaboracion del Plan de Desarrollo 2015-2018 se presentan 3y i
las evidencias de reuniones realizadas con lista de asistentes. Igualmente se Informe sobre elaboracidn participativa del Plan

a. El Plan de Desarrollo es elaborado con la presenta la Resolucion SG N* 129/2020, que establece el procedimiento de de Desarrolo IND o
Cumple Totalmente ; i : v R 6n SG N* 129-2020 - Procedimiento de
participacion de todos los actores educativos. ury elaboracion y seguimiento del Pian de Desarrollo, con la participacion de un asufum'dni e dol Prars b e
Comité Consultivo con representantes de los actores académicos. Siguiendo Desarrolk seg

estas directrices se elabora el Plan de Desarrolio 2021-2030 de la carrera
Ingenieria Industrial

b. El Plan de Desarrollo estd aprobado por la
autoridad respectiva.

Resoluciéon REC N* 511-2021 - Plan de

Cumple Totalmente Desarrollo 2021-2030

William Richardson N* 546 e/ Incas y Aztecas Asuncién - Paraguay Informe Final 7 Telefax: +595 238 6081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



c. ElPlan de Desarrollo es coherente con el Plan Confarme al Informe de coherencia presentado por la carrera, el Plan de
Desarrollo es coherente con el Proyecto Educativo Insitucional (PEl) y con los Informe de coherencia entre el Plan Eslratégico

Eﬂmtégiw Institucional y los objetivos de la Cumple Totsimente objetivos de la carrera. En dicho infurrna se comparan las declaraciones del PEl Institucional y los objetivos de la carrera
carrera. con el PD y los objetivos, para el p do en
Eficacia en la gestiéon
del Plan de Desarrollo
. La carrera presenta el Informe sobre seguimi del Plan de Di 2018-
d. Las acciones previstas en el Plan de Desarrollo Cliols Totikiisnts 2022, donde en una matriz de seguimiento anual con objetivos y metas se Informe sobre seguimiento al Plan de Desarrolio
detalla que la mayor parte de las acciones previstas en dicho Plan se han 2018-2022

se realizan segun lo programado. akrach, ek skt o7 -

La carrera presenta el Jnformo sobrs presupuesto del Plan de Do.urmlln donde

e. ElPlan de Desarrollo incluye recursos mbszmn los p ke i i 201;-2;22””. fr‘ mplo d Gat:"r?fn u;: la B‘nfonm m;:bm presupuesto del Plan de
A institucion, corre; peri para la implemen sal

presupuestarlos suficientes para su ¢ Totat dicho Plan, ademas de su opcumdn pmsupoesrana anual del mismo periodo. Resolucion REC N* 511-2021 - Plan de

implementacién. Los y consideran las acci Desarrollo 2021-2030

previstas en er Plan de Desarrolio.

Resolucién SG N* 129-2020 - Procedimiento de

t_ La carer cuenta con mecanismos de e oo oo o e i S5 8 e stborsiiny sequment /i
seguimiento del cumplimiento de las acciones Cumple Totalmente utiliza una matniz de seguimiento anual para la venificacion de cumplimiento de ﬁ;ﬂ””"“m e —
previstas en el Plan de Desarrollo. las acciones previstas en dicho Plan 20,:;’ ;z seguimiento al Plan sarrollo
Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

Juicio Valorativo del £/ 7'an de D lfo 85 elaborada con la participacion de los distintos de la idad educativa, y esta aprobado por la autoridad competente. El Plan de Desarrollo es coherente con el Proyecto Educativo Institucional y con los objeti
c do de la carrera. Las acciones previstas en el Plan de Desarrollo se realizan de acuerdo a lo programado. El Plan de Desarrollo incluye recursos presupuestanos suficientes para su implementacion. La Institucién cuenta con un mecanismo de
rite seguimiento del Plan de Desarrolio y la carrera elabora anualmente informes de seguimiento de dicho Plan.

Resolucion Aseguramiento de la Calidad

La institucién cuenta con ias formales encargadas del aseguramiento de  Resolucion REC N* 544-2021 - Designacién de
. la calidad como ser la Di on de Calidad Curricular y Evaluacion, la Direccién de Calidad Curricular y Evaluacion
a. La carrera cuenta con instancias formales que Cumple Totalmente Coordinacion de Acreditacion dependiente de dicha Direccion y el Comité de  Resolucion REC-RRRHH N° 20-2023 -
se encargan del aseguramiento de la calidad. Autoevaluacion de la carrera nombrado por la Resolucion Rec N* 102-2020, Pr i6n Coordinacion de Acreditacio

Resolucion REC N* 102-2020 - Comité de
i luacion de Ingeni b )

William Richardson N® 546 e/ Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay Informe Fin Telefax: +595 238 6081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py




Eficacia en la gestién
del Aseguramiento de
la Calidad

Nivel de cumplimiento

del Criterio

b. La carrera prevé procesos evaluativos en todos
los dmbitos de su gestién en el marco del
aseguramiento de la calidad.

c. Los procesos evaluativos planificados se
implementan sistematicamente.

d. Los resultados de los procesos evaluativos
implementados son socializados con los miembros
de la comunidad educativa.

e. Los resultados de los procesos evaluativos
implementados son utilizados para introducir
mejoras en la carrera.

1. Los diferentes actores educativos demuestran
satisfaccién con los procesos evaluativos
implementados.

Valoracion Cualitativa

PLENO

William Richardson N? 546 e/ Incas y Aztecas Asuncion - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumpie Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente
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La carrera preveé p luativos en los dife de su gestion,
como ser la evaluacién de desemperio a los directivos, a los docentes y al
personal administrativo y de apoyo. Por ofra parte, la carrera cuenta con un
Comité que realiza la autoevaluacion y tiene caracter permanente, conforme a
las Resoluciones de liento presentadas

La carrera realiza procesos evaluativos en forma sistematica. La evaluacion de
desempefio a los docentes es semestral y se encuentra a cargo de los
estudiantes, del CAD y de la DCA, ademds, a los directivos y al personal
administrativo y de apoyo esta a cargo de la Gerencia de Recursos Humanos y
se realiza anualmente. Por otra parte, el Comité de autoevaluacion de la carrera
elabora un informe en forma anual. En la entrevista a los docentes los mismos
mencionan que son evaluados semestralmente.

La carrera realiza la socializacion de los resultados de la autoevaluacion en
reuniones con los actores educativos en forma sistematica, conforme al Informe
sobre ién de los p ). luativos. En las entrevistas a los
directivas, docentes y personales administrativos y de apoyo, los mismos
manifestan que ib I ién de los resultados de los procesos
evaluativos

La carrera realiza informes de seguimiento anuales sobre la implementacion del
Plan de mejoras del proceso evaluativo antenor, asi como el seguimiento
realizado por la ANEAES a dicho Plan de Mejoras, donde se venfican los
avances de la carrera y los recursos destinados.

La carrera presenta las encuestas realizadas a docentes y estudiantes, donde la
mayor parte de los mismos demuestran on con los p

iuath I Las plicadas a los estud dan un 86% de
1 resp ala 1 sobre los resultados de los exdamenes y el
83 % esta de acuerdo con los procesos evaluativos, segun dafos
correspondientes al afio 2022. En la entrevista a los docentes, los mismos
manifestan satisfaccion con los procesos evaluativos implementados

Informe sobre opinién de los estudiantes en la
evaluacion docente

Resolucion REC N* 08-2018 - Conformacidn
Comité de Autoevaluacién de Ingenieria
Industrial

Resolucion REC N* 102-2020 - Actualizacion
Comité de Autoevaluacion de Ingenieria
Industrial

Informe sobre opinion de los estudiantes en la
evaluacion docente Evaluacion
de desempefio VDT

Planificacion Coordinacion de Acreditacién
2018-2021

Resultado de la entrevista a docentes

Informe sobre socializacion de los procesos
evaluativos

Resultado de las entrevistas a directivos,
docentes y personales administrativos y de
apoyo

Informe sobre implementacidon del plan de
mejoras

Informe sobre consulta especifica de
satisfaccion del proceso de evaluacion
Informe sobre consulta especifica de

faccion del dec icacio
IND Resultado de la
entrevista a los docentes

Valoracion Cuantitativa asociada

—

/
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Juicio Valorativo del La institucién cuenta con la Dimdn de Calidad Cumcdar y Evaluacion, la Coordinacion de Acreditacion, instancias encargadas de realizar conjuntamente con el Comité de Autoevaluacion de la carrera los procesos de aseguramiento de la calidad.

La carrera prevé p ivos en los dife bitos de su gestion y dichos procesos se implementan en forma sistematica. Los resultados de los procesos evaluativos son socializados en reuniones con los actores educativos, y son
Criterio utilizados para introducir mejoras en la gestion de la carrera. Los actores educativos se encuentran satisfechos con los procesos de evaluacion implementados.

a. Lacarrera cuenta con mecanismos de La institucién cuenta con un Manual de Comunicacién y esté aprobado por la
Resolucién CSU N* 17/2020, que reglamenta la comunicacién interna y externa.  Resclucidon CSU N* 17-2020 - Manual de
comunicacion interna y externa establecidos Cumple Totaimente En el misma se detalla el tipo de comunicacion que se utiliza por area y el Comunicacién Institucional
formalmente. vocero o responsable de Jos diferentes tipos de comunicacion.
La carrera presenta el de apli del i de comn i
n interna y externa, con evidencia de que los mismos se aplican sisteméaticamente
b. Los mecanismos de comunicacién interna y Giiineila Ttaiineris Estos mecanismos son. correos institucionales, intranet, lineas telefénicas Informe de aplicacion del mecanismo de
externa se aplican sistematicamente. corporativas, sitio web y grupos de wh: para la comunicacion interna, comunicacion intera y externa
mientras que se utilizan la pagina web, comunicados de prensa, gacetillas y
redes jales, para las cor icaci externas.
La carrera cuenta con un si de infe ion para los regi: clé
Consiste en un conjunto de si: que recopil ;Jﬂ informacion de vunas
c. Lacarrera cuenta con un sistema de fuentes (Si Acadé [ b para las infor
B ERP Financiero SAF, LMS CANVAS y otros) la compilan y la presentan en un ) .
informacién confiable que garantiza 1_a Cumple Totalmente formato legible a fravés de herramientas de Analitica de Datos (Microsoft SQL  '"eme anual sobre sistema de informacidn
preservacion de los registros académicos. Server, Power B, Excel Power Pivot)
El sistema permite un control de acceso por niveles, la generacion de informes y
Edﬂ:r:ll: i:::'r':agmn estadisticas, entre ofros
Comunicacién
La inf i6n p por el si dé ClassWeb
permite elab: y administrativos de la carrera. Los
d. Lainformacidn proveida por el sistema se Cumple Totalmente reportes generados pueden presentarse con diferentes opciones como oferta Informe uso de dafos extraidos de sistema para
utiliza para la toma de decisiones. académica, histonial de notas, vida académica y estado del estudiante, control de toma de decisiones
ausencias, entre otras informaciones, conforme a los requerimientos de la
carrera, lo que permite la toma de 3
" Los asesores cwnomales de la institucién realizan la comunicacion a los
e. Lainformacion sobre los costos arancelarios o sobre precios, descuentos, pmmnclonesy po — g
totales y en detalle son proporcionados al Cumple Totalmente beneficios. La carrera presenta evidencia de correos infor l irtax o sl p:uces;;'a risin
: TR estos temas. Ademas, en la pagina web puede accederse a chats con d'cha.s e
momento de la inscripcion en la carrera. asesores para las consultas sobre dafos de la carrera.
f.  Setiene evidencia de la satisfaccién de los i;‘;::m:m r'i.msr‘f":’u i '“:;:s";m’ b ”""ﬁ:’g:‘ donce s . Informe sobre consulta especificade
usuarios de la carrera con los mecanismos de Cumple Totalmente implementados. De igual manera, en las entrevistas a Vastudiantas se. | ZAisMccidn.del mecanismo de comunicacidn
N los mismos con dichos mecanismos de comunicacion Resultado de Ias entrevistas a docentes y
comunicacién interna y externa implementados. estudiantes
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Valoracion Cualitativa Valoracién Cuantitativa asociada

Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5
Juicio Valorativo del La Universidad cuenta con un Manual de Comunicacién Institucional, donde se establecen los procedimientos de comunicacion intema y exte . y dichos procedimientos son aplicados en forma sistematica. La institucion cuenta con un sistema de
rio gestion de informacion académico ClassWeb, donde se resguardan los registros académicos. Dicho sisterna informatico brinda reportes académicos que se utilizan para la gestién de la carrera y la toma de decisiones. La informacion sobre los

costos de aranceles de la carrera es proporcionada al estudiante al momento de la inscripcion. Se ewvidencia la satisfaccién de los actores de la carrera con los procedimientos de comunicacion interno y externo implementados

DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

o e L

Fortalezas Debilidades

1. La Universidad cuenta con una estructura organizacional que responde a los requenmientos esenciales de la carrera. 1
2. La estructura organizacional de la carrera es coherente con la unidad académica a la que pertenece. 2.
3. La estructura organizacional de la carrera permite la coordinacion de todos los estamentos. 3.
4. La Institucion cuenta con un Manual de Funciones donde se definen las actividades de las diferentes instancias 4
5. Los cargos definidos en la estructura organizacional estan cubierfos y formalmente establecidos .
6. La Universidad cuenta con normativas y reglamentaciones debidamente aprobadas que incluyen el enfoque inciusivo, 6.
7. La Institucién cuenta con normativas y regiamenlaciones que conlemplan aspectos relacionados a bioseguridad T
8. Las normativas y reglamentaciones de la carrera estan difundidas en la pagina web institucional 8.
9. La Universidad cuenta con la Politica de Etica y Conducta que regula el desempeiio ético de sus miembros 8
10. La carrera actualiza sus normativas y reglamentaciones conforme a las necesidades emergentes. 10
11. Las normalivas y reglamentaciones de la carrera se aplican sisternaticamente 11
12 12
13. La carrera cuenta con un estudio de las necesidades del medio externo para los ajustes de la oferta educativa, posteror a la inicial 13. La camera no cuenta con un estudio de necesidades del medio externo para la oferta educativa inicial

14. El proyecto académico implementado esta aprobado conforme a las normativas vigentes

15. La carrera prevé recursos humanos en numero y cualificacion para la implementacién de la oferta educativa

16. La institucion preve recursos presupuestarios sufi para salisf las nec de la camrera

3]
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