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RESOLUCION N° 466

ﬁ ANEAES UGOBIERNODH PARAGUAI

Agencia Nacional de Evaluacion y
Acredtacion de la Educacion Superior

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR 4 ANOS, EL PROGRAMA DE MAESTRIA EN DERECHO PENAL Y
PROCESAL PENAL, DEPENDIENTE DE LA ESCUELA DE POSGRADO DE LA
UNIVERSIDAD AMERICANA (UA), SEDE ASUNCION, EN EL MARCO DEL
MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION DE PROGRAMAS DE
POSTGRADO DEL MODELO NACIONAL.

Asuncioén, 06 de diciembre de 2023

VISTO: El proceso de evaluaciéon desarrollado
por la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior, en el
programa de Maestria en Derecho Penal y Procesal Penal, dependiente de la Escuela de
Posgrado de la Universidad Americana (UA), sede Asuncién; y,

CONSIDERANDO: Que, la Ley N° 2072/2003
“De creacion de la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior”,
en su articulo 1°, establece que la Agencia Nacional de Evaluaciéon y Acreditacion de la
Educacién Superior (ANEAES) tiene como finalidad evaluar y, en su caso, acreditar la
calidad académica de las instituciones de educacién superior;

Que, la citada Ley en su articulo 22 establece:
“La acreditacion es la certificacion académica de una institucion de educacion superior o de una
carrera o curso de posgrado, basada en juicio sobre la consistencia entre objetivos, los recursos y
la gestion de una unidad académica. Comprende la autoevaluacion, la evaluacion externa y el
informe final...”;

Que, por Resolucion N° 213 de fecha 19 de julio
de 2018, se aprueban los documentos actualizados del Modelo Nacional de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior, y se autoriza su publicacion;

Que, la Resolucion N° 44 de fecha 06 de marzo
de 2019 aprueba el Mecanismo de Evaluacién y Acreditacion de Programas de
Postgrado de la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion
Superior (ANEAES) y sus Documentos Orientadores;

Que, la Resoluciéon N° 160 de fecha 2 de julio de
2020 aprueba la actualizacién del Mecanismo de Evaluacién y Acreditacion de
Programas de Postgrado de la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la
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Que, la Agencia Nacional de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior ha realizado el proceso de evaluacion del
programa de Maestria en Derecho Penal y Procesal Penal, dependiente de la Escuela de
Posgrado de la Universidad Americana (UA), sede Asuncién;

Que, la Agencia Nacional de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior ha analizado el informe de autoevaluacion y el
informe del Comité de Pares Evaluadores conformado por Maria Esmeralda Britez y
Norma Estela Hercolano, a los efectos de redactar la sintesis evaluativa respectiva;

Que, el Consejo Directivo de la ANEAES, luego
de un analisis exhaustivo del proceso de evaluacién realizado, ha decidido acreditar, por
4 anos, el programa de Maestria en Derecho Penal y Procesal Penal, dependiente de la

Escuela de Posgrado de la Universidad Americana (UA), sede Asuncién, segun consta
en el Acta N° 33 de fecha 06 de diciembre de 2023;

Que, el articulo 82 de la Ley N°® 4995 “De
Educacion Superior” establece: “La Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacion Superior (ANEAES) es el organismo técnico encargado de evaluar y acreditar la
calidad académica de los Institutos de Educacion Superior. Posee autonomia académica,
administrativa y financiera...”;

Que, el articulo 9° de la Ley N° 2072/2003
establece: “... Son funciones del Presidente del Consejo Directivo, en los limites de ésta ley y de
las resoluciones del Consejo Directivo: 1) representar a la Agencia; 2) suscribir la documentacion
que expide la Agencia...”;

Que, segun Decreto N° 6748 de fecha 26 de
enero de 2017, Decreto N° 4919 de fecha 25 de febrero de 2021, Decreto N° 6933 de fecha
11 de abril de 2022, Decreto N°® 6982 de fecha 26 de abril de 2022 y Decreto N° 7596 de
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RESOLUCION N° 466

Agencia Nacional de Evaluacion y
Acredtacon de la Educacon Supenor

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR 4 ANOS, EL PROGRAMA DE MAESTRIA EN DERECHO PENAL Y
PROCESAL PENAL, DEPENDIENTE DE LA ESCUELA DE POSGRADO DE LA
UNIVERSIDAD AMERICANA (UA), SEDE ASUNCION, EN EL MARCO DEL
MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION DE PROGRAMAS DE
POSTGRADO DEL MODELO NACIONAL.

A

Que, segun testimonio obrante en el Acta N° 05
labrada en fecha 22 de febrero de 2023, se reeligi6 a la Presidente del Consejo Directivo
para el periodo 2023-2024.

Por tanto, y en uso de sus atribuciones legales,

LA PRESIDENTE DEL CONSE]JO DIRECTIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

RESUELVE:

1°.- ACREDITAR, por 4 afios, el programa de Maestria en Derecho Penal y Procesal
Penal, dependiente de la Escuela de Posgrado de la Universidad Americana (UA),
sede Asuncion, a partir de la fecha de promulgacion de la presente Resolucion.

2°.- RECOMENDAR a la Universidad Americana (UA), sede Asuncién, a
implementar las sugerencias de mejora enunciadas en el informe anexo a la
presente Resolucién, para el programa de Maestria en Derecho Penal y Procesal
Penal.

3°.- DISPONER la entrega del Plan de Mejoras en un plazo no mayor a 90 (noventa)
dias, a partir de la recepcién de la presente Resoluciéon. Dicha herramienta de
gestion debera responder al cumplimiento de las recomendaciones contempladas
en el informe anexo a esta disposicion.

4°.- COMUNICAR y archivar. /f‘
KJE’Q@A&M‘T =

; a. Dina Matiauda Sarubbi
Presidente
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Acredtacon oe la Educacon Superor

MODELO NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR
Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion de Programas de Postgrado
Evaluacion Externa con fines de Acreditacion
INFORME FINAL

Institucion: Universidad Americana Pares Evaluadoras: Mg. Abog. Maria Esmeralda Britez (Coordinadora)

Maestria en Derecho Penal y Procesal

Programa: Penal

Mg. Abog. Norma Estela Hercolano
Unidad Académica: Postgrado

Sede/Filial: Asuncién
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INTRODUCCION

A. Presentacion de la Institucién

La Universidad Americana es la primera universidad privada del pais creada por decreto N° 403 del afio 1994, posteriormente se creé Sedes en Ciudad del Este y en la Ciudad de Encarnacion
que se han convertido en Centros Tecnoldgicos Espacio Americana. La Universidad Americana forma parte del Grupo Eleve, la cual es una red de instituciones especializadas, que busca
democratizar el acceso a una educacion de calidad, a través de la mediacion tecnoldgica, aplicando estandares de clase mundial y centro de excelencia.

B. Descripcion de la Visita

La visita al Programa de Maestria en Derecho Penal y Procesal Penal (MDPyPP) se realizo en la modalidad combinada, entre los dias del 25 al 28 de setiembre, por parte del Comité de Pares
Evaluadores conformado por la Mg. Abog. Maria Esmeralda Britez Miranda, en cardcter de Coordinadora y la Mg. Abog. Norma Estela Hercolano, miembro del equipo. La Agenda de visita
fue consensuada con anterioridad y consistio en una serie de entrevistas virtuales los tres primeros dias. Estas entrevistas se iniciaron con el saludo protocolar de las maximas autoridades de
la Universidad Americana, para posteriormente reunirse con el Director de la Escuela de Posgrado, Coordinadora del Area de Ciencias Sociales y Gobierno, Direccion de la Calidad Curricular y
Evaluacion, Comité de Autoevaluacion, Directora de Comunicacion Institucional y Extensidn, con su jefatura y Coordinadores, con los distintos Coordinadores de cada drea del Programa,
Docentes y Tutores, Estudiantes, Graduados y Egresados sin vinculacion laboral con el Programa y Empleadores, Encargados del Sector Administrativo, de Apoyo, Biblioteca y Laboratorios,
asi como con Empleadores y Agentes Externos. En el cuarto dia se efectud una visita presencial al campus en el que se ejecuta el Programa, por parte de la Mg. Maria Esmeralda Britez
Miranda, sequida de manera virtual por parte de la Mg. Abog. Norma Estela Hercolano. En esta jornada se realizé un recorrido por las instalaciones utilizadas por el Programa de MDPyPF,
incluyendo el Edificio de Posgrado como asi también las aulas, oficinas y los laboratorios de informdtica. Asimismo, se recorrieron las dependencias de la Biblioteca, la Cantina en los cuales
se realizan actividades del Programa. Se debe destacar que en cada una de las dependencias se profundizaron aspectos que fueron presentados en el Informe de Autoevaluacion. Finalmente,
una vez terminado el recorrido, el Comité de Pares se reunio a trabajar y preparar el Informe de Salida, al cual se dio lectura de manera presencial segun lo planificado en la Agenda de visita
ante las autoridades del Programa de MDPyPP.

C. Evaluacién de la calidad de los informes de autoevaluacién, institucional y anexos

El Informe de Autoevaluacion del Programa, el Informe Institucional, el Plan de Mejoras y el archivo digital de la documentacion de sustento que ha recibido el Comité de Pares y que ha
servido de base para preparar la visita, conforman un conjunto de documentos que han sido escritos y presentados en forma clara y comprensible, reflejando coherencia interna y
evidenciando una visién objetiva de lo comunidad académica sobre la realidad del Programa de Maestria en Derecho Penal y Procesal Penal, en relacién a los propdsitos institucionales. Estos
documentos permitieron comprender los aspectos propios del Gmbito institucional donde estd inserto el Programa, asi como la identificacion de las fortalezas y debilidades reconocidas por
el mismo. Los anexos de los informes antes mencionados se presentaron de manera organizada mediante cddigos referidos a las dimensiones correspondientes, lo que facilité la tarea de
andlisis. Cabe sefialar que, producto de la revision de la documentacién, el Comité de Pares solicité informacién complementaria al programa MDPyPF, antes y durante la visita, la cual fue
recibida en forma ordenada y organizada permitiendo una revisién documental exhaustiva.
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Criterio 1.1.

DIMENSION 1. GESTION DEL PROGRAMA

© Medios de Verificacién

Pertinencia y
eficacia de la
inserciéon
institucional y la
planificacion del
Programa

1. El Programa es coherente con la
Misién y Vision establecidos por la
Institucion.

Cumple Totalmente

La Maestria anexa Informe de coherencia entre
la Misién y Visién del Programa con los de la
Institucién, en el cual se puede apreciar que es
coherente con la Mision y Vision establecidos,
fue corroborado con el Proyecto Académico y el
Proyecto Educativo Institucional.

1.1.1.a Informe de coherencia entre
la Misién y Vision del programa con
los de la institucion

1.1.1.b Proyecto Académico.
1.1.1.c Proyecto Educativo
Institucional.

2. La Misién y Vision institucional se
elabord con la participacién de
referentes del Programa.

Cumple Totalmente

Se evidencia por medio del Informe de
reuniones realizadas sobre la elaboracion de la
Misién y Vision Institucional y las actas de
reuniones mantenidas durante el afio 2020, que
la Mision y Visién del Programa se elaboré con
la participacién de los referentes de la Maestria
en Derecho Penal y Procesal Penal. Informacién
que fue triangulada durante las entrevistas
mantenidas con los referentes del Programa.

1.1.2.a Informe de reuniones
realizadas sobre la elaboracion de
la Misién y Vision Institucional
1.2.b Actas de reunién 1.1.2.c
Entrevistas realizadas autoridades
del Programa y docentes.

3. El Programa se encuentra
formalmente establecido en el esquema
organizativo de la Instituciéon de acuerdo
al marco legal vigente.

Cumple Totalmente

El Programa ha emitido la Resolucion N°
18/2022, de fecha 11 de noviembre de 2022, en
la cual se exponen los ajustes realizados en la
estructura funcional, acompafia el organigrama
modificado y aprobado por medio de la
mencionada resolucién. Por lo expuesto se
puede determinar que el Programa se encuentra
formalmente establecido en el esquema
organizativo de la Institucién de acuerdo al
marco legal vigente.

1.1.3.a Resolucion N° 18/2022
1.1.3.b Organigrama Escuela de
Postgrado afio 2022.

4. El Plan de Desarrollo cuenta con
metas a corto, mediano y largo plazo
relacionadas al Programa

Cumple Totalmente

Se anexa el Plan de Desarrollo 2018-2022 del
Programa evaluado, en el cual se puede
verificar que cuentan con metas a corto,
mediano y largo plazo.

1.1.4 Plan de Desarrollo.

1.1.4 Estructura del Plan de
Desarrollo en base a la Resolucién
No129/2020.
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Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior

5.Los objetivos del Programa son
congruentes con el Plan de Desarrollo
establecido

Cumple Totalmente

Se puedo constatar por medio del informe de
congruencia entre los objetivos del Programa y
el Plan de Desarrollo presentado, que los
objetivos del Programa son congruentes con el
Plan de Desarrollo 2018-2022 del Programa
Evaluado.

1.1.5 Informe de congruencia entre
los objetivos del programa y el plan
de desarrollo

Nivel de
cumplimiento del
Criterio

Valoracion Cualitativa

Valoracion Cuantitativa asociada

PLENO

Juicio Valorativo
del Criterio

Segtin las evidencias halladas y analizadas en los diferentes indicadores, se determina que la insercion Institucional y la planificacion del Programa
es adecuada y eficaz para el buen desarrolio de la Maestria en Derecho Penal y Procesal Penal.

1. El responsable del Programa tiene
funciones definidas y carga horaria
formalizadas.

Cumple Totalmente

El Programa anexa la Resolucion N° 10/2022
por el cual promociona al Director de Postgrado
de la Universidad Americana, no acomparia
contrato a fin de determinar la carga horaria, por
lo que se realizo la consulta durante la
entrevista mantenida con el Director. En cuanto
a sus funciones se encuentran claramente
definidas en el Manual de Funciones del
Programa. Se evidencia el contrato de trabajo y
adenda de modificacion de cargo de la actual
Coordinadora General de Postgrado, en dicho
contrato se puede apreciar la carga horaria que
debe cumplir como tal.

1.2.1.a Resoluciéon N° 10/2022 que
promaciona al Director de
Postgrado.

1.2.1.b Manual de Funciones Ref.
Dep. 001.

1.2.1.c Contrato de trabajo y
adenda de la Coordinadora General
de Postgrado.

1.2.1.d Manual de Funciones Ref.
Dep. 002

1.2.1.e Entrevistas realizadas
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Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditaciéon de la Educacion Superior 5

1.2.2.a Resolucién N° 103/2019
que aprueba la conformacion del
Comité Asesor Académico y de
Etica de la Escuela de Postgrado
de la Universidad Americana.
1.2.2.b Resolucién N° 344/2021
que aprueba la incorporacion de
miembros.

1.2.2.c Resolucién CSU N° 92/2021
“Por la cual se aprueba el
Reglamento de Funcionamiento
Interno del Comité Asesor
Académico y de Etica, dependiente
de la Escuela de Postgrado de la
Universidad Americana"

Se anexa Resolucién N° 103/2019, que aprueba
la conformacién del Comité Asesor Académico y
de Etica de la Escuela de Postgrado de la

2. La unidad académica a la que Universidad Americana y Resolucion 344/2021
corresponde el Programa cuenta con un que aprueba la incorporacién de los miembros.
organismo para asesorar sobre temas Acompanan el Reglamento de funcionamiento
éticos y de la disciplina. interno del Comité Asesor Académico y de
Etica, por lo que se concluye que el Programa
cuenta con un organismo para asesorar sobre
temas éticos y de disciplina.

Cumple Totalmente

El Programa dispone de actas de reuniones de
los miembros que conforman el Comité Asesor
Académico y Etico, desde el 2019 al 2022, asi
también anexan un informe en el cual se
evidencia que el Comité se ha reunido con
frecuencia, tratando temas relacionados a la
Escuela y sobre Etica, por lo que se concluye
que el organismo asesor se retine
periodicamente para tomar decisiones sobre
temas relacionados al Programa.

1.2.3 Actas de reuniones de los
Asesores Académicos y Eticos
2019-2022.

1.2.3 Informe del Comité de
Asesores Académicos y de Etica.

3. El organismo asesor se reune
periédicamente para tomar desiciones Cumple Totalmente
sobre temas relacionados al Programa..
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Se anexa informe sobre las condiciones para el
desarrollo de las actividades académicas del
Programa referente a los afios 2020-2022, en
dicho informe se visualiza que el Programa ha
actuado en base a las reglamentaciones
oficiales, adecuandose a los requerimientos
impuesto por pandemia y ajustando el desarrollo | 1.2.4.a Informe sobre las

de las actividades académicas a las condiciones para el desarrollo de
Cumple Totalmente |Resoluciones emanadas del érgano rector las actividades académicas del
CONES. Durante las entrevista realizadas se Programa.

pudo constatar que la comunidad educativa a 1.2.4.b Entrevistas realizadas
tenido capacitaciones sobre las medidas de
seguridad ante el COVID-19 y con el recorrido
por las instalaciones se pudo comprobar con el
Jjefe de infraestructura que se ha realizado
simulacro de escape de incendio entre otras
medidas de seguridad.

4, El Reglamento de Postgrado se
encuentra formalmente establecido y
difundido en los medios de
comunicacién de la institucion.

1.2.5.a Resolucion N° 25/14 en
virtud del cual se aprueba el
Reglamento de Postgrado de la
Universidad Americana. 1.2.5.b
Resolucion N° 001/2020 que
modifica la Res. N° 25/14. 1.2.5.¢

Se anexa Resolucion N° 25/14 en virtud del cual
se aprueba el Reglamento de Postgrado de la
Universidad Americana y su modificatoria por

: . ; o 5
Integridad, eficacia |5 £ Manual de Funciones esta Resolucién N° 001/2020 y la Resolucién

eficiencia del : 366/2021 que aprueba el ajuste al Proyecto :
y Gobierno y :o;mailmentet estaplemtdory go:t:rr:‘lglla o Cumple Totalmente |Académico de Postgrado de la Universidad geiﬂ:g’g?::;g%zgfg g‘;f;
Organizacién del d° 03 °|T a; (largs INYORICTRI0 Americana, se pudo acceder a través de la A‘c,: Sadiee ée Podlore d)é B
Proarama esarrollo del Programa. pagina web a la pestarna "Disposiciones : : 19
g9 Universidad Americana.

Legales" en el cual se encuentran difundidos los
direntes reglamentos institucionales y del
Programa.

1.2.5.d Informe de difusién del
Reglamento de Postgrado.

1.2.5.e. Pag. web de la Universidad
Americana
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El Programa anexa la Resolucion N° 400/2021
por el cual se aprueba los ajustes al 1.2.6.a Resolucion N° 400/2021 por
organigrama y se aprueba el Manual de el cual se aprueba los ajustes al
Cumple Totalmente |Funciones, se puede apreciar claramente que organigrama y se aprueba el
contempla a todos los actores involucrados en | Manual de Funciones.

el Programa, por lo que se da el cumplimiento 1.2.6.b Manual de Funciones.

total del indicador evaluado.

6. El Manual de Procedimientos esta
formalmente establecido e identifica
todos los procedimientos académicos y
administrativos del Programa.

1.2.7.a Resolucién N° 50/2016 por
medio de la cual se formaliza la
aprobacion de los mecanismos de
revision y ajustes reglamentarios de
la Universidad Americana.

1.2.7.b Resolucion N° 448/2019 por
la cual se pronucia sobre el
establecimiento del manual de
normas y criterios generales para la

Se pudo corroborar que en el Manual de elaboracion, ejecucién y control del
Procedimientos, se establecen criterios presupuesto institucional.
generales para la elaboracion, ejecucion y 1.2.7.c Resolucién N° 503/19 por la

7. El Programa cuenta con fuentes de
financiacion suficientes para asegurar Cumple Totalmente
su desarrollo.

control del presupuesto institucional, asi como lo | cual se aprueba el procedimiento
atinente a la parte academica del Programa, por |de seleccion y adquisicion de

medio del Manual de Comunicacion materiales de la Universidad
Institucional, por lo que se da el cumplimiento Americana.
total del indicador evaluado. 1.2.7.d Resolucién N° 17/2020 que

aprueba el Manual de
Comunicacion Institucional. 1.2.7.e
Resolucién 318/2019 que aprueba
el procedimiento de inclusién
educativa. 1.2.7.f Resoluciones
sobre Extension Universitaria, SG
N° 11/2016. 1.2.7.g Resolucion SG
N° 109/2018. 1.2.7.h Resolucién
CSU N* 398/2021.
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El Programa acompafia presupuestos
correspondiente a los aftos 2020-2022 y
planillas que refieren a gastos destinados a
extension, en las que se puede evidenciar
control de gastos 2020, 2021 y 2022,
discriminado por Maestria, es decir la Maestria
8.El programa aplica en forma en Derecho Penal y Procesal Penal, objeto de la
sistematica mecanismos de seguimiento Cumple presente evaluacion, y también contempla lo
del grado del cumplimiento de las metas Parcialmente que fuere destinado a la MDCyPC. Sin embargo
establecidas en el Plan de Desarrollo. las planillas no son claras al momento de la
lectura en los tres documentos presentados
figura como afio el 2022 y mas abajo contiene
como titulo “Control de gastos 2020" y asi cada
aflo mencionado mas arriba. Asi también
debemos hacer mencion que no contempla
rubro de investigacion.

1.2.8.a Presupuesto del Programa
de la Maestria en Derecho Penal y
Procesal Penal 2020-2022.

1.2.8.b Presupuesto de Extension

Universitaria

Segun las evidencias anexadas Matriz de
seguimiento al Plan de Desarrollo afios 2020-
2022 se puede determinar que el Programa 1.2.9.a Informe de seguimiento al
Cumple Totalmente |aplica de forma sistematica mecanismo de Plan de Desarrollo.

seguimiento del grado de cumplimiento al Plan | 1.2.9.b Resolucién N°129/2020
de Desarrollo, cumpliendo en gran medida con
las metas establecidas.

9. El programa aplica en forma
sistematica mecanismos de seguimiento
del grado del cumplimiento de las metas
establecidas en el Plan de Desarrollo.

Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de
cumplimiento del
Seliouio SATISFACTORIO 4

En cuanto al Gobierno y Organizacion del Programa, a excepcién de el presupuesto establecido para investigacion y extension de la Maestria, se
determina que el mismo es integro y eficiente por lo que cumple suficientemente con lo establecido.

hereditan
N e

A

Juicio Valorativo
del Criterio

William Richardson n.° 546 entre Incas y Aztecas E-mail: presidencia@aneaes.py Tel: +595-21-3286081



Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditaciéon de la Educacion Superior

1. El Programa cuenta con requisitos
de ingreso formalizados, que se aplican
sistematicamente.

Cumple Totalmente

La Universidad Americana cuenta con
Mecanismo de Admision para Programas de
Postgrado aprobado por Resolucion N°
500/2019, por lo que se constata que cuentan
con requisitos de ingreso formalizado y que es
de aplicacion sistematica.

1.3.1 Resolucién N° 500/2019 que
aprueba el Mecanismo de Admision
para Programas de Postgrado.

2. El Programa establece mecanismos
de inclusion de sectores vulnerables
para el ingreso.

Cumple Totalmente

El Programa anexa la Resolucion de la
Direccion General N°® 449/2019 “En virtud de la
cual se aprueba el mecanismo de subvencion
(becas, exoneraciones o descuentos) de la
Universidad Americana”, asi también anexa
documento donde se visualizan el
procedimiento para acceder a los descuentos y
el Informe adicional sobre “Mecanismos de
inclusion de sectores vulnerables para el
ingreso”, con lo que queda comprobado que el
Programa establece mecanismo de inclusion de
sectores vulnerables para el ingreso.

1.3.2. a Informe sobre Mecanismos
de inclusién de sectores
vulnerables para el ingreso.

1.3.2.b Resolucién de la Direccion
General N® 449/2019 “En virtud de
la cual se aprueba el mecanismo
de subvencién (becas,
exoneraciones o descuentos) de la
Universidad Americana”.

1.3.2.c Procedimiento de
descuentos.

3. El Programa toma decisiones
basadas en informacion actualizada
sobre indice de eficiencia interna
(promocion, desercién, retencion y
repitencia)

No Cumple

Aunque el Programa cuenta con un informe
anual realizado por la direccion académica, el
cual arroja los datos de la cantidad de
estudiantes nuevos, los antiguos, los retiros, los
cambios académicos, la situacion del
estudiantado, como cantidad de estudiantes que
aprobaron y los que reprobaron, no hay
evidencias que demuestren que dichos
resultados sean tomados como base para crear
politicas y estrategias para mejorar los
resultados cada afio.

1.3.3 Informe de eficiencia interna
de los afios 2020-2022.
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Pertinencia,
equidad y eficacia
de las Politicas y
Mecanismos de
Ingreso y
Permanencia del
Programa
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4. El Programa aplica sistematicamente
mecanismos para el apoyo y
seguimiento académico de los
estudiantes que aseguran la
permanencia y la culminacion en tiempo
y forma.

Cumple Totalmente

El Programa cuenta con Manual de seguimiento
a estudiantes. Se visualiza por medio del
Informe de aplicacion del Manual de
Seguimiento a Estudiante 2020-2022 y los
anexos de comunicaciones al estudiante que el
programa aplica de manera sistematica
mecanismo de apoyo y seguimiento académico
de los estudiantes, con el fin de asegurar la
permanencia y culminacion de los mismos.

1.3.4.a Informe sobre aplicacién de
Manual de Seguimiento a
Estudiante 2020-2022.

1.3.4.b Manual de seguimiento al
estudiante de Postgrado.

5. Los mecanismos de subvencion
(becas, exoneraciones,etc)son
conocidos por los estudiantes del
Programa y se aplican
sistematicamente

Cumple Totalmente

Se evidencia por medio del informe sobre
aplicacion del Mecanismo de subvencién afios
2020-2022, en dicho informe se puede apreciar
que en los afos 2021 y 2022 se registra un
listado de estudiantes que fueron beneficiados
con descuentos que van del 10% al 25% de
descuento. Durante el 2020 no otorgaron
beneficios. Anexan el formulario de solicitud de
becas y las encuesta aplicada a los estudiantes,
en el cual se verifica que los participantes del
Programa tienen conocimiednto sobre los
mecanismo de subvenciones, informacién que
fue triangulado durante las entrevistas
realizadas a estudiantes.

1.3.5.a Informe sobre aplicacion del
Mecanismo de subvencién afios
2020-2022.

1.3.5.b Informe de consulta sobre
subvncion.

1.3.5.c Formulario de solicitud de
becas.

1.3.5.e Encuesta aplicada.

1.3.5.f Entrevistas realizadas a
estudiantes.

6. El Programa establece mecanismos
para lograr que la permanencia de los
estudiantes en el Programa no sea de
un tiempo mayor al doble de la duracion
del curso.

Cumple
Parcialmente

El Programa anexa Manual de seguimiento a
estudiantes, en el mencionado documento se
puede visualizar que el Programa realiza
seguimiento a sus estudiantes del ingreso a la
Maestria hasta su finalizacién. Pero no anexa
comparaltiva sobre los estudiantes que ingresan
y egresan a fin de determinar si la permanencia
de los mismos se da en el tiempo establecido.
Durante las entrevistas realizadas a los
estudiantes y egresados no se pudo determinar
el tiempo total de cursadas de la maestria
evaluada.

1.3.6.a Manual de procesos de
seguimiento a estudiantes.

1.3.6.b Entrevistas a estudiantes y
egresados.
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bl ds Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
cumplimiento del
Criterio SUFICIENTE 3

Juicio Valorativo Las Politicas y Mecanismos de Ingreso y Permanencia del Programa, a excepcion de contar con seguimiento de la permanencia de los estudiantes
del Criterio de la Maestria evaluada, son suficientemente congruentes y eficaces con los objetivos trazados.

DIMENSION 1. GESTION DEL PROGRAMA

Fortalezas y Debilidades en la Dimension
Fortalezas Debilidades

1. El Programa es coherente con la Mision y Visién del Proyecto Educativo. 1.

2. La elaboracion de la Mision y Vision del Programa conté con la participacion de los 2
principales referentes de la Maestria. i

3. El Programa se encuentra formalmente establecido y aprobado de acuerdo al i 3
marco legal vigente. e
4. El Plan de Desarrollo cuenta con metas a corto, mediano y largo plazo. 4

6. Los responsables del Programa tienne funciones claramente definidas en el : 6
Manual de Funciones y carga horaria formalizadas. e
7. El Programa cuenta con Comite Asesor Académico y de Etica. 7.
8. El Comité Asesor Académico y de Etica se retinen periodicamente. 8
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